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THONG DPIEP CUA CHU TICH HOI BPONG QUAN TRI

V&i nén tang virng chac dwoc xay dwng qua 50 ndm, DHG Pharma quyét tam dbi mai,
m& rdng va git virng vi thé dan dau nganh dwoc Viét Nam. Nam 2024 da qua danh dau
kh&i dau cho mét thap ky méi cia DHG Pharma véi nhiéu co hdi va thach thire. Ching
t6i hwdng toi viéc tao ra gia tri bén virng cho x& héi va thyc hién sir ménh: “Vi mot cudc
sbng khée dep hon.”

Kinh gti Quy cd déng, Quy déi tac, Quy khach hang cung toan thé can bd nhan
vién!

N3m 2024 - danh diu c6t mbc DHG Pharma chinh thirc tron 50 ndm hinh thanh va phat
trién. Day khoéng chi 1a c6t méc lich str dang nhé, ma hon hét, d6 la niém tw hao cua biét
bao thé hé da day cong xay dwng bang ca tri tué, tam strc dé cé dwoc mdt DHG Pharma
virng manh phat trién trong subt 5 thap ky qua. D6 khéng chi 1a nhivng gia tri nén tang
virng vang ma con 1a dong lwc d& DHG Pharma tiép tuc phat trién trong twong lai.

“50 nam - Manh mé chuyén minh, virng bwéc viron xa” la cau chuyén ké vé nhirng
ky vong tlr nhirng ngay dau thanh 1ap; la nhirng trén tré trong nhirng ndm thang dat nwéc
con nhiéu kho khan; la sy quyét tam bt pha, chinh phuc nhirng dinh cao mai trong giai
doan day bién ddng, thach thire cla thj trwdng; 1a niém tw hao khi dat dwoc nhirng thanh
twu, gidi thwéng dang ghi nhan... Va tat ca da lam nén mét thwong hiéu DHG Pharma
50 nam tudi - doanh nghiép tién phong trong nganh Dugc Viét Nam.

Nam 2024, méac du chwa dat dwoc tt cd cac muc tiéu nhw ky vong nhwng van ghi nhan
nhiéu két qua dang khich l&: Téng doanh thu dat 4.885 ty ddng. Li nhuan trwdc thué dat
904 ty déng. Pay la két qua tir nhirng ¢ gang va nd lwc khéng ngirng cla toan thé CBNV
DHG Pharma. Thach thc trong nam qua sé giup chang tdi virng vang hon, cung nhin
nhan va rit ra nhirng bai hoc gia tri dé tiép tuc phat trién. Nam 2024 ciing ghi nhan nhirng
thanh twu quan trong khi ca 3 day chuyén san xuat ctiia nha Nha may Non Betalactam
ctia DHG Pharma d3 dat tiéu chudn EU-GMP. Day 1a c6t mbc quan trong tao tién dé cho
sy tang trwdng, mé rong thi trudng qudc té va nang cao nang lyc canh tranh trong giai
doan toi.

M&nh mé chuyén minh

Vé&i nhirng kinh nghiém va nén tang tich luj dwoc qua qué trinh 50 nam hoat déng va
phat trién, DHG Pharma luén sén sang dbi dién v&i nhitng co hdi va thach thire, cha
dong tim kiém nhirng gidi phap trong moi hoat ddng san xuét kinh doanh. Bén canh do,
DHG Pharma khéng ngirng cai tién mé hinh quan tri, nang cao chét lwong sadn pham va
dich vy, luén hwéng dén muc tiéu gia tang gia tri bén virng cho tat ca cac bén lién quan.
Vé&i tam nhin dai han va niém tin rang “Péi mai la chia khoa phét trién bén ving,” DHG
Pharma hwédng téi viéc chd déng tao ra sw thay déi va linh hoat thich tng dé ludn kip
thdi ndm bét cac co hdi kinh doanh, hop tac va phat trién.

Virng bwéc vron xa
Vi thé nhw hém nay dwoc xay dwng trén gia tri nén tdng vivng vang tr céng nghé, ngudn

nhan lwc, tr quan tri khoa hoc va tinh than déi méi khéng ngirng. DHG Pharma cam két
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tiép tuc ti wu hoa cac ngudn lwc dé tao ra cac gia tri dai han, dau tw manh mé vao nghién
clru va phat trién, (rng dung céng nghé tién tién dé tao ra nhirtng sé&n pham chét lwong
vuot troi, huwéng téi phuc vy tét nhat cho stre khde cong déng. Vwot 1én trén ca sy phat
trién bén virng ctia mét doanh nghiép, ching tdi mong mudn tré thanh biéu twong cha
chét lwong, uy tin va sy tan tdm, mang lai gia tri lau dai cho khach hang, dbi tac va toan
x& hoi, gop phan nang tam nganh dwoc Viét Nam va khang dinh vi thé ngay cang virng
manh trén trwéng quéc té.

Thay m&t DHG Pharma, tdi xin gli i cdm on sau sac dén tat ca Quy vi da tin twéng,
ddng hanh va Ging hd ching téi trong subt hanh trinh % thé ky phat trién. Ching téi cam
két tiép tuc d6i mai, nang cao hiéu qua hoat déng, gia tang gia tri va mang dén nhirng
thanh céng I&én hon trong twong lai.

Kinh chuc Quy vi strc khde, hanh phuc va thanh cong!

Trén trong.

Cha tich Héi déng Quan tri.
Dang Thi Thu Ha
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CHUONG 1: GIO'| THIEU TONG QUAN
Théng tin khai quat vé DHG Pharma
Hanh trinh khang dinh vi thé
Nganh nghé va dja ban kinh doanh

1.
2.
3
4. MO0 hinh hoat déng Cong ty
5. Co clutd chirc

6

Gi¢i thiéu Ban Quan trj Cong ty
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THONG TIN KHAI QUAT VE DHG PHARMA
Tam nhin

“Vi mét cuée séng khée dep hon”

S mang

"Dwoc Hau Giang ludn lubén cung cap san pham va dich vu chét lwong cao, théa man
wée vong vi mot cude séng khde dep hon."

Cac gia tri cot 15i

L4y chat lwong, an toan, hiéu qua lam cam két cao nhét.

L&y tri thirc, sdng tao lam nén tang cho sw phat trién.

L&y trach nhiém, hop tac, dai ngd lam phwong cham hanh déng.
L4y ban sic Dwoc Hau Giang lam niém tw hao Cong ty.

L4y sw thinh vwong cung dbi tac 1am muc tiéu lau dai.

L4y sw khac biét vwot troi 1am loi thé trong canh tranh.

N o o B~ w0 N PRF

L&y loi ich cédng déng lam khéi sw cho moi hoat déng.

Théng tin chung vé céng ty

Tén Coéng ty bang Tiéng Viét Céng ty C6 phan Dwoc Hau Giang

Tén Coéng ty bang Tiéng Anh DHG Pharmaceutical Joint Stock Company

Tén viét tat ; DHG Pharma

Ma ching khoan : DHG

San ching khoan : S& Giao dich chirng khoan H6 Chi Minh (HOSE)

288 Bis Nguyén Van Cw, P. An Hoa, Q. Ninh

Try so chinh Kidu, TP. Can Tho

Von chi s& hiru 4.094.755.097.969 VND

(31/12/2024)

Vén diéu 1& . 1.307.460.710.000 VND
(31/12/2024) '

Dién thoai X (+84) 2923 891 433

Fax : (+84) 2923 895 209

Email X dhgpharma@dhgpharma.com.vn
Website X www.dhgpharma.com.vn

Gidy chirng nhan dang ky

kinh doanh va ma s thué 1800156801
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HANH TRINH KHANG BINH VI THE

Nam 1974: Thanh lap Cong ty, tién than ctia DHG Pharma la Xi nghiép quéc doanh
Dwoc pham 2/9.

N&m 2004: C6 phan hda Xi nghiép Lién hop Dwoc Hau Giang thanh Cong ty Cé phan
Duwgc Hau Giang.

Nam 2006: Niém yét cb phiéu DHG Pharma trén san Giao dich Ching khoan TP.
HCM (HOSE).

N&m 2007: Khang dinh lai tAm nhin, s& mang va 7 gia tri c6t I8i. Tang vén diéu 1& tir
80 ty lén 200 ty déng.

Nam 2011: Trién khai thanh céng “Dw an nang cao ning suat nha may” va “Dw an
nang cao hiéu qua hoat dong Céng ty con”.

Nam 2013: Hoan tat xay dwng Nha may méi NonBetalactam va nha may In — Bao bi
DHG 1 tai Khu Céng nghiép Tan Pha Thanh.

Nam 2014: Ky niém 40 ndm thanh lap Cong ty C6 phan Dwoc Hau Giang va ky niém
10 ndm cb phan héa.

Nam 2018: Diéu chinh gi¢i han ty 1& s& hiru ciia nha dau tw nwdc ngoai tai DHG
Pharma tir 49% lén 100% vén diéu 1&. Pat 2 tiéu chuan cao PIC/s — GMP va Japan-
GMP cho céac day chuyén san xuét.

Nam 2019: Banh diu chang dwdng lich st 45 nam va la ndm dau tién tré thanh thanh
vién clia Coéng ty Dwoc da quéc gia khi Taisho chinh thirc s& hiru 51,01% cb phan.
N&m 2020: Pat tiéu chuin Japan-GMP day chuyén vién nén bao phim va dwoc tai
cap chirng nhan Japan-GMP day chuyeén vién nén.

Nam 2022: Khéi cong xay dwng nha may méi Betalactam dat tiéu chuan toan cau
Nam 2024: Panh dau chang dwong lich s 50 nam phat trién - chuyén minh
manh mé&, virng bud'c vrron xa.

Dat tiéu chudn EU-GMP cho ca 3 day chuyén san xuét vién nén, vién nén bao
phim va vién nang cung.

Nha may m¢i Betalactam di vao hoat déng tir thang 5/2024

DAU AN 50 NAM - VAN HOA DOANH NGHIEP LAM NEN THU'ONG HIEU
DHG PHARMA

“Lay van héa doanh nghiép lam diém twa vibng chai, DHG Pharma khéng ngirng
wéc vong, khéng ngtrng né lwe dé san sang chinh phuc nhirng dia hat méi”

50 NAM BEN Bi NUOI Y CHi “BIEN MAT BDAT THANH BPUONG bI”

Cai noi dau tién khai sinh ra hang tan dwoc Ion nhat ca nwéc, khdi ngudn tir xwdng thube
da chién ndm sau noi rixng thiéng U Minh Ha. Thé hé d&i dau déu la nhivng dworc si khoa
chinh quy dau tién ctia Tay Nam Bd, ngay dém lao minh vao lan dan ctu chién si, 16i
sudi bang rirng mang tng vién thudc sét rét dén déng bao ving xa.
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Nhirng nam 1988-1992, dat nuwéc bwdc qua bao cép, d6i ngli mé dwdng da mang y chi
va van hoéa hiéu khach cta con nguwdi Tay Nam B9, tim 16i di dwa s&n phdm dén moi
mién. Cho t&i ky tich nam 1997 - khi quy chuén danh gia chat lwong thuéc GMP-ASEAN
tran vao Viét Nam, toan bé cdng nhan vién lam viéc trdng dém dé thwc hién chién dich
"60 Ngay dém vi sy ton tai va phat trién", dwa DHG Pharma tré thanh dra con dau long
nganh dwoc dat tiéu chuan nay.

Lich st cong ty da chirng kién nhiéu san pham ddi méi vwot ra khdi khuébn mau va cong
thirc cia nganh. D6 1a nhivng goéi khang sinh khéng déng, géi thuéc ha sét mui cam vi
ngot dau tién thj trwéng ra doi ndm 2004 dé chdm dirt ndi so thubc cda tré em, cho dén
cac san pham dy phong dét quy ké thira tinh hoa Nhat Ban ngan ndm ma trong nwéc
chuwa cb...

Ké tr nd&m 2016, chinh thirc mé rong hop tac qudc té véi tap doan Taisho Nhat Ban,
DHG Pharma da s& hiru thém 4 day chuyén dat chudn JAPAN-GMP, 2 nha may Non
Betalactam va nha may Betalactam dat tiéu chudn EU-GMP, nhé d6 ngudi dan & phé thi
hay néng thén déu dé dang tiép can nhirng vién thudc chét lwong qubc té "made in
Vietnam".

"Ciing chinh bdi lién tuc ‘chon viéc khé dé lam’ ma céng ty virng vang vi thé sb 1 trong
nwdc va vuon ra bién I&n. Song nhin lai chang dwéng da di, diéu ching tdi tw hao nhét
la da luén dat strc khde va lgi ich ctia ngwoi tiéu dung vao trai tim cia moi sang tao. Khi
cam trén tay san pham bat ky, mdi nhan vién con tw hao vi da tré thanh moét phan clia
hanh trinh 50 ndm déan than vi strc khde ngudi Viét", Tdng Giam déc DHG Pharma
Toshiyuki Ishii chia sé.

50 NAM - KHONG NGUNG UOC VONG

50 n&m — ¥ thé ky da khang dinh vi thé cia moét thwong hiéu. Day 1a bé day dang tw hao
ma khoéng nhiéu doanh nghiép trong nwéc c6 dwoc béi DHG Pharma da ching kién
nhiéu thang tram cha lich st, tlr phuc vu khang chién dén ddng hanh cuing dat nwéc trong
thoi ky déi mai, hdi nhap phat trién.

Ghi d4u cot méc tudi 50, vao ngay 31/8/2024, DHG Pharma t6 chirc 1& di bd thwéng nién
ky niém sinh nhat 1an th& 50 véi ch dé “50 nam Khéng ngirng wée vong”. 50 nam khéng
ngtrng nd lwc va vwon 1&8n manh mé, nhirng thé hé DHG Pharma qua cac thoi ky da
khéng nglrng sang tao, song van git¢ cho minh ban sac nhé on, cdng hién va khéat vong
kién dinh: “Vi mét cudc séng khoé dep hon”. Va thé hé twong lai, nhirng con nguwdi DHG
Pharma dang nuéi dwéng va dat niém tin: véi van héa dong tam - trao quyén nguoi ké
thira cla DHG Pharma sé dwa thwong hiéu viweon xa hon trén treéng quéc té, nhwng van
gitr virng ban séc gbc ré cua doanh nghiép.

DONG HANH VA DONG LQI CUNG KHACH HANG

Trai qua hanh trinh 50 nam xay dwng va phat trién, DHG Pharma ludn hiéu rang sw thanh
coéng khong chi xuéat phat ttr né lwc cta riéng minh, ma con dén tir sw hop tac, ddng hanh
dong loi ciing Quy khach hang va déi tac. Sy gan két chat ché nay da gidp chung ta cung
nhau phat trién virng manh, tao ra nhirng gia tri thiét thwc va loi ich bén virng. Chinh
niém tin, sw ang hd cta Quy vi da gép phan lam nén nhirng thanh twu ruc r& ctia DHG
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Pharma hém nay, déng thoi [a dong lwc dé ching tdi khéng ngirng dbéi méi, nang cao
chét lwong san pham va dich vu, hwéng téi muc tiéu chung chdm séc tét nhat sire khée
cong dong.

Va dé tri an sw déng hanh va Gng hé ctia khach hang, ngay 21 - 30/10/2014, DHG Pharma
td chirc HOi nghi khach hang nam 2024 mang tén “D4u 4n phwong Nam” dwa Quy khach
tham quan van héa phong phu cta viing dat phwong Nam, trong d6 c6 Dwoc Hau Giang
- mét doanh nghiép dwoc pham dwoc khdi nguén tlr manh dat U Minh Ha. Khac véi moi
nam, H6i khach hang nam 2024 |a mét sy kién dac biét nham tri &n nhirng khach hang
da gan bé ddng hanh cing DHG Pharma trong subt 50 nam qua. Chwong trinh “D4u 4n
phwong Nam” mét lan niva da dwa khach hang DHG Pharma tré lai dong chay lich st 50
nam day tw hao, déng thoi gidi thiéu nhirng dia diém ndi bat, trai nghiém van hoéa da sac
mau ca bén dan téc Kinh, Cham, Hoa, Khome, cuing thwéng thirc moén &n déc sdc mang
dam dau 4n Nam Bb.

LAY CON NGU'O'l LAM TRUNG TAM CUA MOI SU PHAT TRIEN

50 nam khéng ngirng phat trién, DHG Pharma khong ngirng tiép ndi va nudi dwéng "moi
trwdng lam viéc hanh phac”, 1ay ché dd lwong thuwéng lam don bay thuc day sirc sang
tao, ché do phuc loi toan dién cho nhan vién - gia dinh - ngwdi than 1am chat keo gan két
dai 1au. Hang ndm, Coéng ty déu tb chirc 1& tuyén dwong, khen thwéng nhirng tap thé va
ca nhan da co thanh tich xuat sadc nham khich 1& nhitng CBNV d4 tan tam cdng hién va
dong gop vao sw phat trién ctia Cong ty.

Tai |& tdng két hoat ddng san xuét kinh doanh ndm 2024, DHG Pharma da biéu dwong,
khen thuéng nhirng tap thé, ca nhan c6 thanh tich xuét s&c trong phong trao thi dua lao
dong, sang tao trong nam 2024 vé&i két qua tiéu biéu:

+ Vé Danh hiéu thi dua tap thé c6 25 t6 lao dong tién tién, 25 t6 lao dong xuat séc; 12
tap thé dwoc nhan bang khen cip thanh phé; 12 tap thé Gidy khen Tdéng Giam déc hoan
thanh xuat sac nhiém vu; 25 tap thé nhan duwoc Gidy khen Tdng Giam dbc hoan thanh
t6t nhiém vu.

+ Vé Danh hiéu thi dua ca nhan c6 2.328 dat danh hiéu lao ddng tién tién. Trong do,
217 Chién sT thi dua clp co s&, 86 ca nhan dwoc nhan Bang khen cép thanh phd, 721
ca nhan dwoc nhan Gidy khen cta Téng Giam dbc hoan thanh xuat xac nhiém vu va
1.521 ca nhan dwoc nhan gidy khen cta Téng Giam déc hoan thanh tét nhiém vy nam
2024. Bac biét, 12 ca nhan nhan dwoc bang khen Tha twéng chinh phd.

Sw kién khoéng chi danh dau sw kh&i dau manh mé cho mét ndm thi dua méi ma con |a
ngudén cdm hirng dé toan thé can bd, cong nhan vién tiép tuc chung tay vi sw phat trién
vwot bac cua doanh nghiép.

Ngoai viéc cham lo d&i sbng vat chat va tinh than cho ngwdi lao déng, DHG Pharma con
dac biét quan tdm dén viéc vun dap, xay dwng gia tri gia dinh - noi khéi ngudn ctia hanh
phuc d& ngudi lao ddng yén tam cong tac, gén bé 1au dai cing Cong ty. Diéu d6 thé hién
rd qua cac hoat ddng xay dwng nha tré cho con em CBNV, tb chirc cac chwong trinh trai
nghiém mua hé danh cho con em CBNV, |& hdi rwéc dén Trung thu 4m &p, hay nhirng
phan thwéng khuyén hoc déng vién, khich 1& tinh than hoc tap cla con em c6 thanh tich
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xuét séc. Song song dé, cac chwong trinh tham héi cha me CBNV vao mua Vu Lan béao
hiéu va nhirng chinh sach hé tro chu dao danh riéng cho vo, chéng, con cai ciing nhw
than phu mau cta nhan vién da gop phan khang dinh sau sac rang, tai DHG Pharma,
méi thanh vién va gia dinh déu |a mét phan quy gia trong hanh trinh phét trién chung cta
doanh nghiép.

VEN NGUYEN GIA TRI NHAN VAN CONG HIEN CHO CONG PONG

Hanh trinh 50 n&m khéng nging thay dbi, song cé nhitng diéu van ven nguyén khéng
ddi - d6 chinh 1a sgi day 4m &p tinh ngudi gan két tredec sy Ién manh cda thoi dai sé.
Nhirng gia tri nhan van t& ngay dau nhw ngon dudc truyén Ira qua bao thé hé, lam nén
mét "cdng dan doanh nghiép gwong mau” (corporate citizen) véi xa hoi va cong dong.

Nhan ky niém 50 nam thanh lap, DHG Pharma d3 tr& vé noi sinh ra - Kénh Nam Dat Sét
& tan sau U Minh - dé tri an thé hé di trwdc va boi dép thém quyét tam gin gir van hoa
doanh nghiép. Bén canh do, cung v&i hon 40 y bac s dén tiy TP.HCM, Céng ty da phat
thudéc mién phi cho 1.000 ba con thiéu diéu kién tiép can y té. 50 nam vwon ra bién I&n
nhwng chwa bao gid quén noi cdi ngudn, nén nhw 18 bat thanh van, ndm nao Céng ty
cling ludn tim vé manh dat dwéng nudi cwe Nam nay.

Déc biét tinh riéng trong ndm 2024, tdng sb tién Ging hd cac hoat ddng cong DHG Pharma
da ang ho 1én dén 5 ty déng véi 24 chuyén kham bénh phat thudéc mién phi dén cac ving
sau vung xa va diém cuwc khac clta dat nuwéc. Riéng dot clru tro con béo lich st sb 3
Yagi, DHG Pharma da ting hd 4 tinh chiu thiét hai ning n& phia B4c 10.000 tdi thuéc gia
dinh.

“Déi ngll hién hivu tw hao dwoc l1am thé hé ké nghiép cia DHG Pharma, khéng chi ké
thira trong trach san xuat kinh doanh lam rang danh doanh nghiép trong nwéc va québc
té, ma con tiép ndi ca ban sac van hda va truyén théng ddng hanh véi nhan vién - khach
hang - céng déng, nang cao chéat lwgng cudc sdng khde manh cho ngudi dan”,
Téng Giam déc Ishii bay to.
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VI THE THI TRUONG
1. GII? VIPNG VI THE SO 01 NGANH DU'Q'C VIET NAM

Tién phong di dau trong viéc dinh vi thwong hiéu, duy tri vi tri dAn ddu Nganh Céng
nghiép Duoc Viét Nam trong sudt 28 nam lién

Vi thé Top 3 doanh nghiép dwoc c6 thi phan Ién nhat Nganh Dwoc Viét Nam.
Top dan dau cac cdng ty Quan tri doanh nghiép tt nhat véi co ciu bd may td
chre chuyén nghiép, tiém can chuén quéc té.

2. THE MANH KHAC BIET VA LQ'I THE CANH TRANH

Phat huy sirc manh cong hwédng tir Cong ty me Tap doan Taisho - cong ty dworc
phadm hang dau Nhat Ban véi lich str hon 100 nam phat trién.

Mang lwdi phan phdi quy mé I&n véi 34 chi nhanh phan phdi hang héa trén khap
ca nudec tir thanh thi dén néng thén (phan phéi dén 3 tang: thanh phd, huyén, xa).
S& hiru hé théng nha may dwoc xay dwng va chuan hoéa theo tiéu chudn GMP
toan cau. DHG Pharma la doanh nghiép dwoc duy nhét tai Viét Nam dat déng thoi
hai chirng nhan Japan-GMP va EU-GMP cho cac day chuyén san xuét.

3. KHANG BPINH VI THE BANG CHAT LUPONG VA NIEM TIN CUA NGUO'l TIEU DUNG

DHG Pharma da phat trién hon 300 SKU. Trong d6, hon 150 SKU san xuét trén
cac day chuyén dat tiéu chuan cao ctia EU-GMP/Japan-GMP va 53 san pham dat
twong dwong sinh hoc.

Céc san phadm cta DHG Pharma dat chat lwong quéc té&, gia thanh hop ly, ngay
cang chiém dwoc niem tin tir ngudi ti€u dung va gi¢i chuyén mén.

Cac thwong hiéu ndi bat:

Hapacol — Dan dau nganh hang gidm dau, ha sét tai Viét Nam.

NattoEnzym — Tién phong (rng dung nattokinase trong hé trg' phong ngtra dot quy.
Naturenz — Giai phap hd tro’ gidi ddc gan, cham soc stirc khde ngudi Viét.

Bipp — Keo dinh dw&ng hang dau danh cho tré em.

4. TAl CHINH LANH MANH, TIEM NANG TANG TRUONG LON

Top dau doanh nghiép Dwoc kinh doanh hiéu qua, tang trwdng bén virng

Khéng dinh strc khde tai chinh doanh ngiép théng qua két qua doanh thu va loi
nhuan tang trwdng 6n dinh va bén virng qua cac nam.

Ludn thuéc nhom dan dau cac Cong ty co ty 1& sinh Iéi ROE, ROA cao nhét.

5. CO PHIEU THU HUT NHA PAU TU

Cb phiéu DHG thuéc nhoém dan dau cac Cong ty san xuat, kinh doanh Dwoc phdm
tai Viét Nam.

La Cong ty niém yét c6 vdn hoa thj triedng Ién, c¢b phiéu DHG ludn dén nhan duoc
sy thu hat ctia ¢d déng, nha dau tw trong va ngoai nuéec.

Thudc nhém dan dau trong cac Cong ty c ty 1& cb tire 6n dinh va gia tang qua cac
nam.
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CAC GIAI THPONG PAT BUQC TRONG NAM 2024:

+

+

12 nam lién tiép - Top 50 COng ty niém yét t6t nhat do Forbes Viét Nam binh chon.
13 n&m lién tiép - Top 50 Céng ty kinh doanh hiéu qua nhat Viét Nam do Bao Nhip
cau Dau tw t6 chrc & bau chon.

08 nam lién tiép — Top 10 Doanh nghiép Dwoc uy tin do Céng ty C6 phan Béo céo
Banh gia Viét Nam (Vietnam Report) binh chon.

28 n&m lién - Danh hiéu Hang Viét Nam chat lwong cao do Ngudi tiéu dung binh chon.
03 nam lién tiép - Top 10 mdi trwdng lam viéc tét nhat nganh Dwoc/Thiét bi y
t&/Cham séc strc khde.

03 nam lién tiép - Top 100 noi lam viéc tét nhat Viét Nam.

04 nam lién tiép - Top 100 doanh nghiép bén virng tai Viét Nam do Phong Thuwong
mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) binh chon.

07 nam lién tiép - B&o c&o quan trj cdng ty tot nhat do S& giao dich chirng khoan TP
H6 Chi Minh (HOSE), S& giao dich chirng khoan Ha Néi (HNX) va bao Dau Tw binh
chon.

Top 20 céng ty bao cdo thwéong nién tét nhat (nhém phi tai chinh) do Sé giao dich
chirng khoan TP H6 Chi Minh (HOSE), Sé& giao dich chirng khoan Ha Noi (HNX) va
bao Pau Tw binh chon.

Top 50 Coéng ty Pai chang Uy tin & Hiéu qua nam 2024 do Forbes Viét Nam binh
chon.

Top 5 Doanh nghiép tién phong trong xay dwng, thwe hién cac gia tri vé da dang,
céng bang va bao trtm ndm 2024

Bang khen ctia Uy ban Chirng khoan nha nwéc da cé nhirng dong gép cho sy phéat
trién cta S& Giao dich chirng khoan Tp HCM (HOSE) va thj trwdng chirng khoan
giai doan 2015 — 2020.

Toa thuéc vi cong déng” cia DHG Pharma dwoc vinh danh 1a “Dw an bén bi” tai
gidi thwédng Human Act Prize 2024
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CHIi SO TAI CHINH NOI BAT

STT Chi tiéu BVT 2020 2021 2022 2023 2024
1  Két qua hoat dong kinh doanh
1.1  Doanh thu thuan Tydong @ 3.756 4.003 4.676 5.015 4.885
1.2 | Loi nhuén tr hoat déng kinh doanh Ty déng 830 884 1.112 1.179 979
1.3 | Loi nhuan khac Ty déng -9 -19 -12 -20 -74
1.4  Loinhuan trwéc thué Ty déng 821 865 1.100 1.159 904
1.5  Loinhuan sau thué Ty doéng 739 777 988 1.051 779
2  Bang can doi ke toan
2.1  Téng tai san Tydong @ 4.448 4615 5.168 6.110 5.959
2.2 Taisan ngan han Tydong 3.481 3.721 4219 4.642 4.604
2.3 Taisan dai han Ty dong 967 894 949 1.468 1.355
2.4 No phaitra Ty dong 879 825 877 1.258 1.864
2.5 Von chd s& hiru Tydong @ 3.568 3.790 4.292 4.853 4.095
3 Cac chi so tai chinh co’ ban
3.1  Chitiéu vé kha nang thanh toan
3.1.1 Hé so thanh toan ngan han Lan 4,3 4,9 5,2 3,9 2,6
3.1.2 Hé sob thanh toan nhanh Lan 3,3 3,5 3,7 2,6 1,9
3.1.3  Hé sb thanh toan tirc thoi Lan 2,6 2,8 2,9 2,0 1,6
3.2  Chi tiéu vé co cau von
3.2.1 Ty s6 no trén téng tai san % 19,8% 17,9% 17,0% 20,6%  31,3%
3.2.2 Ty sb no trén von chi sé hivu % 246% 21,8%  20,4% 259%  455%
3.3 | Chi tiéu vé nang lwc hoat dong
3.3.1 Vong quay tong tai san vong 0,9 0,9 1,0 0,9 0,8
3.3.2 . Vong quay von Iwu doéng Vong 1,1 1,1 1,2 1,1 1,1
3.3.3  Vong quay hang ton kho Vong 2,5 2,2 2,1 1,9 2,1
3.3.4 Vong quay cac khoan phai tra Vong 10,4 9,2 8,6 9,2 14,3
3.3.5 Vong quay cac khoan phai thu Vong 8,1 10,3 13,7 11,3 8,7
3.4  Chi tiéu vé kha nang sinh I¥i
34,1 1Y suatloinhuan tir hoat dong kinh % 221% 221% 23.8% 235%  20,0%
doanh trén doanh thu
3.42 ROS % 19,7% 19,4% 21,1% 20,9%  15,9%
3.4.3 ROA % 17,2% 17,2% 20,2% 18,6%  12,9%
3.4.4 ROE % 21,3% 21,1% 245% 23,0% 17,4%
4 Théng tin vé co phiéu
4.1  Laico ban trén c6 phiéu (EPS) Pong/CP  5.443 5.719 7.318 7.780 5.763
42 Codtuc Pong/CP  4.000 3.500 3.500 7.500 *)
4.3 Ty lé loi nhuan tra cb tic % 70,8% 58,9% @ 46,3% 93,3% *)

(*) Cé tlrc ndm 2024: d4 céng bé tam tmg cé tire 40% cho ndm 2024; phéan con lai sé duoc trinh
Pai héi dong cé déng théng qua vao thang 4/2025.)
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NGANH NGHE VA BPIA BAN KINH DOANH
NGANH NGHE KINH DOANH

Nganh nghé kinh doanh chinh ctia DHG Pharma la sén xuét va kinh doanh dwoc pham,
thwc phadm bao vé strc khée va dwoc my phdm. Ngoai ra, DHG Pharma con ¢ cac
mang kinh doanh khac nhw gia céng, kinh doanh nguyén liéu, OEM,...

CAc san phadm duwoc chia vao 9 nganh hang sau day:
- Category 1: Khang sinh

- Category 2: Gidam dau — Ha sét

- Category 3: H6 hap

- Category 4: Dinh dwéng

- Category 5: Co, xwong, khéop

- Category 6: Tiéu hdéa — Gan mat

- Category 7: Than kinh — Nhan khoa

- Category 8: Tim mach — Dai thao dwdng

- Category 10: Cham séc da

PIA BAN KINH DOANH

THI TRUONG NOI BIA
Doanh thu ndi dia nam 2024:

+ Hang DHG san xuét: 4.124 ty dbng, déng gop 82% tbng doanh thu

+ Hang khac: 631 ty déng, déng gép 13% téng doanh thu

Mang lwéi kinh doanh ctia DHG Pharma trai dai trén khap cac dia ban ca nwéc va
duwoc biét dén nhw 1a mot doanh nghiép c6 hé théng phan phéi sau réng va lén nhat
Viét Nam. Tinh dén dau ndm 2024, DHG Pharma c6 34 chi nhanh phan phéi hang
héa trén khap ca nwéc tir thanh thi dén néng thén (phan phdi dén 3 tang: thanh phd,
huyén, xa).

M6t trong nhirng hoat déng dang chd y cia DHG Pharma chinh |a hd tro' nén tang
céng nghé cho nhan vién ban hang va khach hang gitra bbi canh phai canh tranh
trong Cudc cach mang cong nghé 4.0. 'ng dung App Cung Thinh Vwong clia DHG
Pharma dworc thiét ké lién théng di liéu, giap khach hang hoan toan cé thé chi déng
theo doi doanh sb, cong ng, hda don, thong tin san pham, thdng tin khuyén mai, ...
qua thiét bi di dong.

Nh& vao sw chuyé&n nghiép va tan tam cta déi ng gan 500 nhan vién ban hang, san
pham ctia DHG Pharma d phu kin kh&p cac nha thuéc, bénh vién trén toan quéc voi
tbng sb lwong khach hang trén 30.000 khach hang.
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San pham ctia DHG Pharma dwoc phan phdi dén khach hang théng qua cac kénh sau:

Kénh phan phéi DPinh nghia S6 lwong

Kénh Pharmacy | Dai ly, quay thubc, nha thubc tw nhan, | ~ 30.000 khach hang
nha thuéc bénh vién, céng ty phan
phdi va ctra hang ban 18, ...

Kénh Hospital Bénh vién, phong kham va trung tdm | ~ 3.200 bénh vién, phong
y té,... v&i hé thdng trinh dwoc vién | kham va trung tam y té
riéng biét va chuyén trach.

Kénh hién dai Siéu thj, chudi nha thubc 16n,... 3.546 cwra hang thudc 5
chudi nha thubc Ién Long
Chau, Trung Son,
Pharmacity, An Khang,
Hachi Hachi

THI TRUONG XUAT KHAU
Doanh thu xuat khdu nam 2024: 130 ty ddng, dong gop 3% téng doanh thu

- Thij trwdng xuat khau: xuat khau trén 250 triéu don vi s&n pham dén 20 quéc gia; 27
dbi tac phan phdi, chudi nha thubc.

- Xuét khau trén 110 SKU thubc va thwc pham béo vé stre khde: Khang sinh, gidm dau
ha sét, vitamin C.

Hoat dong tiép can & phét trién san pham méi

Tich cwc phat trién cac sdn phdm méi phu hop xu hwéng tiéu dung dé dap rng cac thi
trwdng. Trong ndm 2024, DHG Pharma da phat trién va xuat khau cac thudc sui va goi
diéu tri gidam dau — ha sbét cho tré em nguoi Ién nham thay thé théi quen s dung siro ha
sbt cho tré tai thi trworng Malaysia, Philippines.

Hoat déng quan hé khach hang

Pam bao dwgc ngudn cung cap hang héa 6n dinh vé san lwgng & chat lwong, chu trong
cong tac xay dwng quan hé khach hang bang cac chwong trinh cham séc, hé tro kip thoi
cac hoat ddng huén luyén san pham, cac hoat ddng POSM la mét trong 3 chién lwoc xuét
khau mii nhon ma bd phan xuét khdu ctia DHG Pharma da thwc hién. Bong thoi xay
dwng va cling ¢ nhém khach hang truyén théng nham xay dwng méi quan hé dbi tac lau
dai, ddng hanh, hé tro & hwdng dén sy phat trién bén virng.
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THONG TIN CHI TIET CONG TY ME
CONG TY NAM GI TREN 51% VON CcO PHAN/VON GOP CUA DHG PHARMA
TAISHO PHARMACEUTICAL CO., LTD.

Taisho Pharmaceutical Co., Ltd. la cong ty dwoc phdm hang dau Nhat Ban chuyén san
xuét dwoc phdm va thye pham bao vé strc khde. Vi lich st hinh thanh trén 100 nam,
Taisho Pharmaceutical Co., Ltd. luén thwc hién nguyén ly doanh nghiép “Déng gép cho
strc khoe va phuc lei ngwei tiéu dung”.

Ngay thanh lap: 12/10/1912

Tru s& chinh: Tokyo, Nhat Ban

Taisho nang ty 1é s& hiru tai DHG Pharma lén 51,01%: ngay 17/05/2019

DHG Pharma chinh thirc tré thanh Céng ty con cua Taisho.

DPic diém kinh doanh:

Hoat ddng kinh doanh cét 16i ciia Tap doan Taisho la dong thuéc OTC. Khdng gibng nhw
san phém thudc ké toa dwoc ké cho bénh nhan sau khi dwoc bac si thdm kham, dac
trwng cla thudéc OTC chinh 1a dwoc nguoi tiéu dung truc tiép Iwa chon.

Hién nay, Tap doan Taisho 1a doanh nghiép dan dau thj tredng thubc OTC tai Nhat Ban.
Tap doan cung cap hon 40 nhan hang dwoc phan loai theo chive nang diéu tri, trong dé
Lipovitan, Pabron va RiUP l1a nhirng nhan hang chiém thi phan hang dau trong linh vyc
diéu tri twong &ng.

Tap doan cé nhiéu san pham thuéc OTC chiém tron ldng tin cla ngudi tiéu dung qua
nhiéu thap ky nhw: Sé-ri Pabron da c6 mét trén thj trudng hon 90 ndm va dong Lipovitan
ra mat hon 60 nam gianh dwoc sy Gng hd cla khach hang qua nhiéu thé hé, duy tri
doanh thu va thu nhap én dinh.

Nhu ciu cla nguwdi tiéu dung dbi véi cac san pham lién quan dén strc khée da mé rong
trong nhirng ndm gan day. Khéng con gi¢i han & thuéc OTC, nhu cau nay hién mé réng
sang cac danh muc nhu thwc phdm bao vé strc khée va san phdm cham séc da. Bang
cach tan dung chuyén mén trong san xuat dwoc pham dé thwe hién kiém tra chat lwong
nghiém ngat va ap dung cong nghé san xuét tién tién, Tap doan tao ra cac san pham
dang tin cay, an toan va co6 hiéu suét cao dap &ng nhu cau clGa nguwdi tiéu dung. Theo
do, Taisho dang mé rong linh vwe san pham lién quan dén sire khde va dap ing véi nhu
cau thay dbi ciia nguwdi tiéu dung.

Khi thoi quen mua sam ctia ngwdi tiéu ding phat trién, thj trwérng dang dich chuyén sang
cac kénh mua sédm tryc tuyén. Tap doan dang nd lywc mé réng cac kénh mua sadm truc
tuyén mang lai nhiéu lgi ich cho nguei tiéu ding, chang han nhw Taisho Pharmaceutical
Direct va Taisho Beauty Online, téi da héa sw tién loi cho nguei tiéu dung.
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Mang Iwéi cia Tap doan Taisho

Nhat Ban
Taisho Pharmaceutical Co., Ltd.
MEJIRO KOSAN Co., Ltd.
Taisho Okinawa Co., Ltd.
Taisho M.T.C. Co., Ltd.

Taisho Pharmaceutical Logistics Co., Ltd.

Biofermin Pharmaceutical Co., Ltd.
Taisho Pharma Co., Ltd

TAISHO ACTIVE HEALTH Co., LTD.
TOKUHON Corporation

Taisho Pharmaceutical F.M. Co., Ltd.

Nwéc ngoai
Taisho Pharmaceutical (Taiwan) Co., Ltd.

Taisho Pharmaceutical California Inc.
Taisho Pharmaceuticals (Philippines), Inc.
Taisho Co., Ltd. Shanghai

Taisho Vietnham Co., Ltd.

Taisho Pharmaceutical (H.K.) Ltd.
Osotspa Taisho Pharmaceutical Co., Ltd.
Taisho Pharmaceutical R&D Inc.

PT. Taisho Pharmaceutical Indonesia Tbk
Taisho Pharmaceutical Singapore Private Limited
Hoepharma Holdings Sdn. Bhd.

Duoc Hau Giang Pharmaceutical JSC
UPSA SAS

Taisho Pharmaceutical (Thailand) Co., Ltd.

THONG TIN CHI TIET CONG TY CON: KHONG CcO
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IV. MO HINH HOAT PONG CONG TY

DHG PHARMA

{

-

Tru s& chinh Cong ty
C6 phan Dwoc Hau
Giang tai Can Tho

Chi nhanh Nha may Duoc
ph&dm DHG tai Hau Giang

Hé théng phan phéi
34 chi nhanh

3 Kho Trung tam KV
DPBSCL, Mién Béc,
TP. HCM va mién Béng

-

-

Nha may san xuét
dwoc phdm DHG tai
Can Tho

Ve

|| Nha may san xuat Duoc

ph&dm DHG tai Hau Giang
.
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L Nha may In Bao bi tai
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CO CAU TO CHUC

SO DO CO CAU TO CHIFC DHG PHARMA HIEU LIFC TU NGAY 01.03.2025

DHG PHARMA ORGANIZATION CHART EFFECTIVE FROM MARCH 01%, 2025

DAI HOI DPONG CO BONG
GENERAL MEETING OF

SHAREHOLDERS
== ————— Béo cdo truc tlfg)/ Direct Report
e Bao céo gian tiép theo chirc nang by phan/
HOI PONG QUAN TR| Indirect Report
BOARD OF DIRECTORS
* Ban Tdng Giam Béc bao gdm: Téng Giam dbc, Téng
. Giam déc Diéu hanh va cac Pho Téng Giam déc
Uv ban Chién lroc Uy ban Nhén sw l:ly ban Kiém toan The BOM include: General Director, Chief Operating Officer
Strategic Committee Nomination Committee Audit Committee and Deputy General Directors A
L * Ban D&ieu Hanh bao gdm: Ban Téng Giam Béc va cac
Giam Béc Chire ndng
= Gu":ﬁg::f:’:;m"c:?l B Executive Board include: The BOM and Functional Directors
T
Ban Kiém Toan No6i B&
Internal Audit
I T T - e
Giam déc Gidm dbc Giém dbc Giam déc Giam déc SIAmod Gidm déc Giam déc S
San Xust Ky Thust Chit Luong Kinh Doanh Tiép Thi i NAn St Chudi Cung Ung THCHah |
Production Director | Technical Director Quality Director Sales Director Marketing Director i Supply Chain Director Finance Director Director
| |
Phong Phong Phong Phong —_
Nghié Quanly | Péin Phan, PhatTrien  Phong. Trung tim 9
Xwong1 | Xuéng3 Ciu Phat Chit” b Kinh  ThiTnsomg _ Tiép T Phong Fnong Fhong Phin Phéi 1o nd Pcmmg ol
Factory1 | Factory3 Trid oo Relations Dosih QuécTé  ThuomgMai  Tiép Thi Nhan Sy Ké Hoach —— it on | T4l Chinh K8 Tofn Thong Ty
= ':l - ong = Intornational Trade Marketing Human Resource Planning Conter Finance Accounting Information
esearch a Quality les D:a:i_i Marketing Technology
Xuéng Pho Phon i ,—’—y—‘ ,—r‘ﬁ e ;
Xwéng ng. 9 - Xay Dyng Phong 03 Kho
Penicillin .Bl.o Bi Diéng Ky KI‘,'P Construction - Phép Ché Phong Trung Tam
Factory | Prntingand L gan pham e, Kenh  kgnn S burenasing | |09 Conta
y [} Ban 5 Kénh Macketi L8R | g, urchasing Wacerc
Factory Affairs Quality Phong Hang BI: HignDai Kenh m it (.Meimz."
ﬁ;v‘v;g' Mol Truomg  Thuong gz, Mordem Wiokbae| [aoceetd) |l Unit e HCMC,
3 i ! i 4 G- orthern]
Xuwong Phéng = L L?J:na; Pharmacy gebie)  Channel e - quan Ly gg::: \¥,
Cephalosporin —— ¢, pyian Phéng Environment  Channel Internal Control &
. .;‘m . e L Kiém and Labor Risk Management Kho Kho Thanh
| Nghiém Safety Nguyén Phém
(TPT) Ligu - Bao Finished
Qualiy S Phang Bi  —— Product
on '~ Hanh Chanh Raw Material Warehouse
— :ﬂ:ﬁ:g Administration ~ Packing
Phong 34'Sales Warehouse
Kiém Branches
Nghiém L 2
L (Betalatam)
Quality
Control
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NHPNG CAI TIEN VE CO CAU TO CHUC, CHINH SACH, QUAN LY

Cai

Cai

tién vé Co cau té chirc

Co céu td chirc ludn dwoc danh gia va cap nhat thwérng xuyén, dadm bao s linh hoat
va phu hop véi cac bién dong cla thi trworng cling nhw nhu cau phat trién ndi bo.

Tang cwdng phan quyén va phan clp quan ly, gitp nang cao tinh chd dong trong
diéu hanh, rat ngén thoi gian ra quyét dinh.

Ra soat dinh ky cac vi tri, chirc nang va nhiém vu nham tranh chdng chéo, téi wu héa
ngudn lwc va nang cao hiéu qua phdi hop gitra cac phong ban.

Thac day mé hinh td chirc linh hoat (hybrid, ma tran, theo dw an), phu hop véi tirng
giai doan phat trién va nhu cau cu thé ctia doanh nghiép.

Gén két co cau td chirc véi dinh hwéng chién lwoc trung va dai han, ddm bao tinh
ddng bd va bén virng.

tién vé Chinh sach, quan ly

Hé thdng quy ché va quy trinh ndi bd dwo'c cap nhat va hoan thién dinh ky 6 thang/an,
dam bao tinh kip thoi, hiéu qua va tuan thd quy chuan quan tri hién dai.

Tich hop yéu t6 phat trién bén virng (ESG) trong chinh sach ndi bd, phan anh cam
két ciia doanh nghiép v&i xa hdi va méi trwong.

Thiét 1ap co ché kiém soat ndi bo linh hoat va hiéu qua, chd trong quan tri rdi ro va
dam bao tinh minh bach trong moi hoat dong.

Chinh sach nhan sy dwoc diéu chinh linh hoat va canh tranh hon, tap trung vao thu
hat — gilr chan nhan tai va phat trién doi ngl ké thwra.

Tang cwdng ddo tao va phat trién nang lwc doi ngi quan ly, ddc biét 1a k§ nang lanh
dao, tw duy chién lwoc va kha néng thich &ng vai thay dbi.

Dinh ky benchmarking (so sanh — ddi chiéu) v&i cac mé hinh quan trj tién tién trong
nganh nham lién tuc hoc hai va cai thién.
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VI. GIOI THIEU BAN QUAN TRI CONG TY
(Cap nhat dén 31/12/2024)

Ba: DANG THI THU HA

Cha tich Héi déng Quan trj

Thanh vién HBQT khéng diéu hanh

Thanh vién Uy ban Kiém toan

Trinh dé chuyén mon:

- Thac sy quan tri kinh doanh (MBA), Vién Quan tri Kinh doanh

- Clr nhan kinh té Quan trj Kinh doanh, Pai hoc Kinh t& Quéc dan

- CU nhan ngoai ngi¥ (Tiéng Anh), Dai hoc Quédc gia Ha Noi

- Ching chi hanh nghé Tw van Tai chinh Doanh nghiép, Trung tdm Pao tao UBCK
Nha Nuéc

Ba sinh ndm 1973, Ia thanh vién HPQT khéng diéu hanh, duoc bb nhiém lan ddu vao

théng 7/2017 va gii¥ vi tri Cha tich HDQT ter ndm 2019 dén nay. V6i hon 25 ndm kinh

nghiém chuyén séu trong céac linh vurc quan tri kinh doanh, dau tw, tai chinh ké toan, ba

Ha da tirng ndm gitk cac vi tri quan trong tai cac té chirc I6n nhw Ngén hang Mizuho,

CTCP Sira Viét Nam, CTCP Nhuwa Binh Minh va Téng céng ty Dau tw va kinh doanh vén

nha nuéc. Sw am hiéu sdu séc va bé day kinh nghiém cta ba trong nhiéu linh virc da gép

phén quan trong vao sw phat trién tai cac don vi ma ba céng tac ciing nhuw sw phat trién

virng manh cua DHG Pharma.

Chtrc vu tai t6 chirc khac:

- Thanh vién HDQT - Cang ty C4 phan Stra Viét Nam (Vinamilk)

- Trwdng Ban Dau tw 3 - Tdng Cong ty Dau tw va Kinh doanh Vén Nha nwéc (SCIC)

Ong: JUN KURODA

Thanh vién HBQT khéng diéu hanh

Cha tich Uy ban Chién lwot

Trinh d6 chuyén mon: Thac sy Quan tri Kinh doanh, Dai hoc Golden Gate, Hoa Ky
Ong sinh ndm 1956, la thanh vién HDQT khéng diéu hanh duoc bé nhiém lan dau vao
thang 8/2016 va dwoc tai b6 nhiém qua cac nhiém ky cho dén nay. Vi kién thirc sau
réng trong quén ly doanh nghiép va nganh duwoc phdm, éng da va dang gitk nhiéu vj tri
quan trong tai cac cong ty thanh vién thuoc Tap doan Taisho trén khap thé gidi. Vi kinh
nghiém quan tri da quéc gia va tdm nhin chién lwoc sau rong, éng Jun Kuroda da goép
phén quan trong trong viéc hoach dinh va diéu hanh cac chién lwoc phat trién quoc té,
gitp cting ¢b vi thé va mé réng sw hién dién toan céu cda Taisho ciing nhwy DHG Pharma.
Chtrc vu tai cac té chirc khac:

- Phé Chu tich Biéu hanh, Thanh vien HDQT - Taisho Pharmaceutical Co., Ltd
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- Tbng Giam dbc/Giam dbc Diéu hanh/ Giam dbc/ Hoi ddng thanh vién, Thanh vién
HDQT cac Céng ty con cua Taisho tai My, Malaysia, Singapore, Thai Lan, Viét Nam,
Indonesia, ...

Ong: TOSHIYUKI ISHII

Thanh vién HBQT diéu hanh

Thanh vién Uy ban Chién lwoc

Thanh vién Uy ban Nhan sw

Téng Giam déc

Trinh d6 chuy&n mon: Cl nhan kinh té - Pai Hoc Hitotsubashi

Ong sinh ndm 1966, la thanh vién H6i déng Quan trj diéu hanh, duoc bé nhiém la thanh
vién HPQT tir thang 4/2023 cho dén nay. Terthang 01/2023, dng gid chire vu Téng Giam
déc Cong ty C6 phén Duwoc Hau Giang. Truéc khi gia nhdp DHG Pharma, 6ng tirng dam
nh&n nhiéu vi tri quan Iy cép cao trong linh vuc phap ché, truyén théng doanh nghiép va
phéat trién kinh doanh tai cac cong ty hang dau nhw Mitsubishi Corporation, Astellas
Pharma Inc. (Nhat Ban), Astellas Pharma Europe (Anh), va PT. Taisho Pharmaceutical
Indonesia Tbk (Indonesia). Véi kinh nghiém hon 30 ndm trong quan ly doanh nghiép quéc
té, dng Toshiyuki Ishii d& c6 nhitng déng gép quan trong trong viéc thic déy sw phat trién
va tdng cuong vj thé cua cac céng ty ma ong terng diéu hanh, déc biét trong viéc maé rdng
thj trurong va déi méi sang tao trong quan tri doanh nghiép.

Chtrc vu tai cac té chirc khac: khong cé

Ong: MAKI KAMIJO

Thanh vién HBQT khéng diéu hanh

Thanh vién Uy ban Kiém toan

Trinh dé chuyén mén: C& nhan Ky thuat - Dai hoc Kobe, Nhat Ban

Ong sinh ndm 1961, la thanh vién HDQT khéng diéu hanh, dwoc bd nhiém lan dau vao
théang 6/2019 va duoc tai b6 nhiém qua cac nhiém ky cho dén nay. Ong cé hon 30 ndm
kinh nghiém trong linh vire quén ly kinh doanh quéc té, bao gébm kinh nghiém lam viéc
VGi vai tro Giém déc Piéu hanh tai HOE Pharmaceutical (Malaysia), mét cong ty con cla
Taisho, va Pho Cha tich tai Daklak-Japan Property LTD (Viét Nam), mdt céng ty con cua
tap doan thuong mai Kanematsu Corporation. Vi ndng lurc I1dnh dao va kién thirc chuyén
séu vé quan tri quéc té, 6ng da cé nhing déng gép quan trong trong viéc xay dung va
phaét trién hoat déng kinh doanh, mé réng thj trurong va ndng cao hiéu qua hoat déng tai
cac cong ty ma éng quan ly.

Cac churc vu tai té chirc khac:

- Quén ly Khédi Kinh doanh Quéc té - Taisho Pharmaceutical Co., Ltd.
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Ong: PO LE HUNG

Thanh vién déc |ap HBDQT
Chda tich Uy ban Kiém toan
Trinh dé chuyén mon:

Thac sy quan ly hanh chinh céng (Cong hoa Phap) véi cac chuyén nganh vé Kinh té,
Tai chinh, Ngan sach, Ngoai giao, Céng luat, Quan Iy Ngudn nhan luec...

Tét nghiép Trweng Kho bac Quéc gia (nay la Trwdng Tai chinh Québc gia) — Cong hoa
Phap

Chtrng chi ké toan, kiém toan Pai hoc Paris Dauphine (Céng hoa Phap)

Chirng chi Kiém soéat ndi bo va Phong chéng gian lan (PwC)

Chirng chi Chwong trinh Uy ban Kiém toan chuyén sau (Vién thanh viéen HDPQT
Myanmar)

Chrng chi dao tao thanh vién HDQT (Vién thanh vién HDQT Viét Nam)

Ong sinh ndm 1969, la thanh vién doc |ap HPQT, duoc bd nhiém 1dn dau vao thang
6/2019 va duoc tai bé nhiém qua cac nhiém ky cho dén nay. Vé&i hon 25 ndm kinh nghiém
trong linh vuc quan ly tai chinh, ké toan va kiém soat néi bé, éng d4 tirng dam nhiém cac
vj tri quan trong nhw Giam déc Kiém toan va Kiém soat néi bé tai Big C Viét Nam, Vu Phé
Vu Ké toan tai Kho bac Nha nwéc - BO Tai chinh, Thanh vién HPQT tai Vién Thanh vién
HDQT Viét Nam (VIOD) ciing nhw Thanh vién déc lap HPQT kiém Cha tich UBKT tai
nhiéu Coéng ty dai chiing dang niém yét tai HOSE. Kinh nghiém phong pha va chuyén
mén sau réng cda 6ng dd gép phan nang cao hiéu qué quan trj, tdng cuwong tinh minh
bach va thic déy sw phat trién bén ving cda cac té chic ma 6ng tham gia.

Chtrc vu tai t6 chirc khac:

Thanh vién doc l1ap HPQT, Cha tich Uy ban Kiém toan — Cong ty C6 phan Sira Viét
Nam — Vinamilk (VNM)

Thanh vién doc lap HPQT — Chu tich Uy ban Kiém toan - Céng ty Cé phan Dau tv &
Phat trién Bat dong san An Gia (AGG)

Thanh vién doc Iap HPQT — Cha tich Uy ban Kiém toan - Céng ty C6 phan Kho Van
Mién Nam (STG)

Thanh vién doc lap HDQT, Cha tich Uy ban Kiém toan — Céng ty C6 phan Co Dién
Lanh (REE)

Ong: TRVONG ANH HUNG
Thanh vién déc |ap HBDQT
Chd tich Uy ban Nhan sw
Trinh dé chuyén mon:

Thac si Quan tri kinh doanh — BPai hoc Hawaii tai Manoa
Ct nhan Kinh té tai Truéng Dai hoc Tai chinh Ké toan Ha Noi
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Ong sinh ndm 1971, Ia thanh vién déc 1ap HPQT, duoc bé nhiém la thanh vién HPQT tir
thang 04/2024. V&i hon 30 nam kinh nghiém trong cac linh vuc kiém toan, quén tri doanh
nghiép, quan ly tai chinh va an toan ngédn hang, 6ng tieng dam nhiém cac vij tri quan ly
cép cao nhw Phé Téng Giém déc thuong truc tai Deloitte Viét Nam, Phé Téng Giam dbc
tai Cong ty c6 phédn Hang khéng Hai Au va Phé Vu truéng Vu Gidm sét an toan ngén
hang - Co quan Thanh tra giam sat thuéc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam. V&i kinh
nghiém chuyén séu trong linh vure tai chinh, kiém toéan, chuyén déi mé hinh quén tri hiéu
qua, quan tri nhan sw va huén luyén cén bé lanh dao/quén ly ctia 6ng da déng gdp tich
cuc trong viéc cung ¢b va ndng cao hiéu qué quén tri, ddm bdo an toan hoat déng va
thuc day sw phét trién bén ving.

Chtrc vu tai té chirc khéc:

- Thanh vién Ban kiém soat - Ngan hang CIMB Viét Nam (Ngan hang Malaysia tai Viét
Nam)

C)ng: OSAMU FUJIMORI

Téng Giam déc diéu hanh

Trinh dé chuyén mén: Thac si Tai chinh — Dai hoc Hitotsubashi, Tokyo, Nhat Ban (1998)
Ong sinh ndm 1972, dwoc bé nhiém gid chic Tdng Gidm dbc diéu hanh CTCP Duoc
Héu Giang tr thang 01/2025. Hién 6ng dang dam nhéan phu trach Quan ly kinh doanh
quéc té tai Taisho Pharmaceutical Co., Ltd., Tokyo, Nhat Ban. Vi kién thirc chuyén séu
vé tai chinh, kiém toén va quén ly thué quéc té, é6ng Fujimori da c6 hon 20 ndm kinh
nghiém quén ly va diéu hanh trong linh vure tai chinh tai cac tdp doan quéc té Ién nhw
Taisho Pharmaceutical, NEC TOKIN va Konica Minolta. Ong déc biét c6 kinh nghiém
chuyén séu vé quén ly tai chinh hdu sép nhép (Post Merger Integration - PMI), thiét 1ap
chinh séch dinh gig chuyén nhuong (Transfer Pricing), quan ly dong tién va lap béo céo
tai chinh hop nhét theo cac chuan muc quéc té IFRS.

Chtrc vu tai té chipc khéac: khong cé

C)ng: TOMOYUKI KAWATA

Ph6 Téng Giam déc Phu trach San xudt va Chuyén giao Céng nghé

Trinh d6 chuyén mén: Cr nhan nganh Dworc ly, Pai hoc Dwoc va Sinh hoc Tokyo, Nhat Ban
Ong sinh ndm 1966, duoc bé nhiém gii chirc Phd Téng Giam déc CTCP Duoc Hau
Giang tir thang 10/2017. Véi hon 27 ndm kinh nghiém trong linh vurc sén xuét, quén ly
chudi cung (g va kiém soét chét lvong sén phédm, éng da gitk nhiéu vi tri quén ly cép
cao tai Taisho Pharmaceutical Co., Ltd., bao gém Giam dbc Khéi vén hanh ky thuat Quéc
té, Quén déc Nha méy Okayama, Truéng phong Quén ly San xuét Nudc ngoai, va
Truéng phong Kiém soét Chét liong San xuét Néi dia. Kinh nghiém diéu hanh séu réng
va kién thirc chuyén mén viing vang cta 6ng da gép phén quan trong trong viéc néng
cao hiéu qua van hanh, ddm bado chét luong sén phdm va thuc day sw phat trién bén
virng tai DHG Pharma.

Chtrc vu tai té chipc khéac: khong co
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Ba: NGUYEN NGOC DIEP

Ph6 Téng Gidm déc phu trach San xuat

Trinh d6 chuyén mon: Duwoc si chuyén khoa 1, Trwdng Dai hoc Y dwgc TP. HCM

Ba sinh ndm 1968, duoc bé nhiém gii chirc Phé Téng Giam déc CTCP Duoc Hau Giang
ter thang 05/2012. Véi hon 30 ndm cong téc va gén bé 1au dai tai DHG Pharma, ba da trai
qua nhiéu vi tri quén ly quan trong nhw Phé phong Nghién Ctu, Trudng phong Kiém
nghiém, Giam Béc sén xuét va Giam déc Chét luong tai DHG Pharma. Véi kinh nghiém
chuyén mén séu réng trong linh vurc kiém nghiém, nghién ctru phat trién sén phdm, quén
ly chét luong va diéu hanh san xuét, ba da cé nhitng déng gép tich cuc trong viéc ndng
cao tiéu chudn chat luong san phdm va tbi tu hod quy trinh sén xuét, gép phén dang ké
vao sw phét trién bén viing va uy tin thuong hiéu DHG Pharma.

Chtrc vu tai t6 chipc khéac: khong cé

Ong: HO BUPU HUAN

Ké todn truéng

Trinh d6 chuy&n mén: Thac si Tai chinh — Ngan hang (Truwéng Pai hoc Can Tho)

Ong sinh ndm 1980, dwoc bé nhiém gid chic vu Ké toan truéng CTCP Duoc Hau Giang
ter thang 01/2017. V6&i hon 20 ndm kinh nghiém trong linh vuc ké todn, tai chinh va ngan
hang, 6ng terng dém nhiém cac vj tri nhw Phé phong Quaén trj Tai chinh va Ké toén trudéng
tai Céng ty TNHH MTV Duoc Phdm DHG, phu trach Ké toan kiém Trudng phong Ké toan
va phu trach Ké toan Ngan hang tai DHG Pharma. Véi ndng luc quén ly tai chinh va ké
toéan viing chdc, 6ng da gép phan quan trong trong viéc dam béo tinh minh bach, hiéu
qué va sw chinh xéac trong cac hoat déng tai chinh, ké toan.

Chtrc vu tai té chipc khéac: khong cé

26/111



CHUONG 2: CHIEN LUYQ'C PHAT TRIEN
1.  Tbéng quan va trién vong nganh dwoc

2 Phéan tich SW.O.T

3.  Dinh hwéng phéat trién 2024 - 2030

4 Ké hoach kinh doanh 2025

27/111



X/
L X4

TONG QUAN VA TRIEN VONG NGANH DU'QC

Nam 2024, nén kinh té Viét Nam duy tri da phuc héi &n twong va dat mirc ting trwdng
dang ké. Téng san phdm quéc ndi (GDP) wéc tinh dat 476,3 ty USD, tang 7,09% so
v&i ndm 2023. Thu nhap binh quan dau ngwdi ghi nhan mac 4.700 USD, trong khi chi
sb gia tiéu dung (CPI) tdng 3,63%, nam trong ngwdng muc tiéu dé ra, gop phan én
dinh gia ca thi trwéng. V&i tdm nhin dai han, Chinh pha d&t muc tiéu GDP nam 2025
tang trwdng it nhat 8%, vwot xa dw bao 6,1% - 6,7% ti cac td chirc quéc té, thé hién
quyét tam manh mé trong viéc thuc day phat trién kinh té bén virng.

Nganh dwoc Viét Nam ciing ghi nhan trién vong tich cwce trong bdi canh nay. Theo béo
céo clha IQVIA, nam 2024, thi trwéng dwoc pham Viét Nam (khdng bao gdm vaccine)
wédc dat 203.827 ty dong (khodng 8 ty USD), tdng 9% so v&i nam truwdc. Giai doan
2023-2028, nganh dw kién duy tri tbc d6 tdng trwdng binh quan hang nam (CAGR) t
6% dén 8%. Budc sang ndm 2025, nganh dwoc Viét Nam dirng trudc co hoi phat trién
manh mé& nh& bdn yéu té chinh:

Tang trwdng kinh té va nhu cau cham séc sirc khée gia tang: muc tiéu ting trudng
nam 2025 & mirc 8%, véi GDP dau nguwdi tang tor 4.300 USD nam 2023 1én mirc dy
kién 4.900 USD nam 2025 sé tang kha nang chi tiéu cho src khde ctia nguoi dan. Két
hop v&i xu hwédng cham séc sirc khde chi ddng cua ngudi dan ngay cang tang. Theo
nghién clru clia Roland Berger nam 2023, 78% ngudi dwoc hoi san sang chi tiéu thém
cho cac sén pham va dich vu cham séc strc khde, phan anh xu hwéng téng tiéu dung
trong nganh nay.

Xu hwéng gia héa dan sé6: Dan sb gia hdéa 1a modt xu hwéng dang cha y hién nay.
Viét Nam dang nam trong nhém cac quéc gia co téc dd gia hda dan sd nhanh nhét
trén thé gi¢i. V&i dan sd hon 100 triéu nguoi, ty 1& ngudi tir 60 tudi tré 18n chiém
13,9% vao nam 2023, va dw bao sé tang lén hon 25% vao nam 2050. Pén nam 20386,
Viét Nam sé& bwdc vao giai doan dan sb gia, chuyén tir xa hoi “gia héa” sang xa hoi
“gia”. Nguoi cao tudi thwerng cé nhu cau st dung thude va dich vu chdm séc strc khoe
tang cao, do tac ddng cla qua trinh &0 héa va cac van dé strc khoe lién quan.

Chinh sach hé tror nganh Dworc tir Chinh phu: Chién lwoc qubc gia phat trién nganh
Dwoc dén ndm 2030, tAm nhin 2045, chinh pha d&t muc tiéu dwa nganh Dwoc tré
thanh nganh céng nghiép mii nhon, nang cao ty 1& san xuat thubc trong nwéc, gidm
phu thudc vao nguyén liéu nhap khau va thac day nghién ctu phat trién (R&D). Tai
Hoi nghi WEF Davos 2025, Viét Nam tiép tuc khang dinh cam két dau tw manh mé vao
nganh Dwoc, tao méi trwdng thuan loi d& doanh nghiép ndi dia nang cao nang luc
canh tranh va hoi nhap sau hon vao thj tredng qubc té.

ng dung céng nghé va tri tué nhan tao: M6t trong nhirng yéu t6 quan trong giup
nganh Dwgc bt pha trong nhivtng nam téi la sw déi moi céng nghé. Tri tué nhan tao
va ty déng héa dang dan thay dbi quy trinh nghién ctu, san xuat va phan phdi duoc
pham. Cac doanh nghiép trong nganh dang tap trung vao nang cao chat lwong nguén
nhan lwc, tdi wu hda chudi cung ng gitp tang hiéu suat, va nang cao chét lwong san
pham.
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Bén canh nhirng co hdi, nganh Dwogc cling dbi mat vai thach thtee nhw canh tranh tor
hang nhap khau, phu thudc nguén nguyén liéu nhap khau, nhwng day ciing chinh la déng
lwe dé nang cao nang lwc Nganh Dugc Viét Nam. V&i xu huwdng phat trién clia nganh,
DHG Pharma da chi déng dau tw va nang cap cac day chuyén san xuét I&n tiéu chuan
cao nhu EU-GMP/ Japan — GMP, ddy manh dau tw cho hoat déng nghién cru va phét
trién, da dang kénh phan phéi va (rng dung cdng nghé vao van hanh. Nhe vay, subt 28
nam, DHG Pharma d4 duy tri vi tri dAn dau nganh Dwoc Viét Nam va tao ra sw khac biét
dang ké so v&i cac Cong ty cuing nganh, gép phan tao ra nhirtng co’ hdéi méi va tiém nédng
phét trién khéng ngirng, duy tri vai trd tién phong va thic day sw phét trién cta nganh
Dworc trong nwéce lan khu vuec.

. PHAN TICH S.W.O.T
DIEM MANH

1. L& Coéng ty Duwoc Generic Ién nhat Viét Nam, gilr vivng vi tri dan dau 28 nam lién tiép
vé doanh thu, thj phan. Viéc dan dau thj trwérng khéng chi phan anh sy tin cay tir phia
khach hang ma con thé hién nang lwc canh tranh va kha nang thich &ng cla cong ty.
Diéu nay tao loi thé canh tranh va dem lai tiém ndng phat trién I&n cho cong ty.

2. Hé thdéng phan phédi sau, rong nhat Viét Nam so véi cac dbi tha trong nwédc va nudc
ngoai. Quan ly ban hang, phwong phap ban hang va hoat dong Marketing ngay cang
chuyén nghiép dap rng t6t nhu ciu cla khach hang va thi trwong.

3. Nguén lyc tai chinh manh va minh bach la nén tang dé thuc thi cac chién lwoc, kha
nang thu hat nhan tai, dau tw vao nghién ctru va phat trién, huy déng vén va thuc hién
cac hoat ddng M&A.

4. Vé&isw két hop gilra tam huyét véi nghé, kinh nghiém chuyén mén, sdn sang hoéi nhap
qudc té va trach nhiém xa hoi, ddi ngl nhan sw 1& moét ngudn lwc vo gia cho sw phat
trién bén virng cta DHG Pharma.

5. DHG Pharma da xay dwng mét thwong hiéu virng chac va gianh dwoc long tin tir
khach hang va ngudi tiéu dung qua nhiéu nam. Sw tin twdng nay dwoc ciing cb bdi
cam két cia DHG Pharma vé chét lwong sé&n pham va dich vu khach hang. Hon nira,
DHG Pharma ciing thé hién trach nhiém xa hoi bang cach déng gép tich cuc cho cong
ddng, gép phan vao s phat trién va cai thién chat lwong cudc sdng clia cong dong.

DPIEM YEU

1. DHG Pharma hién tap trung nghién ctru va phat trién cac san phdm generic va san
pham hét han bao hd ddc quyén, trong khi chwa d4u tw nhiéu ngan sach cho cac san
phdm mé&i bao gébm nguyén liéu va cong thirc méi do nganh céng nghiép phu tro tai
Viét Nam con bi han ché.

2. Céng ty da thiét 1ap cac quy dinh, quy ché va chinh sach phu hop véi quy dinh hién
hanh vé quan tri Céng ty va dap &rng cac yéu cau thong 1& quéc té, tuy nhién van con
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nhiéu khia canh can dwoc hoan thién dé dat hiéu qua cao trong quan trj va phd hop
véi nhu ciu phét trién cta Cong ty.

Hoat déng xuéat khau chwa dat nhw ky vong va chi chiém ty I& rat nhé, khoang 2%
tdng doanh thu.

Chuwa phat trién day da cac dang bao ché trong danh muc san phdm dé dap ¢ng nhu
cau cda thi trwong.

Tinh trang tuyén dung nhan lwc quan ly cip cao tai DHG Pharma van chwa dd nhanh
dé dap ng nhu cau ngay cang tng vé nhan su.

CO HOI

1.

Nhu ciu sr dung cac san pham y té dang tang I&n trén toan cau, diéu nay tao ra co
hoi d& mé rong thi trwdng cho cac s&n phdm ctiia DHG Pharma.

. Sw phat trién nhanh chéng cla kinh té Viét Nam, dan sé déng, tbc do gia héa nhanh,

murc sdng cung v&i mat bang dan tri ting, 6 nhiém méi trwdng, ty 18 bénh tat tang
cling v&i chi tiéu cho thudc va thwec phdm chirc ndng tdng mé ra nhiéu co hdi phat
trién cho cac doanh nghiép dwoc pham, trong d6 c6 DHG Pharma.

Nha nwéc quan ly chat ché, khoa hoc, chuyén nghiép hon tao diéu kién thuan loi cho
cac doanh nghiép c6 uy tin thwong hiéu va sdn phdm chat lwong cao phat huy loi thé.
Chinh sach Nha nwéc, Luat Dwoc méi mé ra cho doanh nghiép nhiéu co hdi tw chi
trong san xuét kinh doanh.

Co hoi phat trién R&D tr cac mdi quan hé hop tac, lién doanh lién két, nhan chuyén
giao cdng nghé, mua céac dé tai khoa hoc, thué nghién ciru.

Nén kinh té hdi nhap, nhiéu tap doan dwoc phdm tham gia vao thj trwdng Viét Nam
tao diéu kién cho ngudén nhan lwc DHG Pharma tiép can nhanh khoa hoc k§ thuat,
nghién ctru va phat trién thém san phadm mai hién dai hon.

THACH THUC

1.

3.

Chinh s&ch diéu hanh ty gia ctia nén kinh té vi mé wu tién xuat khdu anh huéng bét
loi dén cac doanh nghiép cé ty trong nhap khau Ién, ddc biét la nganh Dwoc khi hau
hét nguyén liéu san xuét chinh (khodng 80% - 90%) déu phai nhap khau.

Doanh nghiép Duoc nwdc ngoai véi cdng nghé hién dai, kinh nghiém québc té, tiém
Iwc tai chinh manh cung v&i tdm ly chuéng hang ngoai la nhirtng nguyén nhan ma
thubc trong nwdc chi chiém gan 50% thi phan ca nudc. Con sb nay vira thé hién co
héi, tiém ndng nhuwng ciing 1a thach thirc khdng nhd cho cac doanh nghiép dwoc
trong nuwéc dé phan dau dwa gia tri thudc san xuat trong nwéc chiém 70% thi phan
theo chu trwong cua Chinh Pha.

Sw tang trwdng dang ké cha chudi nha thuéc mang lai co' hdi nhwng ddng thoi cling
la mét thach thirc dbi véi cac cong ty duorc.
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4. Hau hét cac doanh nghiép trong nuéc tap trung san xuét cac loai thubc théng thudng
phd bién trén thi trweng, trong khi cac loai thudc chuyén khoa, dac tri, yéu cau ky
thuat bao ché hién dai van chwa nhan dwoc sy quan tam twong xwng. Do do, co sy
canh tranh khéc liét vé gia, cac doanh nghiép phai dbi mat véi viéc canh tranh voi
cac loai thuéc generic nhap khau va ca canh tranh néi bd trong nganh.

. PINH HUONG PHAT TRIEN 2024 - 2030

Tam nhin dén nam 2030:

Duy tri vi tri d&n dau nganh Céng nghiép dwoc Viét Nam; Phan d4u tré thanh doanh
nghiép mang cham séc strc khée dan dau Viét Nam.

Pinh hwéng phat trién ctia DHG Pharma giai doan 2024 — 2030

1. Téi da hoa gia tri doanh nghiép va gia ting lgi ich cho cac bén hiru quan

Tap trung vao cac hoat déng kinh doanh cé kha nang tao ra gia tri; tang cwong
quan ly rdi ro, t&i wu héa hiéu suét tai chinh dé d&m bao sw &n dinh, bén virng cho
doanh nghiép va cac bén lién quan.

Thuc day cac chinh sach va hoat ddng CSR nham ti wu hoa loi ich cho nhan vién,
dbi tac, cong dong xa hoi.

Xay dwng mdi quan hé chat ché, lau dai v&i cac nha cung trng va nha phan phéi
dé tbi da héa gia tri chudi cung &ng.

Phat trién van hoa doanh nghiép mang ban séc riéng cia DHG Pharma, la nén
tang virng chac, diém twa giup Cong ty phat trién bén virng. Xay dwng méi trudng
lam viéc tich cwc va ddm bao sy hai long, cam két tir nhan vién.

2. La doanh nghiép dwoc néi dia dan dau nganh Dwoc Viét Nam.

Khai thac cac day chuyén da dat tiéu chuan cao Japan-GMP/EU-GMP. Nang cap
tiéu chuan EU-GMP mét sé day chuyén va san pham chién lwvgc. Téi wu héa quy
trinh s&n xuét dé tang cwdng hiéu suét, tao loi thé canh tranh.

D4y manh nghién ctru phat trién sdn phdm méi phuc vu thj trwéng néi dia, qudc té
thdng qua két ndi cac hoat ddng R&D hién tai véi Cong ty me Taisho nham téi wu
hda hiéu qua hoat dong R&D cla ca tap doan.

Nhap khau va phan phéi cac sdn pham lién quan dén cham séc strc khde cla
Cong ty me Taisho. Bén canh dé, hop tac chién lwoc véi cac dbi tac cé tiém nang
nham tan dung cac co héi mé& rong danh muc san pham.

Dau tw truyén thdng co trong diém, phdi hop chat ché gitra Marketing va ban hang
dé thwe thi hiéu qua cac chién lwoc day va kéo véi khach hang, ngudi tiéu dung.

3. La doanh nghiép dwoc cé kénh phan phéi chuyén nghiép, sau, rong va da dang nhét.

Lién tuc tai cAu tric hé thédng ban hang dé& nang cao nang lwc canh tranh tai thi
trwéng ndi dia. M& rong va da dang héa kénh phan phéi d& san pham hién dién &
moi viing mién trén ca nuoc.
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Dau tw hé théng logistics hién dai & dam bdo qua trinh van chuyén va phan phéi
san pham dién ra mdt cach manh mé va hiéu qua.

Phat trién cac kénh phan phéi tryc tuyén va cong nghé dé dap rng nhu cau ngay
cang tang cua khach hang; tao ra s tién loi, linh hoat trong mua sam.

Tiép tuc khai thac phan khuc thi trwong quéc té dwa trén thé manh am hiéu thi
trwong Chau A clia Cong ty me Taisho, tir d6 céi thién ty trong doanh thu xuét
khau, nang cao vi thé xuat khau ctia nganh Dwoc Viét Nam.

Tap trung dau tw vao cdng nghé, chuyén déi sé

Dau tw vao nén tang cdng nghé théng tin hién dai va phu hop dé téi wu hoéa cac
quy trinh ndi b va tang cwdng hiéu suéat lam viéc.

Phat trién va trién khai hé thdng quan ly théng tin di¥ liéu chuyén nghiép dé cai
thién quan ly va ra quyét dinh dua trén di liéu.

Xay dwng cac trng dung va nén tang sd hoa dé cai thién trai nghiém cla khach
hang, tir viéc dat hang truc tuyén dén twong tac va hé tro khach hang.

Tao ra mdi trudng lam viéc ky thuat sé linh hoat va hiéu qua: lam viéc to xa, hoi thao
trwc tuyén, hé thdng giao tiép noi bo. Dao tao, phat trién nhan vién ndm virng va
khai thac t6i da cong nghé thdng tin, chuyén déi s trong moi hoat déng kinh doanh.

La biéu twong mang tinh nhan van trong viéc déng gép cho xa hoi, nhdm nang cao
chét lwong cudc sbng

Cam két déng gop tich cuwc vao xa hdi théng qua cac hoat dong cé y nghta.

Hb tro cdng ddng dia phwong, cham soéc stire khde cong dong, gido duc va phat
trién ngudn nhan lyc.

Lién tuc tim kiém co hoi dé gop phan vao viéc cai thién chat lwong cudc sdng cuia
coéng dong.

Tham gia tich cwc vao cac hoat déng an sinh xa héi, thuc déy nhirng gia tri nhan
van y nghia, chia sé& kho khan va déng hanh chung véi muc tiéu “Vi mét cudc sdng
khoe dep hon”.
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IV. KE HOACH KINH DOANH NAM 2025

Doanh thu thuan: 5.210 ty déng
Loi nhuan trwéc thué: 940 ty déng

Nam 2025, DHG Pharma tap trung vao cac chién lwoc tang trwdng bén vivng, mé réng
thi tred'ng va nang cao hiéu qua hoat déng kinh doanh. Cac giai phap trong tam chinh sé
trién khai nhw sau:

1. Phét trién thwong hiéu va mé réng thj trwong

D4y manh marketing, xay dwng thuwong hiéu va mé rong kénh méi cho thwe pham
chirc ndng, s&n phadm cham séc sac dep.

Tap trung vao cac san pham chién lwoc, tdng cwdng hinh anh thwong hiéu va thi
phan san pham; gép phan vao tang trwdng ctia DHG Pharma trong twong lai.

Gitr virng vi tri cia Kénh Thwong mai (Kénh Nha thuéc), tap trung vao cac nganh
san pham chién lwoc trong Kénh Diéu trj, tang cwéng dd phi va gia tang d6 nhan
dién cho cac san pham mai.

Gia tang thi phan tai cac chudi nha thubc (kénh MTC), dac biét mé& sw hién dién
va tang d6 phu tai Tp. HCM va Ha Nai.

Tim kiém va mé rong thi trworng xuat khau bang cach két ndi di tac, tham gia trién
Iam quéc té va phat trién danh muc san pham dat chuan EU-GMP.

Tap trung vao sw gan két ctia khach hang bang cac chinh sach ban hang, chwong
trinh khach hang than thiét dé nang cao thi phan sé 1 tai kénh ban I&.

Thuc day nhu cau tlr ngudi tiéu dung/bénh nhan/doanh sé ban ra. Déng thi, hé
tro nha thuéc thu hat ngwdi tiéu dung méi va xay dwng di liéu vé ngudi tiéu ding
trung thanh; nham xay dwng méi quan hé lau dai va bén virng trén thj trwedng.

2. Cai tién san xuat va nang cao chat lwong

Cai thién ndng suat san xuét théng qua t6i wu hoa chi phi, gidm hao hut, quan ly
ngan sach str dung cua tirng don vi mot cach hiéu qua hwéng téi quy trinh san
xuét hiéu suat cao va phi hop véi méi trwong kinh doanh dang thay dbi.

Lién tuc nang cao hé théng quan ly chat lwong va san xuét, dap (rng cac tiéu
chuan quéc t& nhw EU-GMP, Japan-GMP, déng thoi duy tri va tuan tha day du
cac tiéu chuén trong nwdc, nhdm nang cao chéat lwgng san pham va gia tang nang
e canh tranh.

Nha may méi Betalactam dwoc xay dwng theo tiéu chudn EU-GMP, d3 di vao hoat
dong tlr thang 5/2024 va dy kién dat chirng nhan EU-GMP vao nam 2025. Nha
may duoc dinh huwéng sén xuét cac s&n phdm dat tiéu chuén cao, nang cao nang
lwc canh tranh, gép phan thuc day tang truéng doanh thu va lgi nhuan cta DHG
Pharma.

Tiép tuc trién khai cac dy an chuyén giao céng nghé theo dung tién d6 nam 2025.
Nhirng dw an nay khdng chi mé réng thi truérng qudc té ma con nang cao nang
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lwc san xuét va tiéu chuén chat lwong, giup DHG Pharma gia tang strc canh tranh
trén thj trwéng toan cau.

- DAu tw ngan sach phu hop cho céng tac nghién ciru phét trién R&D dé bd sung
ngudn lwc vé trang thiét bi, co s& vat chat cling nhw thu hat ngudn nhan lwc chat
lwong cao dé tham gia cac dw an tai DHG Pharma. Téng cuéng hop tac véi cac
Trung tam, Vién, Trwong, Nha khoa hoc dau nganh trong linh vwc Dwoc pham dé
phét trién danh muc san phdm va ddm bao sw tién phong trong phat trién Nganh
Duorc.

3. Quan trj tai chinh, Nhan sw va cong nghé

- Thiét 1ap, ra soat va chinh stra cac quy trinh, quy ché lién quan dén tai chinh, dau
tw va ké toan, nham téi wu quan ly tai chinh va kiém soét rai ro.

- Tap trung phan tich va danh gia hiéu qua cac dw an dau tw, tir d6 dwa ra cac diéu
chinh chién lwoc phi hop, nang cao hiéu suét hoat dong.

- Dao tao nhan sy ké thira va tdi wu hoéa ngudn lwc thdng qua dw an “Xay dwng
ngudn nhan lyc”. Cai tién trong co cau té chirc theo hwéng tinh gon, hiéu qua.

- Trién khai quy trinh thiét lap va danh gia KPI toan dién nham nang cao ndng suét,
xay dng van héa hoc tap, thiuc day phat trién dé nang cao nang lwc chuyén mon
va kha nang thich (rng ciia nhan sw.

- Trién khai cac dw &an cong nghé thdng tin nham téi wu hoat déng san xuét va kinh
doanh: d3m bao hé théng BFO van hanh 6n dinh, tiép tuc hoan thién dw &n DMS
dé nang cao quan ly ban hang, danh gia va dé xuét hé théng ERP mai dé cai thién
hiéu suat van hanh va quan trj doanh nghiép.

- Tang cwdng kiém soat ndi bd nham nang cao hiéu qua quan tri va tuan tha. Day
manh dao tao tuan thd theo cac chi dé chuyén biét, ddng théi khao séat, cap nhat
va xay dwng mai cac quy dinh, quy trinh dé& phu hop véi méi trwedng hoat dong.

- Xay dwng hoan thién hé théng quan tri rti ro, khéng ngirng nang cao nang lyc xay
dwng, trién khai, thuwc thi cong tac quan tri Cong ty trén co s& tuan tha Diéu 1&, quy
dinh cta Phap luat; Quy ché Cong ty;

- Thwc hanh “Théng |& quan trj Cong ty” tién tién trén thé gi¢i va Viét Nam nham
gilp nang cao hiéu qua quan tri, gép phan thyc hién tét chién lwoc, ké hoach kinh
doanh cua Coéng ty.
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CHUONG 3: HOAT PONG KINH DOANH
1.  B&o céo clia Hoi ddng quan trj
2.  BA&o céo cha Uy ban Kiém toan
3.  BA&o céo cha Ban Téng Giam dbéc
4

Phan tich bao céao tai chinh
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

1. THANH VIEN VA CO CAU HOI PONG QUAN TRI NHIEM KY V (2024 — 2028)

Pai hoi déng cb ddng thwdng nién dién ra ngay 23/04/2024 da théng qua sb lwong
thanh vién HDQT nhiém ky V (2024 — 2028) la 07 thanh vién. Trong do: 02 thanh vién
doc lap HPQT. Co ciu thanh vién HDQT nhiém ky V da dam béo sw can dbi gitra cac
thanh vién diéu hanh, cac thanh vién khéng diéu hanh va thanh vién doc 1ap theo ding
quy dinh tai Diéu 1& Cong ty, Quy ché ndi bd vé quan tri Cong ty.

Thanh vién HDQT nhiém ky V (2024 — 2028)

STT | Thanh vién HDQT Chirc vu Ngay bé nhiém

1. | Babang Thi Thu Ha | Cha tich HDQT B& nhiém lan dau:
Thanh vién HDQT khéng diéu hanh 28/07/2017

B& nhiém gan nhét:
23/04/2024

2. | Ong Jun Kuroda Thanh vién HDQT khéng diéu hanh B6 nhiém lan dau:
15/08/2016

B& nhiém gan nhét:
23/04/2024

3. | Ong Toshiyuki Ishii | Thanh vién HDQT diéu hanh B6 nhiém lan dau:
Tbéng Giam dbc (CEO) 19/04/2023

B& nhiém gan nhét:
23/04/2024

4. | Ong Maki Kamijo | Thanh vién HDQT khong didu hanh | B nhiém [an dau:
11/06/2019

B& nhiém gan nhét:
23/04/2024

5. | Ong Doan Binh Duy | Thanh vién HDQT diéu hanh B6 nhiém lan dau:
Khuwong (*) 29/04/2010

B& nhiém gan nhat:
23/04/2024

6. | Ong D& Lé Hung Thanh vién doc lap HDQT B6 nhiém lan dau:
11/06/2019

B6 nhiém gan nhét:
23/04/2024

7. | Ong Trwong Anh Thanh vién doc lap HDQT BS nhiém lan dau:
Hung 23/04/2024

(*) Ngay 27/06/2024, Ong Boan Pinh Duy Khuong da gtvi don tir nhiém vj tri thanh vién
HPQT, viéc ttr nhiém sé c6 hidu luc ké ter khi BHDCP phién hop gén nhét théng qua.

HOAT DONG CUA HPDQT TRONG NAM 2024

Nam 2024, HDQT d4 tién hanh 17 cudc hop dé giai quyét cac van dé thudc chire
nang, thdm quyén ctia HDQT. Trong d6, cé 4 cudc hop trwc tiép va 13 cudc hop théng
qua hinh thére gt thw xin y kién.

Tét ca cac cudc hop déu dwoc chuan bi ndi dung cu thé va thong bao dén tirng thanh
vién trudc cudc hop. Cac cudc hop ciia HDQT déu mdi Ban Téng Giam déc tham
gia dw hop dé trao ddi, thdo luan va tao sw nhét tri cao trong cac chién lwgc, dinh
hwéng kinh doanh, chi dao cia HPQT dbi véi Ban Diéu hanh.
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2.1 Cac cudc hop HDQT trong nam 2024

STT Thanh vién HDQT Sé budi hop Ty lé Ly do khéng tham
HDPQT tham tham dw dw hop
dw hop
1. Ba Bang Thi Thu Ha 17/17 100%
2. Ong Jun Kuroda 17/17 100%
3. Ong Toshiyuki Ishii 17/17 100%
4, Ong Maki Kamijo 17/17 100%
5. Ong Boan Pinh Duy Khwong 17/17 100%
6. Ong B4 Lé Hing 17/17 100%
Ba Nguyén Thi Viét Thanh N
7. . Lo 06/07 86% Ban cong tac
(d8n ngay 23/04/2024) ° A cong
Ong Trwong Anh Hung
8. 2 10/10 100%
(k& tir ngay 23/04/2024) °
Nghi quyét HDQT trong ndm 2024
STT S6 Nghi quyét Néi dung Ty Iz:l;ong
001/2024/NQ.HBQT £ n n 0
1 ngay 29/02/2024 Co cau nhan sy Coéng ty 100%
Bao cao dinh ky nam 2023 nhw: Bao céo ctia Thw
) 002/2024/NQ.HDQT  ky HDQT, Bao cao cua BTGB, Bao cao cia UBNS 100%
ngay 04/03/2024 va UBKT.
Thanh lap Ban té chirc PHDCPD thwdng nién 2023. 100%
003/2024/NQ.HBQT TR . a 0
3 ngay 14/03/2024 B6 tai lieu BPHDCD thwdong nién 2023 dot 1 100%
4 004/2024/NQ.HPQT  Chép thuan don tlr nhiém clia éng Tran Duy Hung 100%
ngay 26/03/2024 Giam dbc Tiép thi ké tir ngay 12/04/2024 0
005/2024/NQ.HDQT Ba>o cA:ao nghlgn CU’l‘.I tle’n kha thi du;an j|‘E)au ’Eu’
5 naaY 05/04/2024 mao réng Dy an Nha may Dwoc pham va Nha 100%
gay may in Bao Bi DHG_giai doan 2”
006/2024/NQ.HBQT TR . ia 0
6 ngay 12/04/2024 Bé tai liéu DPHDCD thwong nién 2023 dot 2 100%
007/2024/NQ.HBQT PI?U chlnh,gla}y chu’n‘g nl?an dau tw Rcua (‘ju’ ar‘1
7 N0y 19/04/2024 Dau tv m& rong Nha may Dwoc pham va Nha 100%
gay may in Bao Bi DHG".
Bau Chu tich HPQT, nhan sw cac Uy ban truc 100%
thuéc HDQT nhiém ky V (2024 — 2028) 0
8 008/2024/NQ.HBQT e o : o o
ngay 23/04/2024 Bo nhllem Nguwoi phumtrach Qu’elln tr!ACong ty kiém
Thw ky HPQT cho nhiém ky m&i, nhiém ky V (2024 100%
- 2028).
009/2024/NQ.HDQT B?o i;ao dg}nh [<y Quy 1/_2024: Bao _cao’ cua’BTG:E)
9 N vé két qua san xuat kinh doanh; Bao cao cua 100%
ngay 14/05/2024 UBNS
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STT sS4 Nghij quyét N&i dung Ty "?q:gmg
Cac ndi dung khac thudc thdm quyén HDQT. 100%
10 010/2024/NQ.HPQT  Piéu chinh so d co cau t6 chirc va cac ndi dung 100%
ngay 10/06/2024 khac thudc thAdm quyén clia HDQT
011/2024/NQ.HDQT Chap thuan do’n’xm to rlhlem .cha opg E_)San ‘Dlnh
11 N3y 27/06/2024 Duy Khwong chirc vu Tong Giam doc dieu hanh 100%
9ay ké tir ngay 10/07/2024.
Chép thuan don xin tr nhiém cda ba Vi Thi
12 012/2024/NQ.HBQT | Hwong Lan - Giam déc Nhan sy va ba Lé Thi 100%
ngay 05/07/2024 Héng Nhung - Giam déc Tai chinh ké to ngay °
15/07/2024
013/2024/NQ.HPQT | nanh lap Van phong dai dién 2 tai Thanh pho Ho
13 N Chi Minh va cac néi dung khac thuéc tham quyén 100%
ngay 18/07/2024
HDPQT.
Bao cao dinh ky Quy 2/2024: Bao cao cla Thuw ky
14 014/2024/NQ.HDQT  HDQT, Béo cdo cla BTGD vé két qua san xuét 100%
ngay 29/07/2024 kinh doanh, Bao cao ciia UBNS va UBKT va néi 0
dung khac thudc thdm quyén HDQT.
015/2024/NQ.HDQT n Az 5 0
15 ngly 24/09/2024 NGi dung thuéc tham quyen HDQT 100%
Bao cao dinh ky Quy 3/2024: Bao cao cla Thu ky
16 016/2024/NQ.HPQT  HDQT, Bao céo ciia BTGD vé két qua san xuét 100%
ngay 11/11/2024 kinh doanh, Bao cao ciia UBNS va UBKT va néi 0
dung khac thudc thdm quyén HDQT.
017/2024/NQ.HDQT biéu c;hmh sp; do 0(3’ caltto ch‘u’c va bq nhiém chirc
17 nOav 28/11/2024 vy Tong Giam doc dieu hanh — Ong Osamu 100%
gay Fujimori k& tir ngay 01/01/2025
018/2024/NQ.HBQT . P 0
18 ngay 09/12/2024 Tam rng ¢o tre nam 2024 100%
19 019/2024/NQ.HPQT  Han m&c ngan quy va han mcrc tin dung nam 100%
ngay 23/12/2024 2025 va ndi dung khac thudc thdm quyén HDQT. 0

Nam 2024, HDQT Cbéng ty C6 phan Dwoc Hau Giang da td chirc cac cudce hop dinh
Ky, bat thweng nham kip thdi thao luan cac van dé thudc thAm quyén cia HDQT.
Nhirng cudc hop nay tap trung vao viéc xay dwng chién lwoc phat trién, ké hoach san
xuét kinh doanh, chinh sach chi trd cb tirc, cac quyét dinh bé nhiém/mién nhiém
Nguwoi diéu hanh/Ngudi quan Iy va cac van dé quan trong khac ctia Cong ty. Cac
thdng tin vé& tinh hinh hoat ddng s&n xuét kinh doanh, hoat déng cta cac Uy ban,...
ludn dwoc Ban Diéu hanh, Thu ky HDQT cap nhat day dd, kip théi va chinh xac truéc
cac cudc hop. Noi dung dwoc phé duyét thwong dwoc nhét tri thédng nhat béi cac
thanh vién HDQT trwéc khi thwe hién. Tat ca cac hoat dong ciia HPQT tuan tha
nghiém tuc cac quy dinh Diéu 1& Cong ty, Quy ché néi bd vé Quan tri Cong ty va cac
quy dinh phap luat hién hanh. 100% thanh vién HDQT déu thwc hién ré vai tro va
dong gop tich cwc vao sy phat trién ctia Cong ty. Khi c6 cac van dé lién quan dén
xung dét loi ich, cac thanh vien HDQT khong bd phiéu cho cac van d& ma ho co loi
ich hoac xung dét trong do.
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2.2 Hoat dong cuia cac Uy ban thudc H6i dong quan tri

- Uy ban chién lwgc: Tham mwu va tw van cho HDPQT trong viéc hoach dinh chién
lwoc phat trién dai han; Ké hoach dau tw dai han; Xay dwng ké hoach kinh doanh
hang nam; ké hoach chi tra cb tirc.

- Uy ban nhan syu: D& xuét, tham mwu cho HDQT b nhiém/mi&n nhiém cac can bd
quan ly cap cao; ké hoach phat trién nguén nhan lwc: phat hién, tuyén chon, dao
tao va bdi dwdng can bd quan ly cip cao va chwong trinh ddi ngi ké thira; Dé
xuét, tham mwu cho HDQT vé chinh sach lwong, thuwédng va dai ngd cia cong ty;
Thyc hién bao cao hoat ddng nhan sy hang quy va nam.

- Uy ban kiém toan: Tiép tuc giam sat bao céo tai chinh va hé thdng kiém soat noi
bd & quan ly rii ro, kiém toan noi bd; Giam sat tinh tuan tha cac quy dinh cia phap
luat va quy dinh noi bd; Tham gia xay dwng chién lwoc phat trién Cong ty, dic biét
la hoan thién hé thdng kiém soat — kiém toan ndi bd va quan tri rdi ro. Thwc hién
cac bao cao dinh ky hang quy va nam.

2.3 Hoat dong cua cac thanh vién doc lap HPQT

Nam 2024, co cau thanh vién HDQT cla DHG Pharma ¢6 2/7 thanh vién dap (ng
céc tiéu chi la thanh vién doc lap HPQT. Cac thanh vién doc 1ap HPQT tham dw day
da cac cudc hop ciia HDQT, tham gia y kién, biéu quyét doc |ap vé cac van dé, quyét
dinh thudc thdm quyén ctia HDQT. Bén canh do, cac thanh vién doc 1ap HPQT con
tham gia vao hoat déng cutia cac Uy ban tric thudc theo sy phan cong cia HDQT.

Ong TRUVONG ANH HUNG - Thanh vién doc l1ap HDQT, Chua tich Uy ban Nhan sw.
Ong Hung dwoc DHDCD phé chuén la thanh vién doc 1ap HPQT va chiu trach nhiém
phu trach Uy ban nhan sy ké tir ngay 23/04/2024. V&i kién thire chuyén sau va kinh
nghiém quan tri, 6ng da tham mwu cho HDQT, Ban diéu hanh trong viéc xay dwng
va trién khai Dy an Ngudn nhan lwc ké thira, nham dam béo sw phat trién cia doi
ngl nhan sy, dap ’ng muc tiéu chién lwoc dai han cia cong ty.

Dwéi sw phu trach cia 6ng, Uy ban Nhan sy gitr vai trd xem xét, danh gia nang luc
cAc vi tri chl chét trwdc khi trinh HDQT phé duyét, ddm bao qua trinh bd nhiém dwoc
thwe hién chat ché, minh bach va phi hop véi dinh huwéng phat trién cia DHG
Pharma. Ngoai ra, v&i sw tham van cla dng, cong ty tiép tuc cai tién chién lwoc nhan
sw, chinh s&ch quan ly lao déng va ché dé lvong thwdng, huwéng dén sw cong bang,
hai hoa va phat trién bén virng trong quan ly nhan sw.

Ong DO LE HUNG - Thanh vién doc lap HPQT, Chu tich Uy ban Kiém toan.

Ong Hung d&m nhan vi tri Cha tich Uy ban kiém toan tlr ndm 2019, tai PHDCD ngay
23/04/2024, khi tién hanh bau bd nhiém thanh vien HDQT cho nhiém ky méi, 6ng tiép
tuc dwoc tin nhiém va tai bé nhiém la thanh vién HDQT va tiép tuc phu trach Uy ban
Kiém toan. V&i kién thire sau rdng va kinh nghiém trong cac linh vwe nhw quan tri
doanh nghiép, kiém toan ndi bd, kiém soéat ndi bd, va quan ly rdi ro, dng da chi déng
danh gia va ddm bao chat lwong ctia hé thdng kiém toan ndi bd, kiém soat ndi bo va
quan ly rdi ro tai DHG Pharma.

- Ludn nhan thirc rd va thure thi hiéu qua vai tro, trach nhiém va nghia vu ctia minh
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da dwoc phap luat quy dinh cling nhw dwoc cu thé hda trong cac quy ché, quy
dinh ndi b ctia Cong ty.

Tham dw day di cac cudc hop cia HDQT dbng thoi tham gia y kién cé trach
nhiém, c6 tinh xay dwng trong céac thdo luan, hop ban ctia HDQT, dé xuét cac giai
phap phu hop nham lién tuc cai tién, nang cao chat lwong quan tri céng ty ciing
nhw hé tro hiéu qua hoat ddng dau tw, san xuét kinh doanh chung clia Céng ty.
Ludn gitr vai trd doc 1ap, khach quan khi dwa ra cac y kién, quan diém. Trong moi
trwdng hop tdi chi hanh déng va néu quan diém dya trén lgi ich ctia Cong ty va
tat ca cac cb dong trén co s& tuan tha phap luat va quy dinh cia cong ty.

Gitr mdi lién hé chat ché véi cac nhan sw chi chét clia cong ty dé thworng xuyén
cap nhat, ndm bat théng tin kip thdi vé tinh hinh quan tri, hoat déng dau tw, san
xuét, kinh doanh tir d6 hé tro tich cuwc cho viéc danh gia va dwa ra néu y kién.
Khi la thanh vién doc lap HDQT déng thoi 1a Chu tich UBKT, cac hoat déng néu
trén dwoc thwe hién rat thuan loi, nhat 1a trong vai trd giam sat quan tri cdng ty,
cai thién va nang cao chét lwgng hé thdng kiém soat ndi bo.

Trén cwong vi 1a Cha tich UBKT, 6ng Hung chiu trach nhiém diéu phéi, té chirc
hoat ddng ctia UBKT dam bao doc lap, khach quan va hd trg mang tinh ¢ van
chuyén mén nham cai thién hé théng KSNB va QLRR clia Céng ty; dam bao tuan
tha cac quy dinh cta phap luat va quy dinh cla Céng ty dbi véi hoat déng cua
UBKT.

Két qua hoat déng giam sat:

Céng tac quan ly va diéu hanh hoat déng cong ty luén tuan tha ddy da cac quy
dinh cta phap luat va quy dinh ndi b6 ctia Cong ty.

Co ché phan cép, phan quyén trong trong quan ly va diéu hanh hoat dong Céng
ty dwoc ban hanh va ap dung day da, vira thuan loi cho cdng tac quan ly nhanh,
nhay, thédng subt, vira gilip giam sat va gidm thiéu rdi ro xung dot loi ich.

Co ché hoat ddng ctia HPQT ciing nhw Quy ché ndi bd vé QTCT hién hanh 1a phu
hop v&i cac quy dinh cla phap luat va thye tién cong ty. Cac thanh vién HDQT va
lanh dao chd chét déu tuan tha, thwe hién nghiém tuc.

Viéc phdi hop cdng viéc gitra cac thanh vién HDQT, gitra HDQT va Ban diéu hanh
dwoc thwe hién hiéu qua. Cac thanh vién HDQT dwoc tiép can théng tin day da,
phu hop dé thao luan va dwa ra quyét dinh.

Céc quyét dinh hay nghi quyét quan trong ctia HPQT luén dwoc thao luan céi mé,
xay dwng va cé trach nhiém nén dat dwoc sw déng thuan cao. Cac quyét dinh
quan ly quan trong dwoc dwa ra déu vi loi ich chung ctia cdng ty va tat ca cac cd
doéng.

Céng ty c6 hé thdng giam sat va kiém soat giao dich bén lién quan nham giam
thiéu nguy co’ xung dét loi ich.

Hé théng kiém soat ndi bd dwoc thiét 1ap va hoat ddng hiéu qua gitp gidm thiéu
rdi ro, tao thuan loi céng tac quan ly, diéu hanh hoat dong san suét kinh doanh.
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DANH GIA CUA HPQT VE HOAT BPONG CUA BAN DIEU HANH

Theo Diéu 1& Cong ty va Quy ché noi bd vé& Quan tri Cong ty, HDQT da thwc hién viéc
giam séat hoat dong cta Téng Giam déc, Ngudi quan ly va Nguwoi diéu hanh trong
viéc diéu hanh san xuét kinh doanh va trién khai cac nghi quyét ctia Pai hdi ddng cb
dong va HPQT trong nam 2024.

Phuwong thirc giam sat:

- Panh gia va phan héi vé cac quyét dinh chién lwoc: HDQT cung cap phan
héi kip thdi va xay dwng dbi thoai hai chiéu véi Tdng Giam dbc va cac quan ly vé
cac quyét dinh chién lwoc, giup hiéu ré hon vé quan diém va ky vong ctia HDQT
tr d6 gép phan thic day Cong ty phat trién va dat dwoc muc tiéu kinh doanh.

- Bao cao dinh ky va phan tich két qua kinh doanh: HDQT yéu cau cac bao céo
dinh ky tlr Tdng Giam dbc va cac quan ly, bao gébm bao céo tai chinh, béo cao
hoat dong va bao céo vé cac du an cu thé. HDQT s& xem xét cac bao céo nay
dé danh gia tinh hinh hoat déng ctia Cong ty va dwa ra quyét dinh phu hop.

- Hop dinh ky va danh gia hiéu suat: HDQT t6 chirc cac cudc hop dinh ky voi
Téng Giam dbc va cac quan ly dé& thao luan vé tinh hinh hién tai va ké hoach
twong lai. Trong cac cudc hop nay, HDQT danh gia hiéu suét cong viéc va dwa
ra khuyén nghij hoac chi dao can thiét.

- Céng bb théng tin: HDQT giam sat, chi dao va dam bao théng tin duwoc cong
bd day dd, minh bach, kip thdi theo dung quy dinh ctia S& Giao dich Chirng
khoan va Uy Ban Chirng khoan Nha nwéc. T chire thanh cong DPHDPCD thudng
nién, thyrc hién nghiém tuc Bao cao tai chinh nam, Bao cao tai chinh trng quy,
B&o cdo thwong nién va Bao cdo phat trién bén virng.

- Quan ly rai ro: HDQT danh gia va quan ly cac rii ro tiém an cGa doanh nghiép,
bao gdm rdi ro vé tai chinh, nhan sw, phap ly, thi truéng, quan tri cong ty va khac.

- Giam sat viéc tuan thua cac quy dinh néi bé va dao dirc nghé nghiép: HDQT
dam bao rang Téng Giam dbc va cac quan ly khéng chi tuan tha cac quy dinh
phap ly ma con tuan theo cac chuadn myc dao dirc va quy tac (rng x& ndi bd clia
Coéng ty.

- Panh gia nang lwc lanh dao va phat trién nhan sw: HDQT thwdng xuyén danh
gia nang luc 1anh dao cta Téng Giam déc va cac quan ly, bao gém kha nang
quan ly, lanh dao, va phat trién nhan su.

Danh gia chung: Trong bdi canh nén kinh té thé gi¢i va trong nwéc ddi mét véi nhivng
bién dong I&n, viéc duy tri sw tang trwdng va 6n dinh cho doanh nghiép 1a mét thach
thirc khdng nhé. Tai DHG Pharma, cac chién lwgc da dwoc trién khai, t viéc toi wu
héa hoat dong, &ng dung céng nghé, dén mé rong thi tredng va da dang hoéa san
ph&m, da phan anh sv linh hoat trong quan ly va sw quyét tam ctia Téng Giam dbc
cung cac can bd quan ly.
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PINH HUGNG HOAT DONG CUA HDQT TRONG NAM 2025

Nam 2025, HDQT sé tiép tuc trién khai cac nhiém vu trong tdm, git virng vi thé doanh
nghiép dan dau nganh Dwoc Viét Nam. Cac chién lwoc va muc tiéu dé ra khong chi
hwéng dén két qua ngan han, ma con tap trung vao phat trién bén virng va thanh
cong dai han, gop phan dan dat sw tang trwdng cda toan nganh Dwoc Viét Nam.

- Tang cuwong vai trd giam sat dbi véi hoat dong ctia Ban Téng Giam dbc, can bo
quan ly trong viéc thuc thi cac nghi quyét cia PHDCB/HPQT dé dam bao moi
hoat dong ctia Cong ty cé hiéu qua, dung quy dinh cua phap luat va hoan thanh
chi tiéu. Trong do, tap trung trién khai cac nghi quyét cia DPHDCPD thudng nién
2024, bam séat hoan thanh cac chi tiéu kinh doanh nam 2025 va xay dwng chién
lwoe trung - dai han trong giai doan 2025 - 2030.

- Xay dung van hoéa doanh nghiép tich cwc, tap trung vao gia tri, dao drc va dbi
mé&i. Qua danh gia hiéu suat cong viéc dwa trén céac chi tiéu KPI rd rang, xay
dwng 16 trinh thang tién ré rang va tang cuong nd lwc dao tao dé phat trién lwc
lwong lao ddng, dac biét 1a nhirng nhan sw tiém nang cho céac vj tri cha chét.

- Ra& soat hé théng kiém toan noi bd, kiém soat ndi bd va hé théng quan Iy rii ro
dé dam bao tuan tha cac quy dinh hién hanh. Tang cwéng tinh minh bach cia
bao cdo tai chinh va céng bé thong tin, véi muc tiéu chuyén déi bao cdo tai chinh
theo chuan muc ké toan quéc té IFRS.

- Pam bao cac nha may san xuat dat tiéu chuan cao va van hanh hiéu qua. Tiép
tuc nang cap cac day chuyén san xuéat dap &ng tiéu chudn GMP toan cau. biéu
nay sé gitp Céng ty m& rdng ndng lwc san xuéat, dap ng nhu cau thj trudng va
duy tri danh tiéng vé chat lwong sa&n pham.

- Uutién ing dung cong nghé théng tin d& nang cao hiéu qua hoat déng ctia Cong ty.

- Dam bao cac hoat déng cua Cong ty tuan thi cac quy dinh phat luat va linh hoat
thich nghi véi thay déi trong linh viee dworc pham va quy dinh lién quan.

- Poén dbc trién khai cac chwong trinh hd tro cong ddng — xa hoi, bao vé mai truéng
phuc vu cho chién lwoc phat trién bén virng ctia Céng ty.

- Nang cao nang lwc Quan tri Céng ty dwa trén cac théng 1é tét trong nwédec va qudc
té dé t6i da hoa hiéu qua hoat ddng va gia tri Cong ty.
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BAO CAO CUA UY BAN KIEM TOAN
HOAT DONG GIAM SAT CUA UBKT DOI VOl HPQT, TGP VA BAN PIEU HANH
UBKT thwc hién giam sat hoat déng ctia HPQT théng qua cac cudc hop, trao dbi,
céach thirc dwa ra Nghi quyét cia HDQT ddng théi thwe hién giam sat hoat déng cua
Ban Diéu hanh (BDH) théng qua viéc chap hanh cac Nghi quyét cia HDQT ciing nhw
co ché phan quyén gitra HDQT va Téng Giam dbc (TGD).
Hoat déng giam sat ciia UBKT dworc trién khai da dang qua cac kénh bao céo va tiép
xUc v&i cac thanh vién BDH, Giam dbc Tai chinh, Ké toan trwéng, Trwdng Kiém toan
ndi bd (KTNB), Truwdng Kiém soat ndi bd (KSNB) va Quan ly rdi ro (QLRR), Truwéng
B& phan Phap ché ciing nhw Kiém toan doc 1ap.
Trong qué trinh thwe hién nhiém vy, UBKT ludn phéi hop tét véi cac thanh vién
HDQT, thanh vién BDH va cac can bé quan ly lién quan va luén nhan dwoc sw hop
tac.
UBKT thwc hién bao cdo dinh ky hodc dot xuat 1én HDQT.
KET QUA GIAM SAT CUA UY BAN KIEM TOAN
Tinh hinh thwc hién Nghj quyét cta HPQT:
Tét ca cac van dé quan trong déu dwoc thao luan coéng khai, dan cha trong HDQT. Cac
cudc hop HDQT cé sy tham gia ctia TGP va cac can bd chi chét phu trach cac linh vwee
tham gia bao céo, thao luan, ... Vi thé, cac van dé dwoc danh gid, thao luan thau do,
can trong dé di dén quyét dinh théng nhat trué'c khi ra Nghi quyét.
BDH luén bam sat va thuye hién nghiém tac cac Nghi quyét cia HDQT da ban hanh.
T Thw ky Céng ty da thuwc hién tét nhiém vu theo ddi, ddn déc thwe hién va bao céao
tinh hinh thwe hién cac Nghj quyét ctia HPQT.
Tinh hinh thwc hién Nghi quyét cia UBKT:
Cac Nghj quyét cia UBKT sau khi ban hanh déu dwoc théng tin t&i BBH va nguoi co
lién quan dé t chire thuwe hién. Cac khuyén nghi va yéu ciu ctia UBKT d4 néu trong cac
nghi quyét déu dwoc té chire thwe hién nghiém tac, day da va kip thoi.
Bao cao tai chinh va hé théng ké toan:
UBKT ghi nhan va théng qua béo cdo tai chinh (BCTC) nam 2024 da dwoc kiém toan.
BCTC 2024 da dwoc lap va trinh bay phu hop véi chuan muc ké toan Viét Nam (VAS)
va cac quy dinh hién hanh, phan anh trung thwc tinh hinh tai chinh va san xuét kinh
doanh ctia DHG, khoéng phat hién cac sai s6t trong yéu c6 thé anh huéng dén tinh trung
thwc cia BCTC.
Cé&c chinh sach ké toan va nguyén téc xac dinh wéc tinh ké toan dwoc ap dung nhat
quan, khdng cé thay ddi trong yéu dwoc ghi nhan.
Hé thong kiém soat néi bd va quan ly rui ro:

Cong ty da va dang duy tri khung QLRR va KSNB hiéu qua bao gébm chinh sach va cac
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quy trinh QLRR, KSNB da dwoc ban hanh. Cac quy trinh, quy ché dang ap dung da
doéng gop tich cwre trong viéc nang cao hiéu qua KSNB va QLRR.

Cong ty da trién khai va cap nhat Danh muc rui ro toan cong ty va la can cr chung dé
tAt ca cac bo phan, don vi té chire thye hién cong tdc QLRR va KSNB hiéu qua. Qua
do, bao cdo QLRR dwoc thuwc hién dinh ky hodc dot xuét tly theo mirc dd rdi ro phéat
sinh.

Cong ty da thiét 1ap bd may va co ché giam séat tuan thd dao dirc nghé nghiép, phong
chéng gian 1an trong d6 c6 hoat dong cta Hoi déng giam sat tuan tha va dwong day
néng tiép nhan théng tin té cdo cac trwéng hop vi pham. Hoat ddng giam sét tuan tha
nghé nghiép da co tac dung rén de, phong ngira sai pham & tat ca cac cap lanh dao va
nhan vién.

Hoat dong QLRR va cai thién hé théng KSNB dwoc thwe hién nghiém tic va hiéu
qua vi thé cé thé nhan dang kip thdi, danh gia phu hop va cé hanh ddng x& 1y rdi ro
thich hop.

Giao dich vé&i cac bén lién quan:

Cong ty da ban hanh va ap dung chinh sach chéng xung dét loi ich va trién khai hé théng
kiém soat xung dét loi ich, trong d6 co kiém soét giao dich véi cac bén lién quan.

CAc giao dich v&i cac bén lién quan dwoc kiém soét chat ché va tuan thi cac quy dinh
clia phap luat va Diéu |é cling nhw cac quy dinh ndi bd clia Cong ty vé kiém soat giao
dich bén lién quan, khdng phéat hién xung dét lgi ich trong cac giao dich v&i cac bén lién
quan.

Kiém toan noi bo:

Chirc ndng KTNB déng vai trd quan trong trong viéc thic day va déng gép vao viéc nang
cao hé théng kiém soat ndi bod, quan tri rii ro va quan tri céng ty, tr d6 cé thé ting cwédng
va bao vé gia tri ctia té chirc. Do d6, UBKT ludn giam sat va hd tro KTNB dé co du diéu
kién va ngudn lwc can thiét dé thuwc hién cong viéc, ddm bao KTNB hoat ddng mét cach
doc lap va khach quan, téi wu chat lwong va hiéu qua hoat dong ctia KTNB.

Quy ché tb chirc hoat ddng, quy trinh va phwong phap KTNB da dwoc xay dwng va tirng
bwédc dwoc chudn hoa, ddm bao phi hop theo quy dinh cia phap luat va hwdng téi tiém
can theo thdng 1& tét vé hoat dong KTNB.

Ké& hoach kiém toan nam dworc 1ap theo nguyén tc bam sét cAc rui ro trong yéu trong
hoat déng clia Cong ty. KTNB da tham van y kién va trao déi véi Ban Diéu hanh trudc
khi 1ap ké hoach va trinh UBKT phé duyét ké hoach hang nam.

Trong ndm 2024, KTNB da hoan thanh ké& hoach theo dung thoi gian va nguén lwc dw
kién. Két qua kiém toan néi bo cho thay hé théng kiém soat trong cong ty duorc thiét ké
hiéu qua va phu hop. Cac don vi va quy trinh dwoc kiém toan cé két qua tuan tha & mirc
Tét. Phan Ién cac phat hién kiém toan lién quan téi cac rdi ro mire d6 thap, khéng trong
yéu.

Hiéu qua hoat dong va nhan thirc vé tuan tht ciia cac don vi dan dwoc nang cao, déng
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gop vao viéc dat dwo'c muc tiéu hoat dong cua Cong ty.
Cac van dé tuan thu phap luat:

DHG Pharma c6 bd may chuyén trach vé phap ly hé tro cac van dé phap ly cho cac don
vi, theo ddi va cap nhat thwong xuyén cac quy dinh ctda phap luat trong quan ly doanh
nghiép, kinh doanh dwgc phdm, dong thdi danh gia rai ro phap Iy tir yéu td chinh sach
dén viéc &p dung cu thé tai Cong ty, tr d6 cé khuyén nghi d& ddm bao DHG Pharma
tuan tha tuyét déi cac quy dinh cha phap luat.

DPanh gia két qua va chat lwong Kiém toan doc lap:

Cong ty kiém toan doc I&p Ernst & Young thyc hién kiém toan BCTC 2024 va da hoan
thanh tét nhiém vy, thwe hién day di nghia vu theo hop dong kiém toan da ky két voi
DHG Pharma, dap &ng ky vong cla UBKT trén cac tiéu chi chd yéu nhw: Bam bao do
tin cay, trung thuc va chat lwong ctia bao céo kiém toan BCTC; tuan tha thoi han kiém
toan theo quy dinh; tuan thd cac quy dinh vé nghé nghiép, ddm béo tinh doc lap, khach
quan khi dwa ra cac y kién kiém toan.
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. BAO CAO CUA BAN TONG GIAM BOC
1. KET QUA KINH DOANH NAM 2024

i TH % TH/ KH Tan
Chi tiéu KH2024 TH2024 . 2024 tru,é,r?g
Doanh thu thuan 5.200 4.885 5.015 94% -3%
Loi nhuan trudc thué 1.080 904 1.159 84% -22%
Loi nhuan sau thué 779 1,050 -26%

N&m 2024, coéng ty chwa hoan thanh k& hoach kinh doanh do Pai héi déng cb déng
(PHDCD) dé ra, khi chi dat 94% ké hoach doanh thu thudn va 84% ké hoach lgi nhuan
ca nam. Du chwa dat dwoc cac muc tiéu nhw ky vong, nhwng day van la mot nam day
y nghia véi nhitng cb géng va nd luc khéng ngirng ctia Ban diéu hanh va toan thé
CBNV Duwoc Hau Giang.

Nhirng thanh céng dat dwoc trong nam 2024:

Dwoc Hau Giang tiép tuc gilr virng vi tri dan dau nganh céng nghiép Dwoc Viét
Nam 28 nam lién vé doanh thu va loi nhuan.

Theo IMS Quy 4/2024, DHG nam trong Top 3 doanh nghiép Dwoc cé thi phan
I&n nhat Nganh Dwoc Viét Nam va gilr vi tri sé 1 trén kénh ban 1& (khéng bao
gdm vaccines).

Nam 2024, Nha may Non Betalactam ctia Dwoc Hau Giang dat chirng nhan EU
GMP cho 3 day chuyén san xuét vién nén, vién nén bao phim va vién nang cirng.
Vé&i thanh twu ndy, DHG Pharma da s& hiru day chuyén san xuéat dat hai tiéu
chuén toan cau: Japan GMP va EU GMP, mét minh ching ré rang cho cam két
kién dinh vé chéat lwong va vi thé ciia doanh nghiép dwoc hang dau tai Viét Nam.

Nha may méi Betalactam dwoc xay dwng theo tiéu chudn GMP toan ciu, da di
vao hoat déng tlr thang 5/2024 va dy kién dat chirtng nhan EU-GMP vao nam
2025.

DHG Pharma tiép tuc ddy manh cac hoat déng cham séc strc khde cong dong,
hwéng vé y té co s& va cac chuong trinh an sinh xa hoi trén toan quéc.

Céc san pham chét lwong quéc té, gia thanh Viét ngay cang khang dinh vi thé
trong long ngwoi tiéu dung, khach hang va giéi y khoa.

Thwong hiéu Hapacol luén dirng dau nganh hang gidm dau, ha sét.

Thuwong hiéu NattoEnzym dan d4u trong viéc (rng dung tinh chéat nattokinase dé
phong chdng mau déng va dot quy tai Viét Nam.

Thuwong hiéu Naturenz véi cong thirc giai ddc gan - mét phat minh clia ngudi
Viét, d& chdm séc sirc khoé ngudi Viét.

Thwong hiéu Bipp dirng dau trong nganh hang keo dinh dwéng danh cho tré em.
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KHOI THI TRUONG

Mét sb chi tiéu kinh doanh ndi bat trong nam cla khbi:

+

Kénh hién dai nam 2024 da co sw tang trwdng vuot bac, tang 49% so véi cung
ky. S&n phdm DHG hién dién tai hon 3.546 ctra hang thudc 5 chudi nha thubc
I&n, mé rong d6 phi va kha néng tiép can nguoi tiéu dung.

Kénh Hospital tiép tuc tang trwdng manh, tdng 13% so v&i cung ky. Déi ngii trinh
dwoc vién da tich cwc mé rong dd pha va trién khai nhiéu hoat dong gidi thiéu
san pham, gidp ty |é khai thac thau tang dang ké lén 90%, ty & khai thac thau
quéc gia dat 111%, mirc cao ky luc cia DHG.

Kénh xuét khau dat 130 ty déng, tdng 9% so v&i ciing ky. San phdm DHG da c6
mat tai 20 qudc gia nhw Singapore, Malaysia, Philippines, Indonesia, Myanmar,
Campuchia, Lao, Méng Cb, Trung Quéc,... mé ra nhiéu co hdi tang trwdng trén
thi trwdng qubc té.

D0 doanh thu kénh Pharmacy gidm so véi cung ky, nhwng s lwgng khach hang
va thanh vién cau lac bd van tiép tuc dwoc mé rong. Nam 2024, tbng sb khach
hang phat sinh giao dich dat 28.702, trong dé 15.244 |a thanh vién cau lac bg,
dong gop dang ké vao doanh thu clia Dwoc Hau Giang.

5 nganh tang trwéng vwrot chi tiéu: Dinh dwdng (105%), Co Xwong khép (102%),
Tiéu hoa — gan mat (103%), Tim mach tiéu duweng (116%), Cham séc da (105%)

05 nhan hang dat doanh thu trén 100 ty ddng: Hapacol, Klamentin, Apitim,
Glumeron, Zaromax.

N&m 2024, DHG ra mat 14 san phdm méi, déng gop 62 ty déng doanh thu, dat
131% ké hoach. Dac biét, san phdm mé&i LUSEFI la thuéc phat minh biét dwoc
gbc chiva Luseogliflozin diéu tri Dai thao duwéng type 2. Giai doan dau, DHG nhap
khau thanh pham tir cong ty me Taisho dé& kinh doanh, sau d6 sé tiép nhan
chuyén giao céng nghé dé san xuét tai Viét Nam.

Tap trung ddy manh quang ba san pham chu lwc, dat hiéu qua cao tai diém ban
va thuc déy sell-out tai cac khu vyc trong diém, dac biét 1a TP.HCM va Ha Noi.
Péng thoi, trién khai chudi sy kién nang cao nhan dién san phdm chién lwoc,
hwéng dén khach hang muc tiéu.

T& chire thanh cdng chudi sw kién chao mirng 50 ndm thanh |ap, véi cac hoat
dong huwéng dén tri an — két ndi — phat trién. Cac hoat ddng khéng chi tén vinh
chang dwong nira thé ky hinh thanh va phat trién, ma con thé hién tinh than doi
m&i, khat vong vwon xa, sdn sang chinh phuc nhivng muc tiéu 1én.

Danh cho cong déng: DHG td chirc va tai tro hon 30 chwong trinh kham bénh,
phat thuéc mién phi cho hon 20.000 ngudi dan tai cac tinh thanh. Béng thoi,
cong ty trién khai 500 Iwot hién mau tinh nguyén, phat hanh 3.000 ban tin strc
khde va phédi hop cling Cong Poan tham hdi, hé tro ngudi gia neo don, nguoi
c6 hoan canh kho khan.
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Danh cho khach hang, ngudi tiéu dung: DHG td chirc 160 hdi thao, thu hut 19.000
khach hang, cung 160 show phat mau thi, tiép can 104.500 nguwoi tiéu dung. T6
chirc thanh cong Hoi nghi khach hang “Dau 4n phwong Nam”, thu hit 6.000
khach hang tham dw. Day khoéng chi 1a sy kién tri &n ma con 1a hanh trinh gén
két, sé chia, khng dinh mébi quan hé bén virng gitta DHG va khach hang.

Danh cho nha thuéc: DHG da té chirc 70 show, tiép can dwoc 19.000 khach
hang.

Danh cho CBNV cong ty: Céng Doan DHG tb chirc chubi sy kién tri &n cac thé
hé trwdc, thé hién sy ghi nhan dbi véi nhirtng déng gop cho sw phat trién cla
cong ty, chwong trinh tham héi gia dinh nhan vién va nhiéu hoat déng y nghia do
Doan Thanh Nién t6 churec.

Tap trung nghién clru va rng dung manh mé cac cong nghé méi, nhat la céng
nghé cla cudc cach mang cdng nghiép 4.0: thwe hién cac chwong trinh truyén
thdng trén app nhw DHG Cung Thinh Vwong, DHG Family, truyén thdng trén nén
tang digital, ...

Xay dwng va thiét |ap thanh céng hé théng KPI chat ché&, hiéu qua véi cac tiéu
chi phu hop véi doanh sé (Giam dbc vung/ Giam dbc chi nhanh/ Truéng nhém/
Nhan vién ban hang).

3. KHOI SAN XUAT

Chéat lwong san pham ludn 1a yéu té cét 16i trong triét Iy kinh doanh cta DHG
Pharma. Cong ty khéng ngirng dau tw va cai tién dé dam bao moi san pham déu
dat chat lwong vwort trdi va dang tin cdy, mang dén cho ngwi tiéu dung sw an
tam va tin twédng. Nhe& dé, DHG Pharma da xay dwng vij tri vievng chac trong nganh
dworc pham Viét Nam va dwoc biét dén nhw mét thwong hiéu uy tin va dang tin
cay trén thi trwéong.

Tdng san lwong sdn xuat clia hai nha may ndm 2024 dat 5.181 triéu don vj san
pham, véi gia tri 6.340 ty dong.

Nang c4p tiéu chudn GMP quéc té va duy tri dap (rng tiéu chuan trong nwéc cho cac
day chuyén san xuét:

= Day chuyén san xuéat Vién nang ctng, vién nén, vién nén bao phim Non-
betalactam dat chirng nhan EU-GMP ngay 22/08/2024 va dwgc Cuc Quan Ly
Dwoc céng bd dat EU-GMP ngay 15/10/2024.

» Cuc Quan Ly Dwoc da cép lai chivtng nhan WHO-GMP, bb sung pham vi cong
nhan dbi v&i hoat ddng "Xuat xwdng" va "Poéng goi thlr cAp" dang bao ché
"Miéng dan" (LOCOA) cho xwéng Nonbetalactam.

= Nha may méi Betalactam dwoc Cuc Quan Ly Dwoc cap chirng nhan WHO -
GMP ngay 25/03/2024. Dy kién dat EU-GMP trong nam 2025.

= Phong QC NVC hoan thanh tai danh gia va dat duy tri chivng nhan ISO/IEC:
17025 ngay 15/11/2024.
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Cac du an chuyén giao cong nghé, bao gébm Thubc xit Ventinos, Thubc phat minh
Lusefi, Dv an EU, Gx,... hién dang dwoc trién khai theo dung ké hoach da dé ra,
hoan tat cac giai doan dang ky, thdm dinh. Nhitng dw an nay khéng chi thé hién sw
nd lwc trong viéc tiép can va trng dung cac céng nghé tién tién ma con gép phan
quan trong vao viéc da dang hoéa va mé rong danh muc sén phdm ctia DHG Pharma.
Nh& d6, tao nén tang virng chac dé thuc day sw tang trudng doanh thu, nang cao
nang lwc canh tranh va vi thé trén thi trwong.

DAu tw cho nghién ciru l1a tién dé dé cé hé san pham khac biét, tao loi thé canh
tranh. DHG c6 nguén lwc tai chinh déi dao, luén sén sang dap rng cho cong tac
nghién ctru. M6t sb diém ndi bat vé nghién ciru trong nam 2024:

+ S6 lwgng sadn phdm mai duwoc cip sb dang ky: 23 sédn phadm

+ Trién khai san xuat: 13 s&n pham moi.

+ Tung ra thj trwdng 13 s&n pham mai.

+ 53 san pham duoc cdng bd twong dwong sinh hoc tinh dén thoi diém 31/12/2024.

+ Tiép tuc hop tac khoa hoc véi Vién cong nghé sinh hoc, Vién Duoc Liéu, Dai hoc
Can Tho, va cac trung tam nghién ctu I&n uy tin trong va ngoai nwéec, ...

KHOI NHAN S, TAI CHiINH VA QUAN TRI

Tinh dén ngay 31/12/2024, tdng s6 lwong nhan vién ctia DHG dat 2.806 ngwdi (nam
2023: 2.789 nguoi), khdng cé bién dong Ion so véi nam trude. Mot sd hoat dong
nhan sy ndi bat trong nam 2024:

+ Pam bao viéc lam va thu nhap 6n dinh cho can bd nhan vién.

+ CBNV dwoc hwdng cac chinh sach cham séc sirc khée va cac cong trinh phuc
lgi. Cac ché dd lwong, thuwdng, dai ngd khdng chi danh cho nguwdi lao déng ma
con mé rdng dén nguwoi than, duwgc thong qua tai Héi nghi Ngwdi lao déng hang
nam, ddm b&o minh bach va déng thuan.

+ Co ché tuyén dung dwoc tdi wu hoa, gitp dap ng kip thdi nhu cau nhan suw.

Lién tuc ra soat dé cap nhat/stra d6i quy dinh, quy trinh hoat dong va xay dwng méi
cac quy trinh hoat déng tai cong ty va trong hé thdng.

Trién khai dao tao tuan thi tr co badn dén nang cao theo tirng chi dé va & nhiéu cha
dé. Tién hanh kiém tra hoat déng tuan thu, giip ngdn ngtra hiéu qua cac rdi ro c6 thé
xay ra tén that cho céng ty. Song song doé, khuyén nghi cac bién phap cai tién, diéu
chinh co ché hoat déng tirng bwédc nang cao nang suét va hiéu qua hoat dong.

Dam bao viéc str dung ngan sach phu hop véi muc tiéu chién lwoc, tdi wu héa phan
bd nguén lwc thédng qua cac bién phap kiém soat chi phi linh hoat va hiéu qua.

Xay dung va tw ddng hoa cac bao cao quan tri nham cung cip théng tin chinh xac,
kip th&vi, hé tro hiéu qua cho cac quyét dinh chién lwoc ctia Ban diéu hanh.

Tang thu nhap tai chinh cho Céng ty bang cach khai thac hiéu qua dong tién, tang
cwdng quan ly dong tién va ap dung céac chién lwoc don bay tai chinh nham téi wu
héa ngudn vdn va tang cwdng kha nang sinh 1oi.
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5. DANH GIA TRACH NHIEM MOI TRUONG, XA HOI, CONG DONG

DHG Pharma cam két tich hop cac yéu tb méi tredng, xa hoi va cong déng (ESG) vao
hoat ddng s&n xuét — kinh doanh, nham phat trién bén virng va tao ra gia tri lau dai cho
tat cd cac bén lién quan. Cong tac danh gia trach nhiém ESG dwoc thwc hién thwdng
Xuyén, v@i cac nbi dung trong tdm sau:

Moi trwong:

Kiém soat chat ché viéc sir dung tai nguyén, nang lwong, nwédc va phat thai trong
qua trinh san xuét.

Thuc hién cac bién phap gidm thiéu khi thai nha kinh, tai ché chét thai va dau tw
vao céng nghé san xuét sach hon.

Dinh ky danh gia tac ddng méi trwéng va tuan tha day du cac quy dinh phap luat
hién hanh vé bdo vé méi trudng.

DPdéng hanh ciing nd lwc cua Viét Nam hwdng dén phat thai rong bang 0 vao ndm
2025. DHG Pharma d& va dang trién khai nhiéu giai phap gidm phat thai, khi thai
nhw: Dau tw hé thdng nang lwong mét trdi tai nha may san xuat Duwoc pham tai khu
cbng nghiép Tan Phu Thanh, trién khai cac dw an tiét kiém nang luvgng,....

Lao ddng:

Do6i ngli nhan s la nén tdng cla sy phat trién bén virng. DHG Pharma tap trung
xay dwng ddi ngii chat lwong cao, ndng ddng va tan tam.

Chinh sach Ilwong thwéng va phuc lgi dwoc duy tri canh tranh, tao dong Iwc va moi
trwdng lam viéc tich cwc cho nhan vién.
Nam 2024, Céng ty tiép tuc dwoc vinh danh trong "Top 10 méi trwdng lam viéc tét

7
Al

nhat nganh Dwoc/Thiét bj y t&" va "Top 100 noi lam viéc tét nhat Viét Nam".

DHG Pharma luén xem dao tao l1a mot khodn dau tw chién lwoc, khdng chi nham
nang cao nang lwc chuy@n mén ma con gop phan phat trién doéi ngd nhan sw chét
lwong cao, dap &ng yéu ciu ngay cang khat khe cla thj trwérng. Trong ndm qua,
Céng ty da td chirc 86 chwong trinh dao tao véi tdng cong 23.264 lwot hoc vién
tham gia, twong tng 170.965 gidr dao tao, véi tbng ngan sach danh cho hoat déng
nay hon 3,2 ty déng

Trach nhiém vé&i cong dong dia phwong

Trong ndm 2024, DHG Pharma danh hon 5 ty déng trién khai nhiéu chwong trinh
hd tro cdng dbng: tang thiét bi y t&, hé tro ngudi nghéo, tai tro phong hoc théng
minh tai tinh Hau Giang...

Doanh nghiép thuéng xuyén td chirc cac chwong trinh kham bénh, cap thuéc mién
phi, tai tro cho cac quy tr thién va cac chwong trinh ho tro' tré em, nguoi gia va
hoan canh kho khan.
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- Nhirng hoat dong nay khong chi thé hién trach nhiém xa hdi ma con lan tda tinh
than nhan i, gép phan nang cao chat lwong cudc sdng va phat trién cong ddng bén
virng.

(Vui long xem thém néi dung dénh gié chi tiét vé Nguoi lao dong, trach nhiém cda Doanh nghiép
va céc chi tiéu méi truomg tai Chuong .... Bao céo phat trién bén ving cda Cong ty)

6. CAC DU AN PANG TRIEN KHAI THU'C HIEN

Trong nam 2024, DHG da giai ngan 158 ty déng dé dau tw may maoc, thiét bj phuc vu cho
cac khéi Chat lwong, San xuéat va Ky thuat, ddng thei thwe hién cdng tac bao tri, stra
chiva dinh ky nhdm d&m b&o van hanh 6n dinh va lién tuc cta toan bd hé théng san xuét.
Viéc dau tw nay khéng chi gép phan nang cao hiéu qua van hanh, dd chinh xac va chét
lwong sa&n phdm ma con gitp ti wu hoda chi phi san xuat va ddm bao tuan thi céc tiéu
chuan chat lwgng nghiém ngat trong nganh dwoc. M&i nam, DHG ciing danh ngan sach
tir 300 — 500 ty ddng cho cac dw an dau tw méi nham phat trién san phdm va nang cao
nang lwc san xuét.

Co s& lap ké hoach dau tu:

V&i muc tiéu gia tdng doanh thu, mé réng xuat khau gép phan gia tang loi nhuan céng ty
bang cac hoat déng dau tw tap trung vao phat trién san pham chét lwong cao, dap &ng
cac tiéu chuan quéc té, giup tdi wu hoéa chi phi va nang cao hiéu qua hoat dong.

Loi ich chién lwoc

+ Tuan thd GMP toan ciu: Nang c4p tiéu chuan cong ty I&n chuin quéc té, mé rong
kha nang hop tac qubc té va nang cao uy tin.

+ Nang suét cao: Dam bdo nang suét 6n dinh, chi phi hop ly va hiéu qua lao déng trong
tirng khu ve san xuét.

+ San pham dat tiéu chuan quéc té: Dam bao chat lwong s&n phdm theo cac tiéu chuan
nghiém ngét, phu hop véi yéu cau cda thij trieeng québc té.

+ Chuyén dbi sb: Pau tv ERP (thay thé hé théng BFO) trong giai doan 2025-2026 dé
nang cao hiéu qua quan ly, diéu hanh san xuét va ting tinh canh tranh.

+ Gia tdng kha nang canh tranh trong dau thau

+ Dap ng yéu cau xuat khiu: Dam bao san pham dat chuin dé xuét khau sang cac
thi trworng quéc té.

+ Hop tac san xuét qudc té: Xay dwng nén tadng virng chac cho viéc hop tac san xuét
vdi cac dbi tac nwdc ngoai trong twong lai.

Mot sb dy &n I&n dang trién khai: Nang tiéu chuan day chuyén san xuét ciia nha may

Betalactam va Non Betalactam |én tiéu chudn EU-GMP; Pau tw phét trién R&D va chuan

hoa cac quy trinh; Dau tw cho viéc thlr twong dwong sinh hoc dé tao loi thé canh tranh
va dap trng theo quy dinh cho cac san pham hién hiru; Dau tw ERP va chuyén d6i sb:...
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IV. PHAN TiCH BAO CAO TAI CHINH

1. KET QUA KINH DOANH

Don vij tinh: Ty déng Nam 2023 Nam 2024 Tang trwéng
Doanh thu thuan 5.015 4.885 -2,6%
Lai gop 2.344 2.138 -8,8%
EBITDA 1.014 791 -22,0%
Loi nhuan truéc thué 1.159 904 -22,0%
Loi nhuan sau thué 1.051 779 -25,9%
Bién Iai gép A47% 44%

Bién EBITDA 20% 16%

Bién Loi nhudn sau thué 23% 19%

Nam 2024, DHG ghi nhan sw sut gidm nhe vé doanh thu va gidm sau vé loi nhuan.
Nguyén nhan chinh 1a do kinh t& vi mé khé khan khién nguwdi tiéu dung that chat chi tiéu,
anh huéng dén kénh Pharmacy — chiém ty trong I&n trong doanh thu ctia cong ty. Trong
khi d6, du kénh Hospital va kénh MTC cé tang trwéng an twong, nhwng chiém ty trong
nhé nén chwa da stre bu dap.

Loi nhuan sau thué gidm manh do két hop nhiéu yéu té: (1) San lwong sén xuét giam
10% so vé&i cing ky do gian doan san xuét khi di d&i nha may méi Betalactam, (2) Lo
nhuan tai chinh gidm manh (gidm 59 ty, -34%) do 14 suat tién gvi giam, va (3) Ghi nhan
chi phi bat thwerng 55 ty ddng — chi phi suy gidm gia tri lién quan dén nha may ci
Betalactam va (4) Trich 1ap thém 20,7 ty déng dw phong lién quan dén nghia vu thué toan
cau theo Nghi quyét sé 107/2023/QH15 — quy dinh &p dung thué thu nhap doanh nghiép
bd sung theo quy dinh chéng x6i moén co s& thué toan ciu

Tuy nhién, trién vong trung va dai han ctia DHG van tich cwc. Viéc dau tw nang cip nha
may mai khoéng chi giip nang cao nang lwc san xuét va tdi wu chi phi van hanh, ma con
tang kha nang tring thau, mé rong thi tredng xuét khau. Bén canh do, cac kénh phan
phéi nhw Hospital va MTC dang ghi nhan mrc ting trwdng &n twong va dy kién sé dong
gop ty trong ngay cang Ién trong tbng doanh thu. DHG tiép tuc duy tri bién i nhuan &
mirc cao, ndng lwc tai chinh 6n dinh va gilr virng vi thé trong nhém dan dau nganh Duoc
— 14 nén tang quan trong dé& doanh nghiép tang trwdng trong giai doan tai.

52/111



Co cau doanh thu

Kénh Pharmacy van chiém ty trong I&n nhét, du doanh thu gidm so vé&i cung ky
do yéu tb thj trwéng chung va strc mua yéu. Tuy nhién, DHG van gil virng vi tri
dan dau trong phan khic kénh ban & (Retail), khang dinh uy tin thwong hiéu va
doé pha hé thdng phan phéi.

Leading Corporations — Retail (excl. Vaccines)

Rank Rank LY Corporation Sales (Billion VND)
1 1 DHG I ——— 4.6T5
2 2 COMPANY A I —— 3.960
3 A 6 COMPANY B N 2.358
4 3 COMPANY C N 2.167
5 5 COMPANY D D 1.949

(Nguén: IQVIA Quy 4/2024 — sé liu dwa trén wéc tinh doanh sé ban ciia IQVIA)

Kénh Hospital cé mirc tang trwdng manh +13%, gilp tang ty trong clia kénh. Két
qua nay phan anh viéc DHG dang tirng buwédc mé rong hién dién tai kénh bénh
vién, nh& vao lgi thé s& hivu cac day chuyén san xuat dat chuan Japan-GMP va
EU-GMP, mét phan khuc tang trwdng 6n dinh va cé tiém ndng dai han. Vij thé cla
DHG trong kénh Hospital da tang 6 bac so v&i nam truéc.

Leading Corporations — Hospital (excl. Vaccines)

Rank Rank LY Corporation Sales (Billion VND)
1 1 COMPANY A I 3.170
2 2 COMPANY B I 2.236
3 A 5 COMPANY C I 1.771
4 3 COMPANY D I 1657
5 4 COMPANYE I 1 c47
26 A 32 DHG I, 527

(Ngudn: IQVIA Quy 4/2024 — sé liéu dua trén wéc tinh doanh sé bén cia IQVIA)

Kénh MTC (Modern Trade) tiép tuc la diém sang véi mirc ting trwdng gan 49%,
cho thdy hiéu qué cta chién lvgc mé réng sang cac chudi ban 1& hién dai. Du ty
trong hién tai con thap (5%), nhwng xu huéng nay sé hd tro DHG bét nhip tét voi
xu hwéng va hanh vi tiéu dung maoi

Doanh thu xuat khau ciing tang +9,2%, déng gop 3% tdng doanh thu — la co s&
dé ky vong vao sy mé rong thi trworng quéc té trong twong lai.

Ngoai hoat dong kinh doanh chinh, Céng ty tiép tuc duy tri cac mang bd tro nhw
gia cbng, kinh doanh nguyén liéu, OEM va dich vu khac. Du doanh thu tir nhém
nay giam so v&i nam trwde, day khéng phai la mang cha lyc cia DHG, ma chu
yéu nham tan dung loi thé s8n c6 va téi wu ngudn Iyc hién hivu.

Téng thé, mac du kénh doanh thu chi lwc (Pharmacy) sut giam trong nam 2024, nhung
dwoc ky vong sé phuc hdi véi muc tieu tang trwdng 6% trong nam 2025. Song song do,
cac kénh tang trwdng méi nhw Hospital, MTC va xuét khau tiép tuc mé rong, gép phan da
dang héa co cdu doanh thu va tao nén tang tang truéng cho DHG trong nhirng nam tai.
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2. HIEU SUAT SU’ DUNG TAI SAN

STT Chi tiéu PVvT 2020 2021 @ 2022 2023 @ 2024
A  Bang can déi ké toan
1  Téng tai san Tydong @ 4.448 4615 5.168 6.110  5.959
1.1  Taisan ngan han Tydong = 3.481 3.721 4.219 4.642  4.604
1.2 | Taisan dai han Ty déng 967 894 949 1.468  1.355
2  Téng Ngudn vén 4.448 4615 5.168 6.110  5.959
2.1  No phaitra Ty déng 879 825 877 1.258  1.864
2.2 Vén chd sé hiru Tyddng 3.568 3.790 4.292 4.853  4.095
B  Cac chi sé tai chinh co ban
Chi tiéu vé kha nang thanh toan
1.1 | Hé sb thanh toan ngan han Lan 4,3 4,9 5,2 3,9 2,6
1.2 Hé sb thanh toan nhanh Lan 3,3 3,5 3,7 2,6 1,9
1.3 Hé sb thanh toan tuc thoi Lan 2,6 2,8 2,9 2,0 1,6
2  Chitiéu vé nang lwc hoat déng
2.1  Vong quay téng tai san Vong 0,9 0,9 1,0 0,9 0,8
2.2 Vong quay vdn lwu déng Vong 11 1,1 1,2 1,1 11
2.3 Vong quay hang tén kho Vong 2,5 2,2 2,1 1,9 2,1
2.4 Vong quay cac khoan phai tra Vong 10,4 9,2 8,6 9,2 14,3
2.5 Vong quay cac khoan phai thu vong 8,1 10,3 13,7 11,3 8,7
3 Chi tiéu vé kha nadng sinh I&i
3.1 ROS % 19,7% 19,4% 21,1% 20,9%  15,9%
3.2  ROA % 172% 17,2% 20,2% 18,6%  12,9%
3.3  ROE % 21,3% 21,1% 24,5% 23,0% @ 17,4%
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Tai ngay 31/12/2024, téng tai san ctia DHG
Pharma dat 5.959 ty dong, gan twong
dwong mirc nam 2023 va ghi nhan téc do

tang trwdng kép (CAGR) khoang 7,6%
trong giai doan 2020—-2024

Tinh dén cubi nam, tai san ngan han chiém
khodng 77% téng tai san. Trong do: tién va
cac khoan twong dwong tién tang 20,8% so
véi dau ndm, dat 2.808 ty déng va chiém tai

47,1% tbng tai san. Lwong tién mat doi dao

2020 202 2022 2023 2024 gilp DHG cha dong trong hoat dong san

WTai san ngdn han  MTai san dai han xuét kinh doanh ciing nhw d@m bao chinh

sach cb tirc tién mat &n dinh cho cb déng.

Trong nhiéu nam lién, céng ty duy tri mrc cb tlrc cao: 35% ménh gia trong ndm 2021—

2022, 75% trong nam 2023, va da céng bd tam ng cd tirc 40% cho ndm 2024; phan con
lai sé dworc trinh Dai héi ddng cd dong théng qua vao thang 4/2025.

24% 23% Vé&i ngudn vén dbi dao, ty trong vén chi s&

21% % ~ A 2 A X . X N .
* 21% L] hiru trén tbng ngudn vén tiép tuc duy tri & mac
cao, chiém gan 70% tdng nguén vbn. Tuy

- nhién, vén chi s& hivu gidm 16% so vé&i cling

- ky nam trwéc, chi yéu do DHG tang chi tra cd
tirc cho cb déng. Cu thé, BCTC 2023 ghi nhan

e cd tirc da chia cho cd dong 457 ty VND
2020 2021 2022 2023 2024 (#3.500 VND/cd phan); trong khi nam 2024
memm No phai trd  mmmm VG Chil s hitu ROE ghi nhan mc chi trd ¢ téc cho cb déng:

1.504 ty ddng (trong d6: 7.500 VND/cd phan
chia cb ttre tlr loi nhuan chwa phan phéi nam 2023 va 4.000 tam (ng cb tire tr loi nhuan
chwa phan phdi nam 2024). Theo dé, no phai trd ndm 2024 tang chi yéu do khoan cb
tirc tam &ng cudi ndm (4.000 VND/cd phiéu, twong dwong 523 ty ddng) chwa dwoc chi
trd cho cb déng. Khodn nay sé duwoc thanh toan vao ngay 14/02/2025 va da duoc hach
to&n vao no phai tra tai thoi diém 31/12/2024.

Ty suét sinh |&i: M&c du ty suét sinh I&i ndm 2024 gidm so véi cung ky, chi yéu do loi
nhuan sau thué bi anh hwéng béi cac khoan chi phi bat thuweng 1én dén 76 ty déng (gom
khau hao nha may cii va chi phi thué tdi thiéu toan cau). Dl vay, cac chi sb sinh 1&i cia
DHG véan duy tri & mic cao, thudc nhém dan dau trong nganh Duoc.

Hiéu qua hoat déng nam 2024: \Vong quay téng tai san gidam nhe xudng 0,8 vong, cho
thdy hiéu suét s dung tai san chirng lai trong bdi canh doanh thu sut gidm. Trong khi
do, vong quay hang ton kho tang tir 1,9 1én 2,1 vong, phan anh ton kho dwoc kiém soét
tdt hon. Vong quay cac khoan phai trd tdng manh 1én 14,3 vong, cho thidy DHG da tan
dung hiéu qua hon cac diéu khodn thanh toan v&i nha cung cép, gop phan tdi wu dong
tién. Nguorc lai, vong quay cac khoan phai thu gidm con 8,7 vong, cho thay tbc do thu hoi
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céng no cham lai so v&i ndm trwéde, can dwoc theo déi dé ddm bao an toan dong tién
trong thoi gian toi.

Kha nang thanh toan: Trong ndm 2024, cac chi sé thanh khodn ctia DHG giam so véi
cac nam trwdc. Hé sé thanh toan ngan han gidm con 2,6 lan; hé sb thanh toan nhanh
con 1,9 14n; va hé sb thanh toan tirc théi chi con 1,6 1an. Sy sut gidm nay phan anh viéc
cong ty dang st dung hiéu quéa dong tién ngan han dé phuc vu hoat déng san xuat kinh
doanh va chi tra cd tirc, thay vi dé& vén ndm nhiéu & dang tai san lwu déng. Cac hé sbé
thanh khoan van duy tri trong nguwéng an toan va cao hon murc trung binh ctia nganh,
phan &anh Cong ty c6 kha nang dam bao chi tra cac khoan no tét.

3. DANH GIA TAC DPONG CUA CHENH LECH TY GIA VA LAI VAY

Chi tiéu 2020 2021 2022 2023 2024
Lai tién gui 134 114 120 202 138
Chi phi ai vay 14 12 13 30 25
Lai chénh léch ty gia 5 9 17 16 10
L& chénh l&ch ty gia 8 4 13 10 12

Nguén: BCTC da kiém toan va tinh toan cda DHG Pharma

Dong tién tr HDSXKD dwong trong 10 ndm gan day. Trong dé, ndm 2024 nhd viéc gidm
hang ton kho va khoan phai thu, dong tién thuan tr HDSXKD dat 1.318 ty déng. V&i nén
tién méat déi dao. DHG chd ddng phan b vén cho dau tw va chi tra cb tirc, ddng thoi van
dam bao kha nang thanh toan va duy tri strc khée tai chinh virng vang.

L&i tién glri ndm 2024 1a 138 ty ddng, gidm 32% so vé&i mirc dinh ndm 2023 (202 ty dbng),
phan anh xu hwéng gidm chung cla Iai suat tién gli trén thi triedyng. DU vay, khoan thu
nay van & murc cao nhe lwong tién mat va tién givi I6n (hon 2.800 ty déng). Tuy nhién,
tr ndm 2025 tré di, loi nhuan tai chinh dw kién sé tiép tuc xu hwéng giam do: (1) sb dw
tién glri giam khi DHG chi cb tirc tién mat & mirc cao va tdng dau tw mé rdng san xuét;
(2) 1ai suét tién g&ri dw bao tiép tuc ha nhiét trong bdi canh chinh séch tién t& n&i 16ng.
Diéu nay sé tao ap luc 1én tang trwdng loi nhuan chung cta Cong ty, khi loi nhuan tai
chinh hién dang déng gép khoadng 15% vao tbng lgi nhuan ctia Cong ty.

Chi phi li vay nam 2024 ghi nhan 25 ty déng, gidm nhe so vé&i nam 2023 nhwng van cao
hon dang ké so v&i giai doan 2020-2022. Tinh dén 31/12/2024, ng vay ting tr 572 ty
lén 650 ty déng, toan bd 1a no vay ngan han. Ty |é no vay trén tdng tai san van & mic
an toan (10,9%) va ty & don bay tai chinh (D/E) tdng nhe tir 0,12 1én 0,16 14n — van trong
vung kiém soat tét, phan anh co cau tai chinh lanh manh va chinh sach st dung vn than
trong.

Vé anh hwéng ty gia, ndm 2024 DHG ghi nhan 10 ty ddng l4i va 12 ty ddng 16 chénh léch
ty gid, gan nhw bu trir cho nhau, cho thay ri ro ty gia dwoc kiém soét tét va khéng anh
hwéng dang ké dén két qua tai chinh chung.
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CHUONG 4: QUAN TRI CONG TY

1. Thdng tin cb phiéu va co ciu cb déng

2. Bao cao quan trji Cong ty

3. Danh gia tinh hinh thwc hién quan tri Cong ty
4.

Bao cao Quan tri rdi ro

57/111



THONG TIN CO PHIEU VA CcO CAU CcO BbONG
1. Thoéng tin c6 phiéu

Tén chirng khoan: Cb phiéu Céng ty Cé phan Dwoc Hau Giang

Ma ching khoan: DHG
San giao dich:
Vén diéu lé:
Ménh gia:

Loai cb phiéu: Phé théng

S& Giao dich chirng khoan Tp. HCM
1.307.460.710.000 VND
10.000 déng (Muwoi nghin déng)

S6 lwong cd phiéu niém yét va dang lwu hanh: 130.746.071 cb phiéu

S6 lwong cb phiéu quy: Khéng co

Bién dong c6 phiéu DHG trong ndm 2024 (*)

STT Chitiéu bvT Giatri
1 Gia cb phiéu déng 103.900
2 Gia tri vén hoa thj trwéng ty déng 13.585
3 Tw ngay 02/01/2024 - 31/12/2024
Gia cao nhét déng 123.500
Gia thap nhéat déng 99.500
Khéi lwong giao dich trung binh cb phiéu/ngay 25.144
Gié tri giao dich trung binh ty déng/ngay 2,79
4 Gigi han s& hiru nwédc ngoai % 100%
Ty |é s& hiru cia CD nwéc ngoai % 53,7%
5 EPS déng 5.763
6 P/B Lan 3,3
7 P/E Lan 18,0

(*) Gia cé phiéu va céc théng tin cé lién quan duwoc chét tai thoi diém 31/12/2024

Ngudn: website vietstock.vn; cafef.vn; va tinh toan cda DHG Pharma
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Téng khéi lwong giao dich (KLGD) va gia cé phiéu DHG
ttr 02/01/2024 - 31/12/2024
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Nguén: website vietstock.vn; cafef.vn;

Nam 2024, thj trworng chirng khoan Viét Nam ghi nhan sw phuc héi tich cwe véi VN-Index
tang 12,1% so véi cubi ndm 2023, thanh khoan binh quan dat hon 21.000 ty déng/phién.
Tuy nhién, ap lwc ban rong tlr khdi ngoai van la thach thirc 16n, dac biét trong bbi canh
kinh té toan cau con nhiéu bién déng. Trong birc tranh chung d6, nhém ¢ phiéu nganh
Dwoc thu hat sy quan tam tr& lai nhe tinh phong tha cao va trién vong ting trwédng 6n
dinh. Du giao dich chwa thyc sy sb6i ddng so v&i cac nhom nganh nhw ngan hang hay
b4t ddng san, nhiéu ma cé phiéu dwoc van duy tri da tdng nhe, phan anh ky vong vao sw
tang trwdng cua nganh Duorc.

2. Tinh hinh thay d6i vén dau tw cta cha sé hivu

Ké& tir khi c6 phan hoa, Céng ty da thwe hién 9 lan tdng vén diéu I& tir 80 ty déng lén
1.307 ty déng. LAn gan nhat DHG Pharma thuc hién tdng vén diéu I& 1a bang hinh thirc
phat hanh cé phiéu thwéng véi ty 1& 2:1 ndm 2017. Ké tir d6 dén nay, vén gop chi s&
hiru tai DHG Pharma khéng c6 su thay dbi.

Qua trinh tang van diéu lé

Cé phén héa 80 (BVT: Ty ddng)
Phdt hénh 2 triéu CP 2007
C& phiéu thudng 11
Cé phiéu thuding 3:1
ESOP

ESOP

Cé phiéu thudng 1:1,4
ESOP

Cé phiéu thuéng 3:1

Cé phiéu thudng 2:1 2017 1.307

1.400
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3. C

o’ cau cb6 doéng:

Theo danh sach cb déng chét ngay 25/12/2024, co cau cb déng ctia DHG Pharma nhw sau:

Co cau cd dong
theo ty 1é s& hivu

5,68%

51,01%

SCIC

43,31%

53,71%

= Taisho = Khac

Trong nwéc

Co’ cau s& hiru theo loai cé déng

Co cau cd dong
theo dia ly

46,29%

= Nwdc ngoai

Co cau c6 dong theo

loai hinh sé& hiru

0,42%

53,30%

2,60%

T chlrc nwéc ngoai

A

43,69%

= T4 chivc trong nwéc = C4 nhan trong nwdc

Ca nhan nwdc ngoai

Co cau cd dong

STT DPéi twong S:)al :’ﬁi%% :]_gﬂljé(ig i% I;’gnngg T6 Ca

chirc nhan
Cb déng lon 123.323.289 94,32% 2 2 -
1 -SCIC 56.626.237 43,31% 1 1 -
- Taisho 66.697.052 51,01% 1 1 -
Nguwoi ndi bd 4.135 0,00% 5 - 5
Cbng doan Cong ty 271.167 0,21% 2 2 -
C6 phiéu quy - - - - -
(o) déng khac 7.147.480 5,47% 4.235 74 4.156
5 - Trong nuwéc 3.615.231 2,77% 3.758 32 3.721
- Nwéc ngoai 3.532.249 2,70% 477 42 435
TONG CONG 130.746.071  100,00% 4.239 78 4.161
Trong dé: - Trong nuoc  60.516.770 46,29% 3.761 35 3.726
- Nwéc ngoai . 70.229.301 53,71% 478 43 435

Ghi cht: DHG ch/ ¢6 09 cé phiéu han ché chuyén nhuong cda Cong ty C6 phén Ching
khoan SME do bj tam nguwng thanh toan bu tree tte VSDC
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Co cau s& hiru cua ngwdi ndi bo (*)

Tén thanh vién Chirc danh SO cophan Ty lésé
nam gidp hiru
1. Bang Thi Thu Ha Chu tich HBQT - -
2. Jun Kuroda Thanh vién HDQT - -
3. Toshiyukii Ishii Thanh vién HDQT - -
Héi doéng 4. Maki Kamijo Thanh vién HDQT - -
quan tri . N
5 Boan Binh  Duy rpann vien HEQT 7 0,00%
Khuwong
6. Db Lé Hung Thanh vién déc lap HDQT - -
7. Trwong Anh Hung Thanh vién déc lap HBQT - -
1. Toshiyuki Ishii Tbng Giam dbéc - -
2. Osamu Fujimori Tbng Giam dbc diéu hanh - -
3. Tomoyuki Kawata Pho Téng Giam dbc - -
Ban diéu % " Pho Téng Giam dbc kiém 0
hanh 4. Nguyén Ngoc Diép Giam déc chét lvong 3.180 0,00%
5. Nguyén Ngoc Chwong = Giam dbc San xuét - -
6. L& Mai Hoang Son Giam dbc Chubi Cung rng - -
7. Pham Chung Binh Giam ddc kinh doanh 10 0,00%
Ke toan H& Blu Huan Ké toan trwdng 929 0,00%
trwéng
Duong Kim Loan Thu ky HPQT, Nguoi phy 9  0,00%
trach quan tri Cong ty
Téng cdéng 4.135 0,00%
(*) Nguoi ndi bd cap nhat theo danh sach ngay 28/02/2025
4. Giao dich cé phiéu DHG clua ngwi néi bd va nguei cé lién quan
S6 cé phiéu sé | Sé cé phiéu s& Ly do tang,
T Ngwoi thwe | Quan hé véi ngudi hivbu dau ky hieu cubi ky giam (mua,
hién giao dich néi bd S6 co T9 18 S6 co T9 18 ban, chuyén
phiéu | V' | phieu | 'Y'® | abithweng..)
T6 chiec co lién quan
Céng Boan 2 . ,
~ z TO chtre chinh trj - , 2
| CONICO  hoithude DHG | 400.547 | 0,31% | 271.167 | 0,210 | Do) 129-380€0
Phan Dwoc phiéu
N Pharma
Hau Giang

(*) Sé c6 phén sé hiu clia Céng doan cap nhat dén ngay 28/02/2025

5. Giao dich cé

phiéu quy:

Ké tr ndm 2016 dén nay, sb lvong cb phiéu quy Coéng ty: 0 cb phiéu. Trong nam 2024,
Céng ty khéng thuc hién giao dich cb phiéu quy.
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.  BAO CAO QUAN TRI CONG TY
A. TRACH NHIEM CUA HOI PONG QUAN TRI
NGUYEN TAC 1: THIET LAP RO VAI TRO, TRACH NHIEM VA CAM KET CUA HBQT

- Tai DHG Pharma, quyén han, nhiém vu, nguyén téc hoat déng ctia HDQT va cac ndi
dung khéac lién quan dén HDQT dwoc quy dinh tai Diéu 1&, Quy ché néi bd vé Quan
tri Céng ty, Quy ché hoat dong ctia HDQT, Ban sac van hoa DHG, Quy ché kiém soat
giao dich v&i cac bén lién quan va cac thanh vién c6 lién quan, Chinh sach chéng
xung dét lgi ich va dwoc cong bb trén Bao cao thwdng nién va website ctia Cong ty.

- HDQT chiju trach nhiém phé duyét chién lwgc, quan ly rdi ro, ké hoach phat trién va
dau tw, ddng thdi giam sat hiéu qua quan tri va tuan tha cta hé thdng ké toan/tai
chinh/phap ly/cdng bd théng tin.

- HDQT ciing tap trung xay dwng cac muc tiéu chién lwgc gan lién véi cac hoat dong
méi tredng va xa hdi, ndi dung nay dwoc cdng bd trén Bao cao bén virng ctia Cong ty.

- HDQT thuc day cac chuadn muc cao vé dao dirc kinh doanh, giam sat viéc thuc hién
bd quy tac dao dire kinh doanh cling v&i quan ly cac xung dét loi ich tiém tang théng
qua Quy ché kiém soat giao dich v&i cac bén lién quan va cac thanh vién co lién
quan/Ban sac van héa DHG.

- Mbi thanh vién HDQT co trach nhiém tham gia tat ca cac cudc hop HDQT clia Cong
ty trong ndm. Cu thé, HDQT d4 tién hanh 17 cudc hop, ban hanh 19 Nghi quyét va
25 Quyét dinh dé giai quyét cac van dé thudc chirc nang, thdm quyén cia HDQT
trong nam 2024 (Chi tiét cac cudc hop ctia HDQT xem trang 37-38).

- Trong ndm, HDQT tiép tuc tuyén dung, giam sat k& hoach ké nhiém va dwa ra mic
dai ngd cho cac vi tri quan ly then chét véi sy tham mwu cia Uy ban nhan sw.

NGUYEN TAC 2: THIET LAP MQT HDQT CO NANG LUC VA CHUYEN NGHIEP

- HDQT nhiém ky IV (2019 — 2023) da két thuc nhiém ky tai DHDCD thwéng nién 2023
ngay 23/4/2024 va nhiém ky ma&i nhiém ky V (2024 — 2028) da dwoc bau lai.

- Co cAu thanh vién HDQT hién tai gdm 7 thanh vién, d@m b&o cac nguyén tac da dang
vé kinh nghiém, chuyén mén, gidi tinh. Thanh vién déc |ap HDQT: 2/7 thanh vién,
thanh vién HDQT khong diéu hanh: 4/7 thanh vién, thanh vién HDQT diéu hanh: 1/7
thanh vién véi chirc danh 1a Téng Giam déc (CEO).

- Tylé sb lwong thanh vien HDQT khong diéu hanh va |a ni gidi hién la 1/7 thanh vién.

- Viéc gidi thiéu &ng vién dé& bau méi thanh vién HDQT ciing dwoc Uy ban Nhan sw
trec thudc HDQT xem xét can trong truéc khi trinh HDQT, trinh DPHDCD phé duyét.
Viéc bau clr sé sé dwoc thuc hién theo phwong thirc bau dén phiéu, ddm bao tuan
th dung quy dinh va Diéu 1é Cong ty.

- HDQT da bd nhiém 01 ngudi 1a thw ky HPQT kiém Nguwdi phu trach quan tri Cong
ty. Thu ky HDQT ddng vai tro la trung tam théng tin va lién lac, ddm nhan trach nhiém
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quan trong trong viéc cung cap thong tin va tao sw lién két gitta HDQT, BTGB, cb
doéng, va nha dau tw.

- Tht ca cac thanh vién HDQT déu co kién thirc, kinh nghiém vé quan tri Cong ty va
van lién tuc cap nhat, tuan tha theo cac quy dinh vé quan tri Cong ty.

NGUYEN TAC 3: BAO DPAM VAI TRO LANH PAO HIEU QUA VA TiNH BOC LAP CUA
HDQT

- HDQT hién c6 02 thanh vién doc lap, sb lwgng thanh vién doc lap HDQT da dam bao
yéu cau vé s6 lwong thanh vién doc lap theo quy dinh hién hanh. Thanh vién doc lap
HDQT hién nay la 6ng D Lé Hung — phu trach Uy ban Kiém toan va éng Trwong
Anh Hung — phu trach Uy ban Nhan su.

- Thanh vién HDQT déc Iap cia DHG Pharma du nang Iwc, kinh nghiém chuyén mon
va hoan toan khach quan, dac biét trong céc tinh hudng c6 xung dét loi ich. Dac biét,
ong D6 Lé Hung la thanh vién déc 1ap HDQT ddng thoi 6ng 1a Cha tich Uy ban kiém
toan. Ong cé chuyén mén, kinh nghiém vé tai chinh, ké toan va tinh doc lap giup thao
luan hiéu qua tai cac cudc hop.

- DHG d4 tach bach vai trd cia Cha tich HDQT va Téng Giam déc nham tang cwéng
doc lap trong quyét dinh va hoat déng ciia HDQT, déng thdi ddm bdo mét co ciu
quan tri dwoc phan quyén mét cach hiéu qua.

NGUYEN TAC 4: THANH LAP CAC UY BAN THUOC HPQT

Nham ting cuwéong hiéu qua cong tac giam sat va phan céng trach nhiém, Hoéi déng quan
tri cia DHG Pharma da thanh Iap 3 Uy ban, gom Uy ban Chién lwoc, Uy ban Kiém toan
va Uy ban Nhan sy. Diéu nay thé hién cam két cla Cong ty trong viéc nang cao chéat
lwong quén tri va dam bao moi hoat déng dién ra mot cach minh bach va chuyén nghiép.

Uy ban Chién lwoc

Trong bdi canh tinh hinh kinh doanh ngay cang bién déng va canh tranh, vai tro cta Uy
ban Chién lwoc tré nén quan trong hon bao gi hét. La tam diém quyét dinh hwéng di va
twong lai ctia Céng ty, Uy ban Chién lwoc déng vai trd nhw lai tau dan dét doanh nghiép
vuot qua séng gié cda thi trwéng d& hwéng téi thanh cong. Thong qua viéc td chirc cac
cuéc hop dinh ky, phan tich sau sac vé tinh hinh thuc té, va dé xuat cac giai phap chién
lwoe, Uy ban Chién lwgc khéng chi gitp xac dinh muc tiéu va k& hoach phat trién dai han
ma con la lyc lwong dét pha, mé ra co hdi méi cho td chive. Trong théi dai thong tin, sw
linh hoat va kha nang du bao xu hwéng ctia Uy ban Chién lwoc cang dwoc chi trong, khi
ma mdi quyét dinh c6 thé anh hwdng dén sy tdn vong ctia doanh nghiép trong cudc chién
thj tredng khéc liét.

Hang muc Noi dung

Co cdu nhan sw | 3 thanh vién gém:

- Ong Jun Kuroda — Chu tich

- Ong Toshiyuki Ishii — Thanh vién
- Ong Shoji Yasuda — Thanh vién
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Hang muc Noi dung

Céac cudc hop

trong nim 2024 3 cudc hop (ngay 29/07/2024, 22/08/2024, 11/11/2024)

Trach nhiém - Xay dwng chién lwvgc phat trién san xuat, kinh doanh va dau tw dai
han. Xac dinh k& hoach phat trién, san xuét kinh doanh trung han va
hang nam trén co s& cac muc tiéu, chién lvoc da dwoc PHDCD théng
qua.

- Giam sat tién d6 thuwc hién chién lwoc ddm béo rang chién lwoc dwoc
trién khai hiéu qua. Nhan dién va danh gia cac rii ro cé thé anh huéng
dén viéc thye hién chién lwgc va cé ké hoach gidm nhe hoéc giai quyét
rai ro.

- Xay dwng murc cb tirc hang ndm va dé xuat HDQT quyét dinh mirc cd
tlrc tam thoi.

- Danh gia hiéu qua dai han cac hoat dong ctia Cong ty.

Két qua hoat|- Tham muwu va tw van cho HDQT trong viéc hoach dinh chién lwoc phat

déng nam 2024 trién dai han; Ké hoach dau tw dai han.

- Xay dung ké hoach kinh doanh hang nam.

- Tham muwu cho HDQT mtrc cb tirc nam 2024 va ké hoach chi tra cb
trc nam 2025.

Pinh hwéng | - Trién khai thwe hién hoan thanh ké hoach kinh doanh 2025 do PHDCD

hoat déng nam giao.

2025 - Xay dung chién lwoc phat trién, muc tiéu va ké hoach kinh doanh trung
dai han.

- Tham muu, tw van vé cac dw an dau tw ngan, trung va dai han thudc
thdm quyén HDPQT.

- Tham mwu cho HPQT murc cé tirc hang nam.

Uy ban Kiém toan

Uy ban Kiém toan déng vai trd quan trong trong viéc nang cao tinh minh bach va trach
nhiém giai trinh trong hoat dong cta Cong ty. V&i nhiém vu chinh la giam sat va danh gia
tinh chinh xac cla bao céo tai chinh, quy trinh kiém soat néi bod, va tuan tha phap luat,
Uy ban Kiém toan gop phan bao vé lgi ich ctia cd ddng va cac bén lién quan. Trong thoi
dai ky thuat sé, khi ma thdng tin tai chinh tr& nén dé dang tiép can hon, vai trd cta Uy
ban Kiém toan cang tr& nén quan trong, doi hdi mirc d6 chuy@én mén cao va tinh liém
chinh. Hon thé nira, Uy ban Kiém toan khoéng chi giGp cai thién hiéu qua quan Iy rdi ro
ma con gop phan tao dwng niém tin tr phia cac nha dau tw va thij trudng, la buwdc dém
virng chac cho sw phat trién bén virng cia Cong ty.

Hang muc Noi dung

Co’ cau nhan sw | 3 thanh vién goém:

- Ong Db Lé Hung — Cha tich

- Babang Thi Thu Ha — Thanh vién
- Ong Maki Kamijo — Thanh vién
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Hang muc

Néi dung

Céac cudc hop
trong nam 2024

6 cudc hop (ngay 23/01/2024, 07/02/2024, 05/04/2024, 19/04/2024,
25/07/2024, 15/10/2024)

Trach nhiém

Kiém tra tinh phu hop, hiéu lwc va hiéu qua cta hé thdng kiém soat
néi bo, quan ly rdi ro.

Kiém tra va xac nhan chat lwong, do tin cay cla théng tin kinh té, tai
chinh, ké toan.

Dé xuét Iwa chon cong ty kiém toan doc 1ap, mirc phi kiém toan, tinh
chét va pham vi kiém toan, ...

Quan ly, giam sat hoat dong kiém toan noi bd vé mat chirc ndng. Xem
xét cac bao cao kiém toan noi bo.

Kiém tra viéc tuan thi nguyén tc hoat déng, quan ly, viéc tuan tha
phap luat.

Két qua hoat
doéng nam 2024

Tiép tuc giam sat bao cao tai chinh va hé thdng kiém soat ndi bd &
quan ly rai ro, kiém toan noi bo.

Giam sat tinh tuan tha cac quy dinh cta phap luat va quy dinh ndi bo.
Tham gia xay dwng chién lwoc phat trién Coéng ty, dic biét 1a hoan
thién hé thong kiém soat — kiem toan ndi b va quan tri rui ro.

Giam sat giao dich v&i cac bén co lién quan.

Lwa chon Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam la don vj kiém toan
déc lap cho bao cao tai chinh nam 2024.

Dinh hwéng
hoat déng nam
2025

DPé xuét Iwa chon don vij kiém toan doc 1ap cho bao céo tai chinh ndm
2025.

Tiép tuc giam sat bao cao tai chinh d& dam bao tinh chinh xac va day
da cda thoéng tin tai chinh dwoc bao cao.

DPanh gia va dwa ra cac khuyén nghj cai thién hé thdng kiém soat noi
bd & quan Iy rdi ro, kiém toan noi bo.

Xay dwng, dé xuat cac chinh sach/quy trinh mé&i nhdm tang cwdng
tinh minh bach va quan ly rdi ro.

Giam sat tinh tuan tha cac quy dinh cua phap luat va quy dinh ndi bd.

Uy ban Nhan sw

Uy ban Nhan sy déng vai trd 1a cau ndi gitra Ban 1anh dao va doi ngli nhan vién, gitr trach
nhiém thiét yéu trong viéc xay dwng va phat trién nguén nhan lwc. Con ngwdi la tai san
quy gia nhat ctia Céng ty, do d6 Uy ban Nhan sy khéng chi giam sat viéc tuyén dung,
dao tao, danh gia va phat trién nhan vién, ma con ddm bao céng bang, minh bach trong
moi chinh sach lao ddéng va quan ly tai nang. Bang cach thiét 1ap mai trwéng lam viéc tich
cwc va hd tro phat trién nghé nghiép, Uy ban Nhan sy gop phan tao ra lwc lwong lao
déng hiéu qua, tor dé thuc day sw thanh cdng va bén virng cho Céng ty. Sy chuy@n nghiép
va tan tam cda Uy ban Nhan sw cang tré nén quan trong trong bdi canh thi trwdng lao
déng toan cau ngay cang canh tranh va da dang.
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Hang muc

Néi dung

Co cau nhan sw

2 thanh vién gém:

Ong Truwong Anh Hung — Ch tich
Ong Toshiyuki Ishii — Thanh vién

Céac cudc hop
trong nam 2024

4 cudc hop (ngay 14/05/2024, 29/07/2024, 11/11/2024, 17/02/2025)

Trach nhiém

Dé ra céc tiéu chi, quy trinh bd nhiém va dé xuét viéc bd nhiém, bai
nhiém dbi v&i cac thanh vien HDQT va can bd quan ly thudc tham
quyén bb nhiém ctia HDQT. Xay dwng trinh tw va tha tuc dé ct, ing
ct thanh vién HDQT. Xay dwng quy ché xéac dinh tinh déc |ap cla cac
thanh vién HDQT khéng diéu hanh.

Xay dwng quy trinh danh gia hoat déng cia HDQT: tinh hiéu qua cua
HDQT va déng gop ctia méi thanh vién.

Xay dwng va dé xuét ké hoach phat trién ngudn nhan lyc.

Dé xuét chinh séch thu lao va céac lgi ich khac dbi véi cac thanh vién
HDQT, thanh vién cac Uy ban va Ban diéu hanh.

Giam sat viéc danh gia hoat dong ctia B6 may quan ly DHG Pharma.
Thyec thi nhirng nhiém vu khac dwgc HPQT giao lién quan t&i chinh
sach nhan sy cta DHG Pharma.

Két qua hoat
dong nam 2024

Xay dwng chwong trinh dao tao nam 2024.

DPé xuét, tham mwu cho HPQT bd nhiém/mién nhiém cac can bd quan
ly cap cao.

Ké& hoach phat trién ngudn nhan lwc: phat hién, tuyén chon, dao tao
va béi duwéng can bd quan ly cap cao va chwong trinh ddi ngi ké thira.
DPé xuét, tham mwu cho HDQT vé chinh sach lvong, thwéng va dai
ng6 cliia Cong ty.

Thwc hién bao cao hoat ddng nhan sy hang quy va nam.

Dinh hwéng
hoat déng nam
2025

Xay dwng chwong trinh dao tao nam 2025 ddm bao nhan vién dwoc
trang bi day du kién thire, ki nang can thiét.

Theo dbi va danh gia hiéu suat nhan vién, xay dwng 16 trinh thang tién
cho cac nhan sy c6 nang lyc va déng gop.

DPé xuét, tham muwu chinh sach lvong, thudng va dai ngd nham tao
dong lwe gan bé lau dai cho nhan vién.

Tiép tuc hoach dinh chién lvoc nang cao chét lwong ngudn nhan lwc
va xay dwng doi ngii ké thiva.

Tham muwu xay dung cac hoat ddng thuc day van héa doanh nghiép
va tdng cwong tinh than doan két, két néi nhan vién.

NGUYEN TAC 5: BAO BPAM HOAT PONG HIEU QUA CUA HPQT

- Hang nam, HDQT tw thwc hién danh gia hiéu qua codng viéc ciia HDQT va cac Uy
ban. Bé danh gia chinh xac hiéu suét 1am viéc, Cong ty sé xem xét bb sung hé thdng
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tiéu chi cu thé va quy trinh danh gia cho HDQT, tirng thanh vién ctia HDQT, va cac
Uy ban.

- Uy ban nhan sy c6 trach nhiém dé xuét mirc thu lao chi trd cho tirng thanh vién
HDQT dén HDQT xét duyét dwa trén vai trd, nhiém vu, két qua hoat dong cla tirng
thanh vién va két qua Cong ty trong nam. Thu lao HDQT dwoc cdng bb coéng khai
trén bao céo tai chinh ndm 2024 da kiém toan, phan thuyét minh, muc 34 — Nghiép
VU V&i cac bén lién quan, dong thdi tuan tha theo dung quy dinh tai Nghi quyét
DHDCD thwong nién hang nam.

- Thu lao cho HDQT nam 2024 da dwgc BHPCD thwdng nién cia Céng ty phé duyét
la 7 ty déng (5 ty ghi nhan trong chi phi Céng ty va 2 ty cho Quy hoat déng HPQT).
Chi tiét thu lao cla cac thanh vién HDQT trong nam 2024 nhw sau:

R R A Thu lao
STT | Tén thanh vién Churc danh N B
(bao gom thué TNCN)
Téng céng 4.412.692.308
1. | Pang Thi Thu Ha Chu tich HBQT 850.000.000
Thanh vién HDQT
Jun Kurod . x 646.346.154
2. | ~un Ruroda Cha tich Uy ban chién lvoc
3. | Toshiyuki Ishi Thanh vien HDQT 595.000.000
Tong Giam doc
4. | Maki Kamijo Thanh vién HDQT 595.000.000
Thanh vién HDQT
Poan Dinh D X .
5 | Doan=inn by Nguyén Téng Giam déc 315.000.000
Khwong 2 s
dieu hanh
x . Thanh vién doc lap HDQT
Do LEH s T 765. .
6. 0 Lerung Chu tich Uy ban kiém toan 65.000.000
. Thanh vién doc lap HBQT
7. Trwong Anh Hung Chil tich Uy ban nhan s 410.769.231
Nguyén Thanh vién déc lap
Nguyén Thi Viét HDQT
T , 235.576.92
8. Thanh Nguyén Chu tich Uy ban 35.576.923
nhan sw

NGUYEN TAC 6: THIET LAP VA DUY TRi VAN HOA BPAO BU’'C CONG TY

DHG Pharma da ban hanh Ban sic van hoa Dwoc Hau Giang, Ndi quy lao déng, Quy ché
thwe hién dan chi ap dung trong toan Cong ty nham thiét 1ap chuén muc cho hanh vi chuyén
moén, dao dirc va van hoéa doanh nghiép. Nam 2021, BPHPCPD thwdng nién cling da thdng
qua Quy ché ndi bd v& Quan tri Cong ty va Quy ché hoat dong ctia HDQT, trong d6 néu rd
cAc quy tac dao dirc va quy dinh bao cdo, minh bach lgi ich cia thanh vién HDQT.
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Nhirng ndi dung nay duoc phd bién cho HDQT, Ban Téng Gidm dbc va CBNV théng qua cac
kénh truyén théng néi bd nham tang cudng nhan thirc va bdo dadm tuan tha cac quy dinh.

B.

MOI TRUONG KIEM SOAT

NGUYEN TAC 7: THIET LAP KHUNG QUAN LY RUI RO VA MOI TRUONG KIEM
SOAT VIPNG MANH

HDQT dam béo sw tich hop gitra chién lwoc, rdi ro va kiém soat, giam sat hiéu qua
cta hé théng kiém soat ndi bo clia Cong ty. Vui ldng xem Bao cao Quan tri rdi ro.

HDQT d4 thiét 1ap mot hé théng kiém toan noi bd chét ché, nham dam béo hiéu qua
va tinh dung dén cta cac hé théng kiém soat ndi bd, quan Iy rdi ro, va quan tri cdng
ty. Hé théng nay bao gébm hai co' ciu chinh: (1) Uy ban Kiém toan do HDQT giam sat
va (2) Ban Kiém toan néi bd, v&i nhiém vu béo céo truc tiép cho Uy ban Kiém toan
vé mat chuyén mon va ky thuat, ddng thoi thudc quyén hanh chinh ctia Téng Giam
déc. Uy ban Kiém toan danh gia rdi ro hang ndm, xem xét cac bao cao kiém toan noi
bd, két qua tir cac ké hoach cai thién va danh gia chat lwgng cong viéc clia Ban Kiém
toan noi bd, theo ddi cac van dé kiém toan co rui ro cao va trién khai cac khuyén nghi
ctia Ban Kiém toan ndi bd cuing véi viéc cung cap hwéng dan can thiét.

CO CAU TO CHUC

Ho6i ddng quan tri

------- B&o cao gian tiép theo chirc ndng bd phan

Uy ban Chién lvoc Uy ban Nhan suw Uy ban Kiém toan
Tong Giam déc |
— Bao céo tryec tiep Giam dbc Kiém toan noi bd

Ban Kiém toan ndi bo

Thiét 1ap Phong KSNB & QLRR nhuw tuyén phong vé thi 2, véi Trwdng Phong KSNB
& QLRR bao céo quy dén Uy ban kiém toan va Trwédng Phong Phap ché cung cép
tw van vé tuan tha phap luat. Cung véi dé, Uy ban chién lwoc va Uy ban kiém toan
cling bao céo cho HPQT hang quy vé tién do thwc hién chién lwoc va danh gia cac
rdi ro trong yéu, thiét 1ap khung quan ly rdi ro phi hop véi cac mire do rdi ro co thé
chap nhan.

HDQT/UBKT d4 thiét 1ap cac tiéu chi lwa chon cong ty kiém toan ddc 1ap, danh gia
chat lwong cdng viéc cua kiém toan doc lap. Theo Uy quyén cia DHDCD,
HDQT/UBKT da chon Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam 1a don vi kiém toan
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C.

doc lap cho ndm tai chinh 2024. DHG Pharma cé cong bb vé viéc ky két hop déng
véi don vi kiém toan doc Iap nhung chwa cong bd phi dich vu kiém toan va dich vu
phi kiém toan.

CONG BO THONG TIN VA MINH BACH

NGUYEN TAC 8: TANG CUO'NG HOAT DONG CONG BO THONG TIN CUA CONG TY

V&i muc tiéu phat trién bén virng va mang lai loi ich 1au dai cho ¢b déng va nha dau tw,
DHG Pharma luén d&t hoat dong céng bd théng tin va minh bach Ién hang d4u théng qua
cac hoat déng sau:

Dé giup cb déng va nha dau tw cé céi nhin rd rang vé tinh hinh kinh doanh ctia Céng
ty, DHG Pharma thuéng xuyén cong bd két qua kinh doanh dinh ky. Cac bao céo
nay duoc cdng b trén trang web clia Céng ty va dwoc cap nhat dinh ky. Bbng thoi,
bd phan quan hé nha dau tw sén sang gidi dap cac thac méc cling nhw ghi nhan
nhirng théng tin phan hdi tir phia cé déng va nha dau tw théng qua hé thdng email,
cac cudc dién thoai hdi nghi, budi hop mét truc tiép,....

Mbi ndm, DHG Pharma t& chirc Dai hoi ddng cbé déng thuwdng nién dé bao cao vé
tinh hinh kinh doanh cia Céng ty trong nam vira qua va dé ra chién lwgc cho nam
tiép theo. Day 1a co hoi dé cd déng va nha dau tw cé thé tryc tiép dat cau hdi va dua
ra y kién vé hoat déng cta Cong ty.

Trang web ctia DHG Pharma la mét trong nhirng nguén théng tin quan trong dé cb
dong va nha dau tw cé thé cap nhat thdng tin vé hoat dong ctia Cong ty. Nam 2024,
DHG Pharma da thwc hién day da cac nghia vu cdng bd théng tin véi gan 30 lan
coéng bd theo dung thdi han, va khéng bi nhac nhé hay vi pham vé CBTT. Théng tin
coéng bb bang song nglr phai chinh xac, day du, ré rang va phai dwoc dang tai ding
thoi han quy dinh trén trang dién t&¢ cia DHG Pharma, Uy ban chirng khoan Nha
nwédc va S& Giao dich chirng khoan TP.HCM, hwéng dén dap (rng nhirng tiéu chuan
quéc té cao hon dé cac nha diu tw trong nwéc va nwdc ngoai cé thé tiép can thong
tin nhanh chong va thuan tién.

DHG Pharma cong bd Bao céao thueng nién, Bao céo phat trién bén virng, Bao cao
tinh hinh quan tri Céng ty dinh ky 6 thang/ndm gitp cung cap burc tranh téng thé vé
tinh hinh hoat déng kinh doanh, nhi¥rng thay déi I&n, chién lwoc phat trién trong ngan
han/trung han/dai han, cac théng tin vé DHDCD, thanh vién HDQT, cac cudc hop,
céac giao dich v&i cac bén lién quan, giao dich cd phiéu cla ngudi ndi bd va ngudi cd
lién quan,....

Nam 2024, DHG Pharma tiép tuc khang dinh uy tin va chat lwong quan tri khi dwoc
vinh danh trong Top 20 bao céo thuéng nién tét nhat (nhém phi tai chinh) va duy tri
vi tri Top 10 bdo cdo quan tri tét nhat (nhdm vén héa vira) sudt 7 ndm lién tiép tai L&
trao giai cuéc binh chon Doanh nghiép Niém yét - H6i nghi Doanh nghiép Niém yét
(VLCA) nam 2024. Bdng thoi, cong ty gép mét trong Top 100 “Doanh nghiép Phat
trién bén virng tai Viét Nam 2024” va dwoc biéu dwong trong Top 5 Doanh nghiép
tién phong trong xay dwng, thwc hién cac gia tri vé da dang, cdng bang va bao trim
ndm 2024. Nhirng gidi thwdng nay khéng chi ghi nhan cam két ctia DHG trong viéc
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D.

phat trién bén virng ma con khang dinh vai tro tién phong ctia doanh nghiép trong
viéc thuc day cac gia tri nhan van va van hoéa doanh nghiép hién dai. DHG Pharma
sé tiép tuc thic ddy cac hinh thirc trao dbi thong tin, ting cwéng sy minh bach va
nang cao uy tin cia DHG Pharma trén thj trwdng dé& hwdng t¢i muc tiéu phat trién
bén virng nham dwa dén céac loi ich lau dai cho cb déng va nha dau tw. Pay ciing la
tam nhin xuyén subt trong toan bd cac chién lwgc clia Cong ty.

Thoéng tin lién hé vé hoat dong quan hé nha dau tu:

Ba Dwong Kim Loan — Quan ly tai chinh va IR

Email : dkloan@dhgpharma.com.vn

Dién thoai : (8429) 23 891 433

Pia chi: 288 Bis Nguyén Van C, P. An Hoa, Q. Ninh Kiéu, TP. Can Tho
CAC QUYEN CUA cO bONG

NGUYEN TAC 9: THIET LAP KHUON KHO PE THWC HIEN HIEU QUA QUYEN
CUA cO bONG

Cac quyén co ban cla cb dong gdm: (1) Quyén dwoc ddm bao dang ky quyén s&
hiu, (2) Quyén chuyén nhwong cd phan, (3) Quyén tiép can cac thong tin vé cong ty
mot cach kip thoi va thuwong xuyén, (4) Quyén tham gia, phat biéu va biéu quyét tai
DHDCD, (5) Quyén bau va bai mién cac thanh vién HPQT, (6) Quyén huwéng loi
nhuan cua Cong ty.

N&m 2024, DHG Pharma da t6 chirc cudc hop Dai hdi ddng cb dong thwéng nién vao
ngay 23/04/2024. Cac trinh tw thud tuc td chirc Dai hoi thwong nién da duwgec Cong ty thye
hién theo ding quy dinh phap luat nhdm dam bao quyén va loi ich tbi da cho cb déng.

+ Ngay 27/02/2024, DHG Pharma cdng bd théng tin v& ngay chbt danh sach dé tham
dw Dai hoi ddng cb déng thwerng nién 2023 trén website Cong ty. Trong d6: ngay
dang ky cudi cung la 18/03/2024 (DHG Pharma thwc hién CBTT 20 ngay trudc
ngay dang ky cubdi cung).

+ Ngay 15/03/2024, toan bo tai liéu hop Dai hdi dong cd doéng duwgc dang trén
website clla Dwoc Hau Giang bang tiéng Viét va tiéng Anh (21 ngay trwdc ngay
khai mac dai hoi).

+ Ngay 27/03/2024, théng bao mdi hop dwoc gliri bang phwong thirc bao ddm dén
cac cb déng co tén trong danh sach s& hiru cb phan cia Dwoc Hau Giang do -
Tbng cdng ty Lwu ky va Bu trir chirng khodan Viét Nam — chi nhanh Tp. HCM cung
cép (21 ngay trwdec ngay khai mac dai hoi).

+ TaiDai hoi, cd ddong biéu quyét cac van dé theo tirng khodn muc bao cdo/td trinh
bang “thé biéu quyét’ theo tirng y kién bidu quyét (tdn thanh/khéng tan
thanh/khéng cd y kién).

+ Ngoaira, tt ca cac thanh vién ctia HDQT, thanh vién cac Uy ban tryc thuéc HDQT
va Ban Téng Giam déc déu tham dy Dai hoi ddng cb ddng thwdng nién. Cong ty
cling moi dai dién kiém toan doc 1ap tham dw Dai hoi. Sau hai mwoi bbn (24) gid
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ké tir khi két thac Dai hoi, Bién ban hop, Bién ban kiém phiéu va Nghi quyét
DHDCD dwoc dang trén website ctia DHG Pharma bang ca tiéng Viét va tiéng Anh
cho céac cb ddéng trong va ngoai nwéc cap nhat thong tin.

DHG Pharma luén dam bdo chi tra cb tirc day dd cho cb déng trong vong 6 thang
sau khi két thuc Dai hdi ddng cb déng thwong nién. Giai doan 2015 — 2023, Cong ty
duy tri ty 1& chi trd cb tirc bang tién mat & mrc cao, véi mre binh quan 40%/nam.
DPang chu y, ¢b tirc ndm 2023 da dwoc chi trd & mic 75%/ndm. K& hoach chi tra cb
tirc ndm 2024 1a 75%, DHG da coéng bd tam tng cb tirc 40% cho nam 2024; phan
con lai sé dwoc trinh Dai hoi ddng cb6 ddng théng qua vao thang 4/2025. Théng tin
vé cb tirc dworc cong bd trong vong 24 gior ké tir khi c6 Nghi quyét cia HDQT/DHDCD.
Cong ty sé& xem xét viéc cong bd chinh sach cb tirc trén website.

CHI TRA CO TUC BANG TIEN MAT
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DPé dam bao dbi xir cong bang véi tat ca cd déng, quyén va nghia vu clia cb déng dwoc
néu rd rang va minh bach trong Diéu & va Quy ché ndi bd vé Quan tri Cong ty. Diéu 1&
Cong ty, Quy ché ndi b vé& Quan tri Cong ty, Bao cao thwdng nién, bao céo tai chinh
hang quy va cong bb théng tin theo quy dinh clia théng tw 96/2020/TT-BTC dwoc cong
bb théng tin trén cac phuwong tién théng tin cia Uy ban chirng khoan Nha Nuéc, Sé
Giao dich chirng khoan Tp. HCM va website Cong ty gilp tat ca cac cd déng cé thé tiép
nhan cac thong tin cdng bé mét cach nhanh chéng va chinh xac.

N&i dung lién quan dén Giao dich v&i bén lién quan dwoc trinh bay thanh muc riéng
trong Bao céo tai chinh va Bao cao quan tri Cong ty.

Céc giao dich Giao dich gitra cong ty v&i nguwdi ¢ lién quan cta cong ty/cd déng
I[&n/nguwdi ni b&/ngudi ¢ lién quan cua ngwdi ndi b trong nam 2024 nhuw sau:

Thoi diém giao dich: 01/01/2024 — 31/12/2024
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S6 Nghi quyét/
‘. ) Quyét dinh cua 2 e
Tén té Moiquanhe | o oce/HPQT... | Noidung | Tondgiatr
TT , .. lién quan - £ . . giao dich
chirc/ca nhan f. A thong qua (néu cé, | giao dich X
v&i cong ty . (dong)
néu ré ngay ban
hanh)
Tbng Cong ty Nghi quyét DPHDCD a2
|| PAutevakinn | o | s6001/2024) tiz ::n(:o
doanh vén Nha g NQ.DHDBCD ngay 2023 424.696.777.500
nwéc ("SCIC") 23/04/2024
Quyét dinh HDQT sb | Ban hang
010/2023/@D.HDPQT | va cung
. 11.732.1
ngay 19/04/2023 cap dich vu 32.160
Céng ty Co Quyét dinh HDQT s6 | Mua hang
Phan Ché Tao 010/2023/@D.HDQT | héava
2 . ) Congt 7.703.226.493
Thubc Taisho | ~O"9Y M® | hgay 10/04/2023 dich vu
(“Taisho”) Nghi quyét DPHDCD s 2
N h
s 001/2024/ tCucl :éanfo
NQ.DHDCD ngay 2093 500.227.890.000
23/04/2024
Taisho N . s
3 Pharmaceutical ;:3;? gjel:en \I?;r;;?;g
Philippi . 4.041.224.
I(nc lippines), Taisho cap dich vu 0 038
Congty TNHH | Cong ty lién Mua hang
4 | Taisho Viét quan cla héa va
Nam Taisho dich vu 663.105.200
N o
phan Traphaco scic cép dich vu 269.500.000
E. QUAN HE VO'I CAC BEN CO QUYEN LQ' LIEN QUAN

NGUYEN TAC 10: TANG CUONG THAM GIA HIEU QUA CUA CAC BEN cO
QUYEN LOI LIEN QUAN

HDQT cam két xem xét va t6n trong lgi ich cla tat ca cac bén cé quyén loi lién quan,
cac bén chiu anh huéng tir cac hoat dong cia Cong ty. Hién tai, HDQT chwa ban hanh
quy trinh d& xac dinh cac bén cé quyén loi lién quan ctia Céng ty bao gém nhan vién,
cht no, khach hang, nha cung cap, cdng déng dia phwong va cac td chire phi chinh pha
quan trong. Diéu nay tai DHG Pharma dwoc thé hién trong Ban séc van héa DHG/7 gia
tri c6t 16i va dwoc danh gia hang nam théng qua Bao céo phat trién bén virng.

DHG Pharma da ban hanh Quy ché kiém soat giao dich v&i cac bén lién quan va cac
thanh vién c6 lién quan vao thang 10/2018 va Chinh sach chéng xung dét loi ich vao
thang 12/2021 nham da&m bao cac giao dich clia cac bén c6 lién quan, cac thanh vién
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c6 lien quan dwoc nhan dién, kiém soat, tbng hop, gidi trinh cling nhw cac xung dét loi
ich dwoc phat hién, gidi quyét mot cach kip thei, hiéu qua va hop Iy nhét.

Trong nam, Ban Diéu hanh tiép tuc duy tri k&nh tiép nhan théng tin tap trung nham tiép
nhan va x(r ly cac théng tin vé dong gop y kién, phan anh, khiéu nai ctia c& nhan va tap
thé lién quan dén hoat déng ctia Cong ty truc tiép dén TGD va kénh tiép nhan nay dwoc
giam sat b&i bd phan Kiém toan néi bd trc thudéc Uy ban kiém toan.
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DANH GIA TINH HINH THUC HIEN QUAN TRI CONG TY

Nam 2024, DHG Pharma tiép tuc cha trong viéc cing c¢b va nang cao hiéu qué Quan tri Cong ty, coi day 1a yéu t then chbt dé phat trién
bén virng. Cong ty duy tri sw minh bach trong hoat déng, tuan thi chét ché cac quy dinh va khéng nging cai thién hé théng quan tri dé
phu hop v&i cac tiéu chuén hién dai. Bén canh do, DHG Pharma luén dat loi ich cta cé déng va cac bén lién quan lam trong tam, dam
bao hoat dong quan trj vira chat ché vira linh hoat, gitp Céng ty duy tri vi thé virng chéc trén thj trweéng. Dwdi day la két qua danh gia chi
tiét vé tinh hinh thyc hién Quan tri Céng ty trong nam 2024.

Ma | Nguyén A Panh N . x .
. Cauh . N
cau | ticQreT au hoi gid 2024 guon tham chiéu Dién giai
1 A Cong ty c6 thye hién chitrd cdtoan bd | Tét | Website Cong ty/ DHG Pharma luén chi trd day dd cb tic cho cb
cb tirc trong thdi han 06 thang ké tiy Website SGDCK/ doéng trong vong 06 thang ké tir ngay két thic hop
ngay két thac hop dai hoi cé6 déng Nghi quyét, Bién ban | DPHDCPD thwdng nién.
thuong nien khong? DHBCB/Baocad | _ 4 e ciia nam tai chinh 2023: DHDCD da thang
thwdng nién

qua mic cb tirc nam 2023 13 75%/ménh gia vao
ngay 23/04/2024; Céng ty da chi tra toan b cb tic
cho cé doéng, dot 1 (40%) vao ngay 26/06/2024 va
dot 2 (35%) vao ngay 21/08/2024.

- Cb tlrc clia ndm tai chinh 2024: PHDCD d3a phé
duyét ké& hoach chi cé tirc bang tién mat nam 2024
l& 75%/ménh gia vao ngay 23/04/2024. Theo do,
HDQT da thyc hién tam ng cd trc: 40%/ménh gia
vao ngay 14/02/2025.

- Théng tin vé ¢cb tirc dworc Cong ty cong bd trong
vong 24h k& tr khi c6 Nghi quyét cla
HDQT/DHDCD. Cong ty s& xem xét cdng bd chinh
sé&ch ¢ tlre trén website Cong ty.
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cau | tearer Cau hai gi4 2024 Nguén tham chiéu Dién giai

2 A DPHDCD thwdng nién cua cong ty co Tét Tai liéu/ Bién ban Cong ty lubn thuc hién tdt ndi dung nay.
dwoc td chirc trong vong 4 thang ké tiy PHDCDB/ Website N&m 2024, DHG Pharma da t6 chirc cudc hop Pai
ngay két thiic nam tai chinh, hoac trong cong ty/ Website hoi ddong cd doéng thwdng nién vao ngay
vong 6 thang néu co6 xin gia han duy SGDCK 23/04/2024.
nhat 01 lan khong?

3 A Website cong ty c6 cong bé toan bd tai |  Tét | Website cong ty Ngay 15/03/2024, toan bé tai liéu hop Bai hoi déng
liéu hop BHDCD khoéng. B6 tai liéu tiéu c6 déng dwoc dang trén website cia DHG Pharma
chuan bao gém: (1) Thw moi hop cé bang tiéng Viét va tiéng Anh (21 ngay truéc ngay
chwong trinh hop, (2) M&au chi dinh dai khai mac dai hoi).
dién theo uy quyén dw hop, (3) Dy thao https://dhgpharma.com.vnivilco-dong/9684-tai-
nghi quyet\ doi voi tung v:an d‘? tro[\g lieu-dai-hoi-dong-co-dong-2023-cua-cong-ty-co-
chwong trinh hop, 54) Bao cao cga phan-duoc-hau-giang
HDQT, (5) Bao cao cua BKS/ UBKT (file
phai mé& dworc, cé ndi dung)

4 A Trong thw moi tham dw PHDCD, c6| Tét | Quy ché t6 chirc DHG Pharma c6 hwéng dan cb déng déng gop y
doéng c6 dwoc huéng dan dé déng gop DHDCD/ Tai liéu kién truéc ngay tham dy dai hoi vé cac van dé thao
y kién trwéc ngay tham dy dai hoi vé DbHBCD luan trong chwong trinh nghi sy cia DPHDCD trong
cac van dé thao luan trong chuong trinh Quy ché t6 chirc DHDCD.
nghi sy cia DPHDBCD khong?

5 A Tai liéu hop PHPCP cé cung cdpthéng |  Tét | Tailiéu DPHDCD Ngay 12/04/2024, thdng tin vé cac ng clr vién

tin vé cac ng vién mdi cho HDQT va
BKS (néu co) tbi thiéu 10 ngay trwéc
ngay khai mac DPHDCD khéng? Tai liéu
tbi thiéu can day da cac théng tin sau:
tudi, gidi tinh, trinh d6 dao tao, chuyén

thanh vién HDQT nhiém ky V (2024 — 2028) dwoc
dang trén website cila DHG Pharma bang tiéng
Viét va tiéng Anh (12 ngay trwédc ngay khai mac dai
hoi).

https://dhgpharma.com.vn/sites/default/files/image

75/111



https://dhgpharma.com.vn/vi/co-dong/9684-tai-lieu-dai-hoi-dong-co-dong-2023-cua-cong-ty-co-phan-duoc-hau-giang
https://dhgpharma.com.vn/vi/co-dong/9684-tai-lieu-dai-hoi-dong-co-dong-2023-cua-cong-ty-co-phan-duoc-hau-giang
https://dhgpharma.com.vn/vi/co-dong/9684-tai-lieu-dai-hoi-dong-co-dong-2023-cua-cong-ty-co-phan-duoc-hau-giang
https://dhgpharma.com.vn/sites/default/files/images/2024/DHDCD/VN/8.-VN---TTr003-So-luong-va-danh-sach-TVHQT-nhiem-ky-V-2024---2028.pdf

Cl\gz t:fg_‘:?r Cau hai 92612%24 Nguén tham chiéu Dién giai
mon, kinh nghiém, ngay bd nhiém lan s/2024/DHDCD/VN/8.-VN---TTr003-So-luong-va-
dau, vi tri thanh vién HDQT dang tai vi danh-sach-TVHQT-nhiem-ky-V-2024---2028.pdf
& DNNY khac, tinh déc l1ap.

6 A Cong ty c6 ap dung va cong bd cu thé | Chuwa | Tailiéu DPHBCD DHG Pharma chi ap dung hinh thirc hop truc tiép,
trong bién ban BDPHDCD cac cong nghé | dap trng sé xem xét ap dung céng nghé théng tin hién dai
théng tin hién dai cho phép y kién tai vao céc ky Pai héi sau.
cudc hop BHBCD hay khdong?

7 A Ccong ty co t5 chec DHPCD tryc| Chwa | Tailiéu DPHDCD Diéu 1& hién hanh cta DHG Pharma cho phép t6
tuyén/trwc tiép két hop trwc tuyén | dap ing chirc DPHDCPD tryc tuyén nhuwng cong tac té chirc
khéng? Cong ty c6 cong b huwéng dan Dai héi chwa ap dung, sé xem xét ap dung céng
dé cb dong co6 thé tham dw hop, phat nghé thong tin hién dai vao céc ky Dai hoi sau.
biéu va bd phiéu dién tir dé biéu quyét
khong?

8 A Cong ty c6 cong bd két qua bau chon | Tét | Bién ban DHDCD Bién ban DHDCD thé hién rd hinh thirc biéu quyét
bao gébm sb phiéu théng qua, phan dbi, clia c6 déng bang “thé biéu quyét” theo cac van dé
va phiéu tréng cho méi ndi dung can lay tai Pai héi theo trng khodn muc bao céo/td trinh
y kién ctia DPHDCPD gan nhét? lay y kién biéu quyét (tan thanh, khong tan thanh,

khong co y kién).

9 A Ban chu toa PHDBCD c6 tom Iwoc tinh Tét Bao cdo HDQT/ Bao | Bao cao HDQT va Bao cao thwong nién thé hién
hinh thwe hién Nghi quyét DPHDCD nam cao thwong nién néi dung nay.
trwéc khdong?

10 A Déi v&i cac ndi dung da dwocthdngqua | Tét | Bao cdo HDQT/ Bao | Tai DHG Pharma, cac ndi dung theo nghi quyét

tai cac Nghi quyét DPHDCD trudc d6 ma
chwa dwoc thwe hién thi HDQT c6 bao

cao thwdong nién

PHDCD déu dwoc thwc hién. Cac Uy ban truc
thuéc HPQT giam sat, bao cao hang quy tinh hinh
thwe hién nghi quyét DPHDCD.
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https://dhgpharma.com.vn/sites/default/files/images/2024/DHDCD/VN/8.-VN---TTr003-So-luong-va-danh-sach-TVHQT-nhiem-ky-V-2024---2028.pdf
https://dhgpharma.com.vn/sites/default/files/images/2024/DHDCD/VN/8.-VN---TTr003-So-luong-va-danh-sach-TVHQT-nhiem-ky-V-2024---2028.pdf

Ma | Nguyén Panh

cau | BeareT Cau héi gi4 2024 Nguén tham chiéu Dién giai
cao DHDCD tai ky hop thwéng nién gan
nhét khéng?

11 A HDQT c6 trinh PHDCP gan nhatkhico | Tét | Bién ban DPHDCD/ | Cac ndi dung thudc thAm quyén PHDCD déu dwoc
thay ddi ndi dung thudéc thdm quyén Tai liéu DPHDCD trinh DPHDCD phé duyét trwde khi thye hién.

quyét dinh cia DHDCD théng qua
trwéc khi thiee hién khong?

12 A Bién ban hop PHDCP gan nhét co ghi Tét Bién ban DPHDCD Tham chiéu Bién ban hop BHDCD hang nam.
nhan rang cd déng c6 co hoi dat cau
héi, va ndi dung cau hédi cung cau tra I
c6 dwoc ghi nhan?

13 A Danh sach Thanh vién HDQT, BKS, Tét Bién ban BPHBCD
TGDB/Ban Giam dbc tham dy PHDCD
c6 dwoc cdng bd tai dai hoi voi day du
théng tin vé danh tinh va chiéc wu

khong?

14 A Cong ty c6 tao diéu kién cho c6 déng| Tét | Website cong ty/ B4o | B6 phan Quan hé nha dau tw s&n sang gidi dap cac
dong gop y kién cho cong ty bén ngoai cao thudng nién/ thac mac cling nhw ghi nhan nhirng théng tin phan
khuén khé cac ky DPHPCD khéng (nhw Béo céo PTBV héi tr phia c6 déng va nha dau tw théng qua hé
la cac hoi nghi nha dau tw, cac chuong thédng email, cac cudc dién thoai hoi nghi, budi hop
trinh gap g&, ddi thoai...)? mat trwc tiép, ...

15 A Coéng ty c6 thanh lap bé phan Quan hé Tét Bao cao thuwong nién | DHG Pharma da thanh 1ap bé phan Quan hé nha
nha dau tv (IR) va c6 cong bd chi tiét dau tv (IR) va cé cong b chi tiét thong tin lién lac
thdng tin lién lac ctua can bd/ bé phan clia can bo phu trach IR trén Bao cao thwong nién.

phu trach IR khéng?
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cau | tearer Cau hai gi4 2024 Nguén tham chiéu Dién giai
16 B Cong ty c6 cong bé thu moi hop va tai |  Tét | Tailisu DHDCDHY Ngay 15/03/2024, toan b tai liéu hop Dai hdi déng
lieu hop PHDPCP bang tiéng Anh Website cong ty cb déng duoc dang trén website cia DHG Pharma
khong? bang tiéng Viét va tiéng Anh (21 ngay trwéc ngay
khai mac dai héi).
https://dhgpharma.com.vn/en/investor-
relations/documents-general-meeting-
shareholders-2023-dhg-pharma
17 B Danh séch cac cong ty &ng vién kiém |  Tét | Nghi quyét Danh sach céac cong ty &ng vién kiém toan dwoc
toan c6 dwoc cong bd cong khai trong PHDCD/Tai liéu hop | DHG Pharma cong bb céng khai.
DHDBCD khong? PHDCD
18 B DPéi v&i cac hop dong, giao dich thuéc | Tét | Diéu lé cong ty Déi véi cac hop ddng, giao dich thudc thAm quyén
tham quyén chap thuan cia DHDCD thi chép thuan cia PHDCD thi Diéu 1é Cong ty c6 quy
Diéu Ié cong ty c6 quy dinh cu thé chi dinh cu thé chi tiét.
tiét nhw yéu cau luat dinh khéng?
19 C Cong ty c6 cong bd bao céo danh gia| Tét | Bao cdo thwong Bé&o céo thwdng nién va Bao céo bén virng co trinh
lien quan dén trach nhiém vé& moi nién/ Bao cao PTBV | bay ndi dung nay.
trwong va xa héi khong?
20 C Cong ty c6 cdng bd chinh sach va mé | Chua DHG Pharma hién chwa coéng bé néi dung nay.
ta cac thwc hanh cua céng ty trong viéc | dap ng

dam bao thwc hién cac tiéu chuan bao
vé mdi trwwdng trong qua trinh lya chon
nha cung cép, san xuéat va cung tng
dich vu?
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https://dhgpharma.com.vn/en/investor-relations/documents-general-meeting-shareholders-2023-dhg-pharma
https://dhgpharma.com.vn/en/investor-relations/documents-general-meeting-shareholders-2023-dhg-pharma
https://dhgpharma.com.vn/en/investor-relations/documents-general-meeting-shareholders-2023-dhg-pharma

Ma
cau

Nguyén
tic QTCT

Cau héi

Panh
gia 2024

Nguén tham chiéu

Dién giai

21

Cong ty c6 cdng bd chinh sach va mo
ta cac thurc hanh cua cong ty trong viéc
dam bao thuc hién céac tiéu chuan bao
vé mbi trwdng trong qué trinh kinh
doanh, tiéu thu san pham, dich vu?

Chuwa
dap wng

DHG Pharma hién chwa cong bb néi dung nay.

22

Cong ty c6 coéng bd rd rang chinh sach
va cac thuwe hanh nham bao vé quyén
loi khach hang?

Tot

Béo cdo PTBV

23

Cong ty c6 céng bd rd rang chinh sach
va thwe hanh vé strc khde, an toan, va
phuc lgi cho nhan vién?

Tot

Béo cdo PTBV

24

Cong ty c6 coéng bd rd rang chinh sach
va thwe hanh vé cac chuong trinh dao
tao va phat trién cho nhan vién va cé
néu rd két qua dao tao (vi du sb gio
trung binh danh cho dao tao)?

Tot

Béo cdo PTBV

B&o c4o bén virng trinh bay ndi dung nay.

25

Coéng ty cd chinh sach khen thuéng
nhan vién gan véi hiéu qua dai han cia
hoat déng cua cong ty hay khéng (hiéu
qua tai chinh va/ hoac phi tai chinh dai
han)?

Tot

DHG Pharma c6 xem xét chi thwédng ghi nhan
thanh tich cho c&c ca nhan va tap thé déng gép vao
hiéu qua san xuét kinh doanh hodc mang lai loi ich
kinh t& cho Cong ty.

26

Cong ty c6 ban hanh Bd quy téc dao
dire/ quy tac (rng & y&u cau tat ca lanh
dao (bao gém Hoi ddng Quan tri va

Tot

Website cdng ty/Ban
sac van héa Duoc
Hau Giang

Website clia Cong ty thé hién chi tiét, giai thich rd
y nghta 07 gi tri cbt 16i Cong ty vé cac quy tac dao
dirc va &ng Xt v&i cac bén lién quan. Dong thoi,
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Cau héi

Panh
gia 2024

Nguén tham chiéu

Dién giai

Tbng Giam dbc/Ban Giam dbc) va nhan
vién cong ty phai tuan thd va néu ré néu
vi pham sé c6 hinh thirc xt ly khong?

Cong ty co quyén “Ban sac van héa Dwoc Hau
Giang”, Chinh sach chéng xung dét loi ich. Méi
CBNV khi gia nhap vao DHG Pharma déu phai
tham dy cac budi huén luyén vé cac ndi dung nay
cling nhw kiém tra dinh ky.

27

Cong ty co xay dwng va cong bb chinh
sach bao cao sai pham, cong bd thong
tin lién hé va quy trinh thyc hién bao cao
sai pham dé cho phép tt ca cac bén
hivu quan c6 thé thyc hién bao céo sai
pham khong?

Tot

Bé&o céo bén
virng/Website cong
ty/ Chinh séch t6
giac sai pham/ App
DHG Family

Théng tin lién hé cho cac bén hiru quan c6 thé thuc
hién b&o céo sai pham dwoc cong bd & Chinh séach
t giac sai pham, thong qua App DHG Family.

28

Cong ty c6 cung cap théng tin lién hé
trén website clia cong ty hay bao cao
thwéng nién dé cac bén cé quyén loi
bén hiru quan (vd: khach hang, nha
cung cap, cdng ching...) c6 thé str dung
dé 1&n tiéng vé lo ngai va/ hoac khiéu
kién, bao cao nhirng sai pham c6 thé
xay ra dbi véi quyén loi ctia ho khdng?

Tot

Website céng ty/ Bao
cao thwong nién

DHG Pharma cong bd sé hotline trén website Cong
ty va Bao céo thwdng nién dé cac bén c6 lién quan
c6 thé dé dang lién hé.

29

Cong ty c6 cung cap thong tin vé s& hiru
cb phan tryc tiép cla tvng thanh vién
trong Hoi ddng quan tri, Ban kiém soét
va Téng Giam dbc khong?

Tot

Bao cao thwong
nién/ Bao cao tinh
hinh QTCT

Bao cao thwdng nién va Bao céao tinh hinh Quan tri
Cong ty co trinh bay ndi dung nay.
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Ma | Nguyén A s Panh N . x .
. Cau héi ., Nguon tham chieu Dien giai
cau | ticQTCT gia2024 | 9 g
30 D Congty cé cung capthdongtinvésdhtru |  Tét | Bao cao thuwong
c6 phan tryc tiép cha cd doéng I6n nién/ B4o céo tinh
khong? hinh QTCT
31 D Bao cdo thworng nién co cung capthdong |  Tét | Bao cdo thudng nién | Bao cdo thudng nién co trinh bay ndi dung nay.
tin vé co' cu cb déng clia cong ty khong
(phan theo 4 tiéu chi: theo ty 1é s& hiru;
cb dong t6 chirc va cd dong ca nhan; co
dong trong nuwéc va cd déng nuwdc
ngoai; cd déng nha nwédc va cac cd
doéng khac)?
32 D Béo cdo thwdng nién c6 cong bb tinh | Tt | Bao céo thwong nién
déc lap cua thanh vién Hoi dong quan
tri khdng?
33 D Bao cdo thworng nién co tuyénbé khdng |  Tét | Bao cdo thweng nién | DHG Pharma luén tuan tha tdt cac quy dinh vé
dinh céng ty tuan tha day dd cac quy Quan tri Cong ty.
dinh Phap luat v& quan tri coéng ty
khong?
34 D Bao cdo thwdng nién c6 cdng bd thu Tét Bao cao thuwong Bao cao thwdng nién/Bao cao tai chinh/Tai liéu
lao, cac khoan lgi ich khac va chi phi do nién/ Bao cao tai DHDCD c6 trinh bay ndi dung nay.
cong ty thanh toan cho tirng thanh vién chinh/ Tai liéu
trong H6i déng Quan tri, va Ban kiém PHDCD
soat (néu c6) khéng?
35 D Tién lwong cta Giam déc (Téng Giam | Tét | B&o céo tai DHG Pharma tuan tha tét ndi dung nay.

dbc) va thanh vién quan ly diéu hanh

chinh/Bao céao
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khéc (t6i thiéu ké toan trudng) co dwoc thwéng nién/Bao cao
thé hién thanh muc riéng, néu chi tiét cta HBQT
tién lwong, thu lao cho tng ngudi,
trong bao cao tai chinh hang nam cla
cbng ty va duwgc bao cao BDHDCD tai
cuéc hop thwdng nién khéng?

36 D Cong ty c6 céng bd thdng tin bao cdo| Tét | Website cong ty/
thwdng nién dung thoi han theo quy Website SGDCK,
dinh khong? UBCKNN, VSD

37 D Cong ty c6 céng bd thdng tin bao cdo| Tét | Website cong ty/
tinh hinh QTCT dinh ky 6 thang va nam Website SGDCK,
dung thoi han khang? UBCKNN, VSD

38 D Chi tiét tiéu siv clia thanh vien HDQT ¢ | Tt | Béo cdo thuwong
duoc cong bd day du cac ndi dung sau nién/ Tai liéu
hay khong: tudi, gidi tinh, trinh d6 dao PHDCH
tao, chuyén mén, ngay dau bd nhiém,
kinh nghiém, va vi tri thanh vién HBDQT
nao khac dang nam gitr tai cac cong ty
niém yét?

39 E HDQT cla cong ty c6 ddm bdo yéu cidu | Tét Béo céo thwong Ty & thanh vién doc lap HPQT cia DHG Pharma
vé ti 1& 1/3 thanh vién HDQT Ia doc lap nién/ Bao cao tinh hién la 2/7 thanh vién dap rng theo cac quy dinh,
khong? hinh QTCT diéu I hién hanh ctia DHG Pharma.

40 E Cong ty khéng co thanh vién Hoi déng Tét Bé&o céao thuwong DHG Pharma khéng c6 thanh vién Hdi ddng quan

quan tri ndo déng thi ndm gidk chire vu

nién/ Bao cdo tinh
hinh QTCT

tri ddng thdi ndm gir chire vu thanh vién Hoi déng
quan tri cda trén 05 doanh nghiép khac.
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thanh vién Hoi ddng quan tri cia trén 05
doanh nghiép khac?

41 E Cong ty cé dap ng thong 1ététlakhdong | Tét | B&o céo thuwong Cong ty dap tng tét ndi dung nay.
co6 thanh vién HPQT la nguyén TGD da nién/ B4o cao tinh
tirng tai vi trong thoi gian 2 nam trwdc hinh QTCT/ Website
day (ké tv dau nam tai chinh dworc danh cong ty
gi4) hay khéng?

42 E Co cau Héi déng quan tri c6 ddm bdo| Tét | Bao cdo thwong Céc thanh vién HDQT dam bao su da dang gita
sy da dang gitra cac thanh vién co kién nién/ Bao céo tinh cac thanh vién co kién thire va kinh nghiém vé phap
thirc va kinh nghiém vé phap luat, tai hinh QTCT luat, tai chinh, linh virc hoat dong kinh doanh cua
chinh, Iinh viyc hoat déng kinh doanh Cong ty.
clia cong ty khong?

43 E Cong ty co chinh sach ddm bao can| Tét | Bao cdo thwong Co cau HPQT nhiém ky V: 1/7 thanh vién HDQT la
bang gidi trong HDQT khéng? Co cau nién/ B&o cao tinh nd gii.

Hoi dong Quan tri thwe té cd ddm bao hinh QTCT/ B4o céo
can bang gioi khéng? PTBV/ Website cong
ty

44 E Quy ché hoat dong ctia Uy ban dé& ctv/ |  Tét | Quy ché hoatddng | Quy ché hoat ddng ctia Uy ban nhan sy dwoc cong
Uy ban thu lao ¢ dwoc cong bd khdng? clia HBQT b trén website Cong ty.

45 E Chinh sach da dang thanh phan HDQT Tét Bao cao thwong nién | Bao cao thwdng nién trinh bay néi dung nay.

c6 dwoc cong bd véi cac muc tiéu rd
rang khong?
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46 E Cong ty c6 cong bd cac tiéu chistrdung | Chuwa Cong ty s& can nhac viéc nay.
dé Iwa chon thanh vién HDQT m&i cao | dap ing
hon mirc co ban luat dinh va gan véi
chién lwoc phét trién bén viing cla
doanh nghiép khong?
47 E Quy trinh tim kiém, tuyén chon, gi¢i| Toét | Tailiéu hop PHPCB/ | DHG Pharma tuan thd tét ndi dung nay.
thiéu, d& clr nhan sw cho HPQT c¢6 Diéu lé cong ty/Quy
duoc cong bd khdng? ché ndi bd vé Quan
tri Cong ty
48 E Thanh vién HPQT c6 tham gia cac khoa Tot Bao cao thwong nién | Hién tai, cac thanh vién HDQT ngudi nwdc ngoai
dao tao vé Quan tri cong ty khdng? chwa c6 chirng chi dao tao vé Quan tri Cong ty do
UBCK nha nuwéc cdp nhwng cac thanh vién nay
déu co kién thire va kinh nghiém vé Quan tri Cong
ty.
49 E HDQT c6 bd nhiém/ chi dinh it nhat 1 Tét Bao cao thwong HDQT da bd nhiém 1 nguoi la thw ky HDQT kiém
ngwoi lam Ngudi phu trach QTCT/ Thw nién/ Bao cao tinh Nguw&i phu trach QTCT.
ky cdng ty hay khéng? hinh QTCT/ Website
cong ty/ Website
SGDCK, UBCKNN,
VSD
50 E Trong nam, Ngu&i phuy trach QTCT/ Tét Bao cao thwong nién | Ngudi phuy trach QTCT/Thw ky HPQT thwdng

Thuw ky cdng ty c6 tham dy khoa tap
huan vé& ndi dung lién quan dén luat
phéap, k& toan hoac cac ndi dung tro

xuyén tham dy khoa tap huan vé& néi dung lién
quan dén luat phap, ké toan hoac cac néi dung tro
gitp cho viéc thwe hanh tdt vai trd, trach nhiém cuta
minh.
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gilip cho viéc thye hanh tét vai tro, trach
nhiém cdia minh hay khéng?

51 E HDQT c6 t6 chirc hop it nhat mdi quy | Tét | Bdo céo thudng DHG Pharma tuan tha tét ndi dung nay.

01 lan, va méi thanh vién tham gia toi nién/ B&o céo tinh
thiéu 3/4 cudéc hop HDQT trong ndm hinh QTCT/ Tai liéu
khéng? hop DHDCD

52 E Thanh vién khoéng diéu hanh ciia HDQT | Chuwa DHG Pharma hién chwa dap (rng. S& xem xét t6
c6 hop tbi thiéu 1 1an trong nam ma | dap &ng chirc trong twong lai.
khoéng c6 sw c6 mat ciia cac thanh vién
ban diéu hanh?

53 E Béo cdo cia HDPQT cé bao gbm ndi| Tét | Bao cdo thudng B&o céo ctiia HDQT bao gdm néi dung vé vai trd
dung vé vai trd 1anh dao cia HDQT nién/ Bao cao tinh lanh dao ctia HDPQT trong qua trinh xay dwng, theo
trong qua trinh xay dwng, theo déi/ giam hinh QTCT/ Tai liéu | ddi, giam sét thuc thi chién lwoc ctia Cong ty.
sat thue thi chién lwoc ctia Cong ty? PHBCDH

54 E Bao cdo danh gia v& hoat dong cta| Tét | Bdo cdo HDQT B&o cao danh gia vé hoat dong ctia HDPQT trong
HDQT trong nam cé phai do thanh vién nam do thanh vién déc 1ap thwec hién véi sy hé tro
doc lap danh gia khéng? ctia Thuw ky HPQT.

55 E B&o céo hoat dong clia HDQT cé bao | Tét | Nghi quyét, Bién ban | B4o céo hoat déng ctia HDQT bao gdm téng két

gom tdng két cac cudc hop clia HDQT
va cac quyét dinh cia HDQT khong?

DHDCDB/ Bao cao
thwdng nién/Tai liéu
DHDCD

cac cudc hop ctia HDQT va cac quyét dinh cua
HDQT.
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56 E Béo céo hoat dong cla HDQT cé bao Tét Nghi quyét, Bién ban | Bao c&o hoat dong ciia HDQT trinh bay cac ké
gdm céc ké& hoach trong twong lai? DHDCDB/ Bao céao hoach ngén, trung va dai han.
thwdng nién/ Tai liéu
DbHDCD
57 E C6 bang chirng cho thdy HPQT thuc | Tét Bao cao thuwong Cong ty thye hién danh gia Téng Giam dbc va Ban
hién danh gia Téng giam dbc/ Giam déc nién/Tai lieu DHPCD | Diéu hanh hang nam.
va Ban diéu hanh hang nam hay
khong?
58 E Cha tich c6 phai thanh vién HDQT doc | Chwa | Bao céo thudng Tai DHG Pharma, Cha tich HPQT la thanh vién
lap? dap wng | nién/ B&o céao tinh HDQT khéng diéu hanh.
hinh QTCT
59 E Cong ty cé thanh lap cac Gy bansau: Uy | Tét Bao cao thuwong HDPQT thanh 1ap Uy ban nhan sw (phu trach 2
ban nhan sw va/hoac Uy ban luvong nién/ Bao cao tinh mang nhan sy va lwong thuwéng) gdbm 2 thanh vién
thuwdng khdng? hinh QTCT HDQT. Trong d6, Chu tich Uy ban la thanh vién déc
60 E Hai Gy ban truc thuse HDQT (Uy ban Tét lap HE)Q;I' va\ 1 thanh vién con lai la thanh vién
nhan sw, Uy ban lwong thuéng) co 1a HPQAT dieu hanh.
thanh vién déc lap khéng?
61 E Trwdng Ban kiém soat/ Chatich Uyban | Tét | Bao cdo thwdng nién | DHG Pharma dap &ng tiéu chi nay. Ong Db Lé

kiém toan cé 1a thanh vién doc lap
khéng?

Hung la thanh vién doc lap HDPQT kiém Chu tich
UBKT.

86/111




Ma
cau

Nguyén
tic QTCT

Cau héi

Panh
gia 2024

Nguén tham chiéu

Dién giai

62

Cong ty c6 bd phan Kiém toan noi bod
khong?

Tot

Bao céo thwdng nién

HDQT da thanh Iap chirc nang kiém toan ndi bod
dam bao cho HDQT vé hiéu qua va hiéu luc cta
cac hé thdng kiém soat noi bd, khung quan Iy rdi ro
va quan tri céng ty gébm: (1) Uy ban kiém toan truc
thuéc HDQT (da dwoc trinh bay tai Nguyén tac 4),
(2) Ban Kiém toan néi bo.

Ban Kiém toan ndi bo dwoc thanh lap theo quy dinh
hién hanh va cac chuan mwe quéc té duwoc cong
nhan rong réi ctia Vién Kiém toan vién Noi bd (A).
Ban Kiém toan néi bd truc thudc, bao céo truc tiép
cho Uy ban kiém toan vé& chirc nang, chuyén mén
va tryee thudc Tdng Giam dbc vé hanh chinh.

63

C6 bang chirng vé viéc Ban kiém soat
hoac Uy ban kiém toan thwc hién danh
gia vé cong ty kiém toan doc lap va bao
c4o tai chinh khéng?

Tot

Tai lieu DPHDBCDB/
Bao cao thwdong nién

B4ao céo cta Uy ban Kiém toan trinh bay tai
DHDCD cé ndi dung danh gia vé cong ty kiém toan
doc lap va bao cao tai chinh.

64

Ban kiém soat/ Uy ban kiém toan c6 to
chirc hop it nhat 2 1an trong nam vira
gua va si tham gia cua tirng thanh vién
trong cac cudc hop cé duoc cong bd
cbng khai?

Tot

Tai lieu DPHDBCDB/
Bao cao thwdong nién

DHG Pharma tuan tha tét ndi dung nay.
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65

HDQT co danh gia tinh hiéu qua ctia hé
théng kiém soat nodi bo va danh gia tinh
hinh tuan thu luat phap cuda céng ty
trong nam hay khong?

Cong ty c6 cac tuyén bd hay bang
ching twong rng v&i danh gia cua
HDQT khong?

Tot

Bao cao thwong nién

Bao cao thwong nién trinh bay ndi dung nay.

66

Cong ty c6 cong bd cach thire quan ly
CAc rui ro trong yéu (nhw tai chinh, ké
toan, kiém soét néi bd, van hanh, cong
nghé théng tin...) cé bao gdm rdi ro méi
trwdng, xa hdi va quan tri khdng?

Tot

Bao cao thwong nién

Bao cao thwong nién trinh bay néi dung nay.

67

Cong ty c6 cong bd cong khai vao ngay
lam viéc tiép theo két qua biéu quyét déi
v&i tat ca nghi quyét trong DPHDCPD gan
nhét bang tiéng Anh hay khéng?

Tot

Website cong ty/
Website SGDCK,
UBCKNN, VSD

Két qua biéu quyét déi véi tat ca nghi quyét trong
PHBCD dworc céng bb bang tiéng Anh trong vong

24h.

68

Cong ty c6 co ché cho cb déng/ nhém
c6 ddéng nhd (tr 5% téng sd cbé phan
biéu quyét tré xubéng) cé co hoi dé xuét
trng ctr viéen HBQT?

Chuwa
dap uwng

DHG Pharma chwa c6 co' ché cho ¢b déng/ nhém
cb déng nhod (tr 5% téng s6 ¢d phan biéu quyét tré

xubng) c6 co hdi dé xuat ting cr vién HPQT.

69

Cong ty co lap va cong bd béo céo
PTBV dua trén (theo/tham chiéu dén)
tiéu chuan quéc té (tiéu chuan GRI, Bao

Tot

Bao cado PTBV

Bao cao PTBYV trinh bay ndi dung nay.
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cao Tich hgp, SASB, ISSB (da tich hop
TCFD), v.v.)?

70

Cong ty co trinh bay vé chién lwoc hodc
muc tiéu cu thé (dai han va ngén han),
sang kién, giai phap, dw an cai tién va
doi moi tai doanh
nghiép nhdm gidm thiéu khi nha kinh
(KNK) khong?

Chuwa
dap wng

DHG Pharma chuwa céng b néi dung nay.

71

Cong ty co str dung cac chi sb dé do
lwong phét thai KNK bao gdbm nhung
khong gidi han & tbng phat thai KNK
trwc tiép va gian tiép theo tdn CO2
twong dwong va ty lé phan trdm
tang/giam so véi ky gbc khdng?

Chuwa
dap wng

DHG Pharma chwa cong bd néi dung nay.

72

Cong ty c6 xac dinh/béo céo cac chi dé
ESG trong yéu dbi véi chién luoc cot 16i
cla td chirc khdng?

Tot

Béo cdo PTBV

Bao céo PTBV c0 trinh bay ndi dung nay.

73

Cong ty c6 thé hién sy quan tam dén
van dé bién dbi khi hau khéng?

Tot

Béo cao PTBV

BCBV 2024 c6 danh gia rii ro/co héi lién quan dén

bién dbi khi hau.

74

Cac bén hiru quan bén ngoai cong ty co
cung tham gia xac dinh cac chi dé ESG
trong yéu khéng?

Chuwa
dap ng

Céac bén hiru quan bén ngoai cdng ty chwa cung
tham gia xac dinh cac chu dé ESG trong yéu.
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75 C Cong ty c6 thiét lap kénh twong tac dé Tot Bao cao PTBV B&o cdo PTBV c6 trinh bay ndi dung nay.
thwéng xuyén tiép nhan va phan hdi cac
méi quan tdm clia cac bén hiru quan vé
ESG/phét trién bén virng khdng?

76 C B&o céo Phat trién Bén virng ctia cong | Chuwa B4o c4o Phat trién Bén virtng ctia Cong ty hién
ty c6 dwoc kiém dinh ndi bd khéng? Bao | dap tng chwa dwoc kiém dinh ndi bo/kiém dinh bdi td chire
c&o Phat trién Bén virng clia cong ty c6 doc lap.
dwoc dam bao/kiém dinh bdi t& chirc
doc lap khong?

77 C Céc muc tiéu phat trién bén virng dinh | Chua DHG Pharma hién chwa cdng bb ndi dung nay.
lwong cé duwoc cong bd khdng? Cac két | dap ng
qué thuc hién cac muc tiéu phat trién
bén vitng dwoc dé xuat cé dwoc cong
bb khéng?

78 C Quy trinh thyc hién xac dinh va danh Tot Bao cao PTBV Béo cao PTBV c6 trinh bay ndi dung nay.
gia cac rui ro va/hoac co héi lién quan
dén bién dbi khi hau cé dwoc cong b
khong?

79 C Cach thirc quan ly cac rairo vathodacco | Chuwa DHG Pharma hién chwa cong bd noi dung nay.
hoi lién quan dén bién ddi khi hau cé | dap tng
duoc cong bd khdng?

80 C Mét Gy ban cAp hoi ddng quan tri/ thanh |  Chuwa DHG Pharma hién chwa c6 Gy ban cap hoi déng
vién hoi d&“)ng guan tri cé dwoc chi dinh | dap tng guan tri/ thanh vién hoi déng guan tri dwoc chi dinh

gidm sat cac van dé quan tri bén virng.
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gidm séat cac van dé quan tri bén virng
khong?

81 C Hoi déng quan tri c6 vai tro va thuc té Tét Béo cdo PTBV/ B4o | HDPQT c6 nhiém vu xac dinh cac wu tién trong hoat
c6 thwe hién quan tri cac rui ro va co hoi cao thwong nién dong bén virng ctia Cong ty, chi dao va ban hanh
lien quan dén phat trién bén virng cac chién lwoc, dinh hwéng vé cac van dé lién
khong? quan dén phat trién bén virng cla Cong ty.

82 C Chinh séach thu nhap cta Téng giam | Chua Chinh séach thu nhap cta Téng Giam d6c/Nguoi
ddc/nguwdi diéu hanh cép cao cé duoc | dap ing diéu hanh cép cao hién chwa két ndi véi cac muc
két nbi v&i cAc muc tiéu phat trién bén tiéu phat trién bén virng.
vitng can dat dwoc trong nam téi
khong?

83 C Hoi ddng quan tri cd danh giahangnam |  Tét | Quyché quanlytai | DHG Pharma thwc hién tét ndi dung nay.
rang co’ cau von va co cau no vay cua chinh
cong ty co twong thich véi cac muc tiéu
chién lwoc va khau vi rdi ro cia cong ty
hay khong?

84 D C6 bang chirng cho thdy cac hop déng | Tét | T trinh/Bién ban UBKT yéu cau don vi kiém toan cung cap cac ho

dich vu ma kiém toan doc lap cung cap
cho cong ty van dam bao tinh ddc lap
clia kiém toan doc lap (théng qua danh
gia cia BKS/ UBKT, théng qua cac
tuyén bd, hodc théng qua mudc phi
twong ddi cha dich vu kiém toéan so véi
dich vu phi kiém toan)?

danh gia NCC

so' nay cling nhw cam két tinh déc lap trong subt
thoi gian kiém toan cho DHG Pharma.
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85 E HDQT c6 tw danh gia vé viéc da, dang, |  Tét Bao cao thuwong DHG Pharma tuan tha tét Bd nguyén tac Quan tri
va chudn bi &p dung thwc hién Bo nién cong ty Viét Nam theo théng 1& tot nhat (Vietnam
nguyén tac Quan tri cong ty Viét Nam CG Code) hoac cac thong lé tét trong khu v va
theo théng 1& tét nhat (Vietham CG qubc té.

Code) ho&c céac thdng lé tdt trong khu
vue va qubc té, va khi chwa sén sang
ap dung thi co giai thich ly do vi sao?
Khi dang &p dung, Cong ty c6 cong bb
rd rang tinh trang tuan tha va chwa tuan
thu theo tiéu chi ctia thong 1é tét khong?

86 A Thiéu bang chirng cho thdy congty c6 | Tét | Website cong ty/ Tai | Ngay 15/03/2024, toan bé tai liéu hop Bai héi déng
cong bd trén trang théng tin dién t& cia liéu DPHDCD cb déng dwoc dang trén website cia DHG Pharma
minh vé viéc t& chirc hop PHDCD kém bang tiéng Viét va tiéng Anh (21 ngay truéc ngay
tai liéu hop hodc néu ré duwdng dan dén khai mac dai héi).
toan bd tai liéu hop cham nhét 10 ngay
trwée ngay to chirc DPHPCD?

87 A Thiéu bang chirng cho thdy DPHPCD c6 | Tét | B4o cdo cia HDQT | DHG Pharma tuén tha tét ndi dung nay.
thdng qua thu lao, chi phi, cac khoan lgi
ich do cong ty thanh toan cho Héi déng
Quéan tri va Ban kiém soat (néu co)
khang?

88 A Thiéu bang chirng cho thdy congty c6 | Tét | Website cong ty/ Két qua biéu quyét dbi véi tt ca nghi quyét trong

cong bd cong khai vao ngay lam viéc
tiép theo két qua biéu quyét déi voi tat
ca nghi quyét trong PHPCD gan nhat?

Website SGDCK,
UBCKNN, VSD

PHDCD déu duwoc cong bb trong vong 24h.
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89 B Cong ty co6 bi két luan vi pham nao vé | Tt | Website SGDCK, DHG Pharma khéng phét sinh trwéng hop nay.
giao dich ndi gian lién quan dén thanh UBCKNN

vien HPQT, Ban diéu hanh va nhan
vién cong ty ké ttr dau nam tai chinh dén

nay khong?
90 B Co trwong hop nao khong tuan tha luat Tot Website SGDCK, DHG Pharma khéng phat sinh trwdng hop nay.
phép, quy tac va quy dinh lién quan dén UBCKNN

giao dich bén lién quan dang ké hoac
trong yéu ké tir dau ndm tai chinh dén

nay khong?
91 B C6 trwdng hop Nghi quyét PHPCD Gy |  Tét Nghi quyét/ DHG Pharma khong phat sinh trwdng hop nay.
quyén cho HDPQT toan quyén quyét Bién ban DPHDPCD

quyét dinh déi véi cac ndi dung thudc
tham quyén théng qua cia DPHDCD?

92 D Cong ty co bi SGDCK/ UBCKNN nhac Tot Béo céo thwdng nién | Nam 2024, Céng ty khéng bi nhac nh&, x& ly vi
nh&, x& Iy vi pham lién quan dén CBTT pham lién quan dén CBTT.
hoac vi pham cac nghia vu khac cua
cong ty niém yét hay khéng?

93 D Cong ty co diéu chinh bdo cdo tai chinh | Tét | Website SGDCK, Cong ty khoéng diéu chinh b&o céo tai chinh trong
trong nam vira qua vi nhirng ly do khéc UBCKNN nam vua qua.

véi ly do thay dbi trong chinh sach ké
toan khach quan?
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94 D Coéng ty c6 ngwdi ndi bd vi pham cong Tét Nam 2024, Cong ty khdng c6 ngudi ndi bd vi pham
bé théng tin giao dich ¢b phiéu ctia cong cong bé thong tin giao dich cb phiéu.
ty trong nam hay khong?
95 E Thanh vién Ban kiém soat/Uy ban kiém |  Tét | Bao céo thuong Thanh vién Uy ban kiém toan khéng lam viéc trong
toan cé lam viéc trong bd phan tai chinh, nién/ Bao cao tinh b6 phan tai chinh, ké toan cla cong ty.
ké toan ctia cong ty khéng? hinh QTCT/ B4o céo
clia UBKT
96 E Cong ty c6 Chu tich/TGD la thanh vién Tét Bao cao ctia HDQT/ | Chu tich HDQT la thanh vién ni.
n? Bao cao thwong
nién/ Bao cao tinh
hinh QTCT/ Website
cong ty
97 E Téng sé thanh vien HDQT clacongty? | Tét | Bao céo cia HPQT/ | Sé lwong thanh vien HDQT 1a 7 thanh vién.
Bao cao thwong
nién/ Bao cao tinh
hinh QTCT/ Website
cong ty
98 E Sé thanh vién ni trong HDQT cliacong |  Tét | Bao céo ciia HDQT/ | Sé lwong thanh vién nix nhiém ky V (2024 - 2028)

ty?

Bao cao thwong
nién/ Bao cao tinh
hinh QTCT/ Website
cong ty

la 1/7.
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99 E Sé thanh vién doc lap trong HDQT clia | Tét | B4o cdo ctia HDQT/ | Cong ty cé 2/7 thanh vién doc l1ap HDQT.

cong ty? Bao cao thwong
nién/ B4o cao tinh
hinh QTCT/ Website
cong ty

100 E Cong ty c6 TGD kiém Cha tich HDQT? Tét Béo céo thwong Vi tri Cha tich HPQT va Téng Giam dbc dwoc tach
nién/Béo céo tinh bach gip can bang quyén luc, tang trach nhiém va
hinh QTCT/B&o c4o | nang cao nang luc ra quyét dinh doc lap ctia HPQT
tai chinh va Ban Diéu hanh.

101 E Cong ty cd UB kiém toan khong? Tét | B4ocdoctaUyban | Uy ban Kiém toan ctia DHG Pharma hién c6 3
Kiém toan/Béo cao | thanh vién gdbm: 6ng D6 Lé Hung, ba Bang Thi Thu
thuwdng nién/ B4o Ha va 6ng Maki Kamijo.
cao tinh hinh QTCT/

Website cong ty
102 E Cong ty co lap bao céo thwong nien| Tét | Bao cdo thwong Bé&o céo thworng nién dwoc cong bd bang tiéng Viét
bang Tiéng Anh khéng? nién/ Website cong | va tiéng Anh trén website Cong ty.
ty
103 E Cong ty c6 tai liéu cong bd (Bdo cdo| Tét | Bao cdo thwong CAc tai liéu duwoc cong bd bang tiéng Viét va tiéng
guan tri, bao cao PTBV, trang quan hé nién/ Website cbng | Anh.
cb6 doéng, cac tai liéu quan tri co lién ty
quan) bang tiéng Anh khong?
104 E Loai hinh s& hiru cia Doanh nghiép? Tét Bao céo thuwong Bao cao thudng nién va website Cong ty co trinh

nién/ Website céng

ty

bay néi dung nay.
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105 E Ty l& vén duwoc sé hiru bdi Nha nwéc Tét Bao cao thwong nién | Bao cao thudng nién cé trinh bay néi dung nay.

106 A Trong cac trwdng hop sap nhap, mua Tét Quy ché quanly tai | Trong 3 nam gan day, DHG Pharma khoéng phat
lai va’hodc thau tom can dwoc cb chinh sinh cac trwedng hop sap nhap, mua lai va/hoac
déng thdng qua, thanh vién/dy vién thau tom. Tuy nhién, déi v&i cac hop dong co gia
HDQT cuia cong ty duwoc dé nghi cé b tri lon, HDQT ludn yéu cau thué mot bén doc lap
nhiém moét bén doc lap danh gia sw dé thuc hién cac danh gia va thdm dinh can thiét.
hop ly clda gia giao dich sap nhap,
mua lai?

107 A Coéng ty c6 chinh sdchyéu caumoéotUy | Tét | Bao céo thuwong Hang quy, bdé phan Kiém soat ndi bd ra soat va
ban bao gém thanh vién HDQT déc nién b&do cdo GDBLQ trong yéu/quan trong cho Uy
lap ra soat GDBLQ trong yéu/quan ban Kiém toan.
trong dé xac dinh liéu nhirng giao dich
d6 c6 phuc vu loi ich tét nhéat ctia cong
ty va cb déng khéng?

108 A Coéng ty co6 chinh sach yéu cau thanh | Tét | Diéu & Cong ty/Bao | Diéu 50.4 Diéu l&é Cong ty quy dinh: "Thanh vién
vién HDQT khong tham gia hop HDQT céo thwdng nién Hoi ddng quan tri khong duoc biéu quyét déi voi
trong cac cudc hop vé cac hoat déng, giao dich mang lai lgi ich cho thanh vién dé hoac
giao dich ma thanh vién d6 cé xung ngudi co lien quan cda thanh vién dé theo quy
dot lgi ich? dinh ctia Luat Doanh nghiép va Biéu lé nay."

109 A Cong ty c6 chinh sach vé khoan vay Tét DHG Pharma khéng hé tro khoan vay cho céac

cho thanh vién HDPQT, trong d6 quy
dinh cdm hoat ddng nay hodc ddm bao
rang cac khoan vay dwoc thwc hién

thanh vién HDPQT.
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trén co s& trao dbi ngang gia theo lai
suét thj trwong?

110 A Coéng ty c6 cong bd vé viec GDBLQ | Tét | Bao cao thuong DHG Pharma tuan tha tét ndi dung nay.
dwoc thwe hién theo cach dam bao nién / Website céng
rang nhirtng giao dich d6 la trao ddi ty / Thdéng béo
ngang gia va theo co ché thj trwong?

111 C Cong ty co chinh sach td giacbaogdbm | Tét | Bao céao thuéng DHG Pharma xay dwng chinh sach td giac sai
quy trinh khiéu nai danh cho nhan vién nién / Trang web pham nham ghi nhan cac phan anh, diéu tra va
va c&c bén hiru quan vé hanh vi khéng cobng ty / Bao céo xac nhan cac thong tin khiéu nai, t6 giac théng
hop phap (ké c& tham nhiing) hoac bén virng qua Hop thw Téng Giam dbc, qua doé, nang cao
khéng phu hop dao dirc va cung cap uy tin cia hé théng tiép nhan y kién mang tinh
théng tin lién héKhiéu nai chi tiét dwoc xay dwng va gidi quyét khiéu nai, kip thoi phéat
dé cap trén trang web cong ty hoac hién x& ly cac ton tai trong hé thdng. Tw do, duy
bao cao thwdong nién? tri viéc tao dwng va nang cao niém tin clia nguoi

lao déng vao triét ly diéu hanh va quan tri ciia Ban
Diéu hanh Céng ty. Sé hotline Céng ty dwoc cong
bd trén website cong ty va Bao cao bén virng.

112 C Coéng ty c6 chinh sach hay th tuc d&¢| Tét | Bao céo thuwong DHG Pharma xay dwng chinh sach té giac sai
bao vé nhanvién/ca nhan khdi bj tra nién pham va c6 ndi dung dé cap dén bao vé nhan
dda vi da tiét 16 hanh vi khéng hop vién/ca nhan khai bj tra dia vi da tiét 16 hanh vi
phap/khdong phu hop dao duc? khong hop phap/khdong phu hop dao duec.

113 D Phi kiém toan va phi kiém toan c6| Chuwa Cong ty c6 cong bb thdng tin vé ky két hop déng
dwoc cong bd cong khai? dap ng v&i Cong ty kiém toan nhwng chuwa cong bb phi

dich vu kiém toan.
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114 E Coéng ty c6 gi¢i han vé nhiém ky tbi da Tét Diéu & cong ty/Quy | Co. Tiéu chi la thanh vién doc lap HDQT: téi da 2
9 nam hodc it hon hoéc tbi da 2 nhiém ché noi bo vé quan | nhiém ky 5 nam (lién tuc).
ky 5 ndm dbi véi méi thanh vién HDQT tri cong ty
déc lap?

115 E Hop HDPQT c6 dwoc lap ké hoach Tot T6 Thu ky HDQT lap ké hoach hop HDQT trwéc
trwdc khi bat ddu nam tai chinh? khi bat ddu nam tai chinh va théng bao dén tat ca

thanh vién HDQT.

116 E Thw ky cong ty cé dong vai trdo quan Tét Bao cao Thuwdng Thw ky cong ty dong vai trdé quan trong trong viéc
trong trong viéc hé tro HPQT thuwc nién hd tro HDQT thwe hién trach nhiém cta minh.
hién trach nhiém cda minh?

117 E Néu cha tich khéng phai la thanh vién | Chuwa Chu tich HDQT cua DHG Pharma khéng la thanh
HDQT doéc lap, HPQT c6 bau chon | dap tng vién doéc lap HPQT. Tuy nhién, DHG Pharma
Thanh vién HDQT déc lap cap cao chwa bau chon thanh vién déc l1ap HDQT cép
(Lead independent director) va vai tro cao.
cua vi tri nay c6 dwoc xac dinh rb
rang?

118 | Diém | Cong ty co tai liéu cong bd (Bdo cdo| Tét | Bao cdo Thuong Céc tai liéu dwoc cong bb bang tiéng Viét va tiéng

thwdng | quan tri, bAo cdo PTBV, trang quan hé nién/Website Céng | Anh.
cb déng, cac tai liéu quan tri co lién ty/Bao cao PTBV
quan) bang tiéng Anh khéng?

119 | BDiém | Chinh séch/hé théng td giac ctia Cong | Chua Chinh séach/hé théng tb giac cia Céng ty dwoc

thwdng |ty cd dwoc quan ly bdi cac bén/td | dap tng ap dung trong ndi boé Coéng ty va chwa dugc quan

chire déc lap khong?

ly b&i cac td chire doc lap.
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120 | Diém | Congty c6 cong bd chinh sach va cac | Chua DHG Pharma hién chwa céng bd chinh séach va
thwdng | muc tiéu co thé do lwdng dé thuc thi | dap tng cac muc tiéu cé thé do lwerng dé thuc thi sy da
sy da dang ctia HDQT va bao céo tién dang ctia HDQT va b&o cdo tién do dat dworc.
dé dat dwoc?
121 | BDiém | CAu tric s& hiru kim tw thap va/hodc |  Tét Céng ty khéng ghi nhan céu trac s& hivu kim tw
phat | ciu tric s& hiru chéo cé ton tai thap hay c4u tric s& hiru chéo.
khong?
122 | Diém | C6 bang chirng ndo cho thdy cong ty |  Tét DHG Pharma khdng tham gia vao cac hoat déng
phat dang tham gia vao cac hoat déng quang céo xanh (greenwashing).

gquang cao xanh (greenwashing)
khong?
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V.

BAO CAO QUAN TRI RUI RO

1. HOAT DONG KIEM SOAT NOI BO

B HE THONG KIEM SOAT NOI BO — NEN TANG V(NG CHAC CHO SU’ PHAT TRIEN BEN

VNG CUA DHG PHARMA

La mét trong nhitng doanh nghiép dwoc phdm hang dau tai Viét Nam, DHG Pharma sé&
hiru mang Iw&i kinh doanh rong khap v&i 34 chi nhanh trén toan quéc, phuc vu da dang cac
kénh phan phéi va mé& rong hoat dong xuat khau. Quy mé I&n ciing méi trwéng kinh doanh
da dang dét ra y&u cau cao vé sy linh hoat va thich &ng, ddng thdi doi héi tinh ky luat trong
van hanh. D& dap (rng diéu nay, hé théng kiém soat ndi bd (KSNB) dwoc Cong ty xac lap
nhw mét tru cdt quan trong, dwoc trién khai ddng bd tr cdp phong ban dén toan hé théng.
DPay khéng chi la céng cu quan Iy rdi ro ma con la nén tang giip DHG Pharma duy tri thanh
qua, phat trién bén virng va mé réng hoat dong kinh doanh trong bbi canh canh tranh khéc
liét voi ca doanh nghiép trong nwéc va cac tap doan dwoc phadm québc té.

Khéng chi dirng lai & chirc ndng giam sat, hé théng KSNB tai DHG Pharma ddng vai tro
diéu phdi, tao sy can bang gitra yéu cau kiém soat va muc tiéu kinh doanh. Céng ty phai
dap (rng nhiéu yéu ciu phurc tap tlr cac bén lién quan, bao gébm quy dinh phap luat, tiéu
chuan quan tri doanh nghiép va cac dinh huwéng chién lwoc tlr cong ty me — Taisho. Diéu
nay doi hdi DHG Pharma phai khéng ngirng nang cao hiéu qua kiém soat, ddm bao tinh
minh bach, nhwng van duy tri s linh hoat trong hoat ddng kinh doanh. Hé& théng KSNB
doéng vai tro két nbi gitra cac muc tiéu chién lwoc, hai hoa gitra tdng trwdng kinh doanh va
quan trj rdi ro, nham cung cap sw ddm bao hop ly dé Coéng ty dat dwoc cac muc tiéu dé ra.
Trong tam cbt 16i van 1a d&m bao tinh tin cay cla bao cao tai chinh, tuan thi nghiém ngat
cac quy dinh, ddng th&i nang cao hiéu qua hoat déng.

C4u tric van hanh hé thong kiém soat noi bd tai DHG Pharma

Vé nguyén tac van hanh, DHG Pharma tiép tuc duy tri va phat trién hé théng KSNB theo
cac nguyén tac kiém soat ndi bd COSO, huwéng dén ba muc tiéu chinh: muc tiéu hoat déng,
muc tiéu bao cdo va muc tiéu tuan tha. Hé théng nay dwoc xay dwng trén ndm thanh phan
cbt 16i v&i 17 nguyén tac kiém soat, giip ddm bao tinh toan dién, hiéu qua va phu hop véi
dinh hwéng phat trién ctia Céng ty.
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05.HOAT DONG GIAM SAT

16. Thue hién danh gia dinh ky va khong bao
trude
17. Dénh gid va truyén thong cdc thiéu sét

13. S{ dung thong tin ¢ lién quan va cé chat
lwong

14. Truyén thong trong ndi bo

15. Truyén théng bén ngoai

02. DANH GIA RUI RO

6. Xac dinh muc tiéu ro rang dé cd thé nhan
dién va danh gia rdi ro lién quan dén muc

10. Lua chon va phat trién bién phap kiém soat
phu hop

11. Lya chon va phét trién céc kiém soat tong
quét bang cong nghé

12. Trién khai cac kiém sodt qua chinh sich va
quy trinh

tiéu

7. Nhan dién va phan tich rdi ro

8. Danh gid rti ro gian lan

9. Nhén dién va phan tich cac thay doi quan
trong

01. MOI TRUONG KIEM SOAT

1. Tap trung cam két vao cac gid tri dao dirc va
chinh tryc

2. Thue hién trach nhiém giam sat hé thong KSNB
3. Thiét thap cau tric, thdm quyén va trach nhiém
4. Tap trung cam két vé thu hit va giit chan nhan
tai

5. Thi hanh trach nhiém giai trinh

DHG Pharma ap dung mé hinh Ba tuyén phong vé& nham dam bao hé thdng kiém soat noi
bd vira chuyén biét, ch&t ché vira c6 tinh téng quan va hé théng. Nguyén tac cét 16i cia mé
hinh nay la kiém soat tai chd, gan lién v&i hoat dong thuce tién, giip méi ca nhan, bo phan,
phong ban thwc hién tw kiém soat théng qua cac quy dinh, quy trinh, mé ta cong viéc va
hwéng dan van hanh.

O cép do6 rong hon, Coéng ty phan céng cac don vi chuyén trach nham diéu phdi va dam
bao hé thdng kiém soat ndi bd van hanh theo dinh huwéng chién lwgc. Cac don vi nay bao
gdm: Phong Kiém soat nodi bd & Quan ly rii ro (KSNB & QLRR), Hoi déng Quan ly rdi ro,
Hoi déng Giam sat tuan tha: Dam bao viéc thue hién ding cac quy dinh, chinh sach va yéu
cau phap ly.

Bén canh d6, DHG Pharma thiét lap Ban Kiém toan noi bo, mot don vi doc lap véi chire
nang kiém soat hé théng, ddm bao tinh khach quan va hiéu qua cla co ché van hanh kiém
soat ndi bd.

Ngoai cac bo phan chuyén trach vé tuan tha va kiém soat doc 1ap, DHG Pharma con thwdng
xuyén phdi hop chat ché véi Céng ty me Taisho nham ra soat, danh gia, cai tién va giam
sat hé théng kiém soat ndi bd. Sw hop tac nay giip DHG Pharma nang cao tinh hiéu qua,
ddng bo va toan dién trong quan tri ri ro, ddm bdo hé théng kiém soat ndi bd ngay cang
hoan thién va thich (rng, dap &ng yéu cau phat trién bén virng trong bdi canh thi trwong
ngay cang canh tranh.
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» Nang cao hiéu qua Hé thdng Kiém soat ndi bé tai DHG Pharma trong nam 2024
V&i tinh than khéng ngirng cai tién va phat trién theo céc tiéu chuén va théng 1é tét, trong
nam 2024, hé théng kiém soat nodi bd ciia DHG Pharma da trién khai hang loat hoat dong
quan trong nham nang cao chat lwong quan tri, tang cwong tinh tuan tha va ddm béo van
hanh hiéu qua:

1. Cap nhat va hoan thién hé théng van ban ndi bo:

« Ra soat, cap nhat va ban hanh méi cac van ban noi bd d& ddm bao tinh phu hop véi
yéu cau cdng viéc, muc tiéu hoat déng, tuan tha va bao céo.

« Débi chiéu va ty danh gia theo khung kiém soat ndi b6 COSO nham hoan thién cac
quy trinh, quy dinh, tir 46 nang cao chat lwong hé thdng kiém soat noi bo.

2. Chuyén doéi s6 trong quan ly va kiém soat: Khéi dong va trién khai dw an cong nghé
théng tin (DMS, ERP,...), 'ng dung céng nghé dé tdng cwéng ndng lwc kiém soat, téi wu
héa van hanh va nang cao hiéu qua quan ly.

3. Kiém tra thwc dia va danh gia tinh tuan tha: Dbi chiéu viéc thue thi chinh sach, quy
trinh véi thwe té hoat ddng nham danh gia mre d6 tuan tha va hiéu lwc ap dung théng
qua cac dot kiém tra thuc té.

4. Phat trién van héa tuan tha: T chirc cac chwong trinh dao tao vé triét ly va van hoa
tuan tha, hwéng dén viéc xay dwng tw duy tuan tha chi dong trong toan thé nhan vién.

5. Van hanh hiéu qua Chinh sach té giac sai pham:

. Tiép nhan, diéu tra va xac minh kip thoi cac phan anh, khiéu nai théng qua Hop thw
Téng Giam dbc, ddm bao x ly nhanh chéng va triét d& cac van dé phat sinh.

« Nang cao uy tin cGa hé théng tiép nhan phan anh, tao dwng méi trwdng lam viéc
minh bach, c&i m&, thic day van hoéa tuan tha va cing cb niém tin cla ngudi lao
doéng vao triét ly quan tri va diéu hanh ctia Cong ty.
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B KE HOACH HANH DONG HOAT DONG KIEM SOAT NOI BO NAM 2025

» TANG CUONG KIEM SOAT NOI BO TRONG BOI CANH CHUYEN POI SO & BIEN
DPONG KINH TE: CHU PONG - LINH HOAT - HIEU QUA

Nam 2025, trwdc nhirng bién déng ctia nén kinh té toan cau va cac bién déng dia chinh tri,
hoat déng clia cac doanh nghiép Viét Nam, bao gdm DHG Pharma, ciing chju nhirng tac
déng khéng nhé. D& ddm bao dat dwoc cac muc tiéu kinh doanh va van hanh, DHG Pharma
khéng ngirng nang cao nang lwec quan ly, tdi wu héa quy trinh va ddy manh chuyén dbi sb.

Vé&i phwong cham "Manh mé chuyén minh", DHG Pharma tap trung trién khai cac giai phap
cong nghé nhw DMS, ERP va e-Approval, nhdm nang cao tinh minh bach, t6i wu héa quy
trinh va gia tdng hiéu suat hoat déng. Trong bbi canh d6, hé théng kiém soat ndi bd (KSNB)
tiép tuc dwoc hoan thién theo hwéng chl ddng, linh hoat va bam sat thuwe tién, véi cac trong
tdm trong nam 2025 nhw sau:

1. Kién toan khung kiém soat néi bo

Xay dwng va lién tuc cap nhat khung kiém soat ndi bd nham dap png tinh tuan tha,
hiéu qua va linh hoat, trong thwc tién hoat dong.

Ngay cang hoan thién hé thdng quy dinh, chinh sach theo cac théng &, dam béo phu
hop v&i yéu cau thyce tién diéu hanh kinh doanh va cac quy dinh phap luat.

Ludn ludn vé&i tinh than nang cao chét lwong kiém soat ndi bd, khdng chi dé dap rng
nhu cau hién tai ma con sén sang thich &ng véi nhitng thay dbi ciia cac bdi canh
kinh doanh trong twong lai.

Dé&c biét, tr nam 2025, DHG Pharma trién khai ké hoach quan tri - hé théng kiém
soat ndi bd v&i cac nguyén tac quan tri toan dién, don gian va chuyén sau véi dé tai
Simple Rules. Cac nguyén tac quan tri va kiém soat ndi bd, danh gia rai ro dwoc tién
hanh toan dién & tirng khia canh hoat déng ciia DHG Pharma vai triét ly don gian,
hiéu qua trong sw tich hop cing quan diém quan tri hiéu qua tlr cdng ty me Taisho.
O géc dd hé théng kiém soat ndi bd DHG Pharma, két qua dw an nay sé ngay cang
cling ¢b sy virtng manh cta hé thdng, giip DHG Pharma virng vang buwéc di trong
ky nguyén méi “manh mé chuyén minh”.

2. Tang cwong giam sat, danh gia tuan thu

Thuwc hién giam sat theo ba miii nhon chién lworc:

Kiém tra thyc dia tai cac don vi hoat dong, dam cong tac danh gia tap trung trong
diém va mang lai hiéu qua trong van hanh va chi phi.

DPanh gia toan dién hé théng kiém soat va quan ly rdi ro, ddm bao tinh thiét thwc,
tranh lang phi va khéng anh hudng dén hoat déng kinh doanh.

Van hanh hiéu qua Chinh sach tb giac sai pham, tiép nhan, diéu tra va x& ly cac
phan anh kip thoi, toan dién va cong tam nham nang cao tinh minh bach va khéng
dinh triét Iy quan ly t& ban diéu hanh.

3. Phat trién van héa tuan thu

Trién khai chwong trinh dao tao tuan tha 2025 theo hwéng Pao tao chuyén dé vai trong
tam 1a van héa tuan tha, giao tiép & rng xr, bao mat dir liéu va xt ly cac tinh huéng
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khéng tuan tha thong qua cac hinh thirc dao tao trirc quan, minh hoa bang video thuc
tién.

4. Pay manh giam sat cac dw an chuyén déi s6

Tham gia ché&t ché vao cac dw an cdng nghé théng tin, dé thiét 1ap va giam sat cac
thiét ké kiém soat phu hop véi déc thu hoat déng cia DHG Pharma.

Xuc tién tinh gon quy trinh cho céng tac chuyén déi s nhwng van dam bao tinh bao
quat, linh hoat va kiém soat.

Théng qua nhirng hoat déng trén, DHG Pharma tiép tuc khiang dinh cam két nang cao
hé théng kiém soat ndi bo, thich trng linh hoat v&i cac thay déi cia méi trwong kinh
doanh, khéng nglrng nang cao tinh hiéu qua, minh bach trong quan va téi wu héa
hoat déng trong th&i dai chuyén doi s6. Hé théng kiém soat néi bd khéng chi dam
bao tinh tuan tha va hiéu qua ma con déng hanh cung sw phat trién bén virng cia
cong ty.

QUAN LY RUI RO NAM 2024

Nam 2024, kinh té thé gidi va Viét Nam trai qua nhiéu bién déng, tao ra ca thach thirc va
co hoi cho tat ca cac doanh nghiép dwoc pham Viét Nam.

1.

Tang trwdng kinh té va nhu cau chadm séc sirc khde

Kinh té Viét Nam ndm 2024 dat mdc tang trwdng an twong trén 7%, vwot muc tiéu
dé ra. Sy phat trién nay kéo theo thu nhap binh quan diu ngudi tdng, nang cao nhan
thirc va nhu cau vé cham séc sirc khde, mé rong thi trwérng cho cac san phadm dwoc
pham.

. Chuyén déi sb va (rng dung céng nghé

Xu hwéng chuyén dbi sé tiép tuc lan rong, thic day cac doanh nghiép duwoc phadm
ap dung cdng nghé trong nghién ctru, sadn xuét va phan phéi. Viéc rng dung céng
nghé sb giup ti wu héa quy trinh, gidm chi phi va nang cao chat lwong san pham.

Phat trién kinh té xanh va bén virng

Ap luc tir cdng ddng va quy dinh phap Iy yéu cau cac doanh nghiép dwoc pham cha
trong dén yéu td méi trwdng trong san xuat. Viéc dau tw vao céng nghé sach va quy
trinh san xuat than thién véi méi trwdng tré thanh xu hwéng tat yéu, gidp doanh
nghiép dap trng yéu cau thj tredng va nang cao uy tin thwong hiéu.

Thay ddi ciu trac thi trwdng va canh tranh

S gia tang dau tw tir cac cong ty dwoc phdm qudc té vao Viét Nam tao ra méi trudng
canh tranh khéc liét hon. Diéu nay doi héi cac doanh nghiép ndi dia phai nang cao
nang lwc, da dang héa sadn pham va cai tién chéat lwong dé duy tri vi thé trén thi
trvong.

Bién déng chudi cung (rng toan cau

Nhirng gian doan trong chudi cung (rng toan cau, d&c biét Ia ngudn cung nguyén liéu
dwoc phdm, dat ra thach thirc cho cac doanh nghiép. Viéc tim kiém nguén cung cho
dw phong/thay thé trong nwéc hoac khu vue lan can tré nén quan trong dé dam bao
hoat ddng san xuét lién tuc va giam thiéu rai ro.
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Quan ly rai ro doanh nghiép tai DHG Pharma

Trwde nhivng thach thire va co hdi ma nganh dwoc Viét Nam dang ddi mat trong ndm 2024,
hé théng quan ly rti ro khéng chi giip Ban l1&anh dao DHG Pharma chi déng &ng pho, gidm
thiéu rdi ro ma con hé tro' cho viéc ra cac quyét dinh chién lwoc, tr d6 tan dung co’ hdi trong
bdi canh kinh té bién déng. Dau tw vao quan ly rii ro bai ban, ng dung céng nghé va toi
wu hoéa chudi cung rng dwoc xac dinh la chia khéa gidp céng ty nang cao nang lwc dé thich
(ng, phat trién bén virng va canh tranh trén thj truéng.

Co’ cau hoat dong quan ly rui ro tai DHG Pharma

DHG Pharma trién khai mé hinh quan ly rdi ro toan dién va bao phi & tat ca cac chirc nang
hoat déng, phong ban ctia hé théng, nham dam bao tat ca déu hiéu rdi ro, co ché nhan dién
va bao céo day du, kip thoi.

PHDCD
D Lop xac lap 3
D L&p thuc thi Hoi dong quan tri
e T 2 2

D Lép quan ly - Uy ban kiém toan

L6p dam ba ) \ -
. Speambee Ban Téng Giam déc |

¥ Keénh bao c4o rii ro S I -
Trao d6i théng tin/ Phoi hop =

A

< | BophanalRR

quan ly rdi ro

Chusohirurdiro |-~~~

Qua trinh quan ly rdi ro doanh nghiép la moét qua trinh lién tuc va la qua trinh cbt 16i trong
hoat dong kinh doanh, gitip céng ty chi ddng nhan dién, danh gia, kiém soat va quan ly
céc rii ro hwéng dén viéc dat dwoc cac muc tiéu da deé ra.

6. Giam sat rii ro

1 1 1 1 1
T 2. Xac dinh rii ro 3. Phan tich rii ro
!

7. Truyén théng va tham van

Quan ly cac rui ro quan trong:
B R ro chudi cung &ng va ngudn nguyén liéu

Chudi cung (rng va ngudn nguyén liéu déng vai trd then chét trong sw phat trién bén virng
cuia cong ty.
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- Nguén nguyén liéu phu thuéc phan I&n vao nhap khau, dac biét 1a An D6 va Trung
Quéc.

- Khung hoadng nang lwong, béat 6n kinh té toan ciu, xung dét dia chinh tri lam gia tang
nguy co gian doan chudi cung (ng, gia nguyén liéu tang, chinh sach xuét khau cla
Trung Quéc siét chat.

B Ruiro vé chinh sach va quy dinh phap ly

Chinh sach va quy dinh phap ly déng vai trd quan trong trong viéc dinh huwéng phat trién
nganh dwoc phdm Viét Nam. Nam 2024, cac quy dinh ngay cang siét ch&t hon nhdm nang
cao chat lwvgng dwoc pham, bdo vé strc khde cong ddng va thuc day hoi nhap quéc té.

- Quy dinh vé dang ky thubc, d4u thau, cip phép lwu hanh thwong xuyén thay dbi va
cap nhat.

- Qua trinh thdm dinh va cip phép thubc méi mat nhiéu thi gian.
- Céc quy dinh vé d4u thiu, kiém nghiém, kiém tra chat lwong ngay cang khét khe.
B Ap lyc canh tranh trén thj trwéng trong nwée

Thi trwdng dugc pham Viét Nam dang tang trwdng manh, nhwng cling di kém v&i sy canh
tranh khoc liét gitra doanh nghiép trong nwdc va québc té. Cac yéu td nhw xu huwéng tiéu
dung, chinh sach quan ly, céng nghé va chién lwoc gia déu anh hwéng dén ap lwc canh
tranh.

- Céac hiép dinh thwong mai tao diéu kién cho thudc nhap khau cé gia canh tranh hon,
gay ap lwc 1én thubc ndi.

- Nhiéu cdng ty nwédc ngoai lién két vai bénh vién Ion, chiém wu thé trong d4u thau thudc
biét duoc.

- Ap lyc tir chinh sach d4u thau thubc gia thap, khién cong ty khé dadm bao loi nhuan.

- Nguwd&i dan ngay cang quan tdm dén thudc cé ngudn géc ré rang, san pham cé kiém
nghiém lam sang.

B R ro vé chat lwong va an toan dwoc pham

Chét lwong va an toan dwoc phdm 1a van dé cét 16i déi véi nganh dwoc phdm, anh hwéng
trc tiép dén strec khde cdng dong, uy tin doanh nghiép va sy tuan thd quy dinh phap ly.

- Yéu cau vé kiém soat chat lwong, truy xuat ngudn gbc, an toan thubc ngay cang khat
khe.

- Ap lwc d@m bao tiéu chudn GMP, GSP, GDP, GLP trong san xuét, lwu tri¥ va phan phdi.
B Ruiro an toan thong tin

Trong thoi dai s6 hda manh mé, an toan théng tin tré thanh yéu td séng con dbi véi doanh

nghiép, dac biét trong nganh dwoc phdm — noi x& ly lwong Ién di liéu quan trong nhw céng

thire thude, thdng tin khach hang, dir liéu tai chinh va chubi cung tng.

- Céac cudc tan cong ransomware, phishing, danh cép di liéu ngay cang tinh vi, nhadm
vao cac cong ty co dir liéu gia tri cao.

- Viéc ap dung Al, dién toan dam may lam tang nguy co 16 lot théng tin néu khéng dwoc
kiém soat tot.
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- Nhan thirc ciia ngwdi dung con han ché trong viéc bao mat théng tin.

Trong tirng rdi ro dwoc danh gia la sé cé tac dong dén hoat déng ctia DHG Pharma trong
hién tai va twong lai, DHG Pharma da thyc hién xay dwng cac ké hoach trng pho rdi ro
twong trng, bao gébm viéc ngdn ngtra rii ro, né tranh rdi ro va gidm thiéu tac doéng cua rai
ro dén hoat dong DHG Pharma & khia canh tai chinh va danh tiéng. Twr d6 dam bao hoat
dong cla cong ty ludn dwoc Ban Lanh dao kiém soat va rng pho thich hop, gép phan vao
viéc dat dwoc cac két qua hoat ddng cuia cong ty.

KE HOACH HOAT PONG QUAN LY RUI RO T’ NAM 2025

Nham muc tiéu phat trién bén virng va chi dong trwéc moi bién dong trong méi truéng kinh
doanh, dinh ky cong ty xay dwng ké hoach dé tién hanh ra soat va cap nhat, danh gia muc
do trwdng thanh clha hé théng. Viéc nay gitp cdng ty hiéu rd thwe trang cia hé théng (hiéu
qua hién tai, diém manh, diém yéu) va huwéng phat trién can thiét, tr d6 xay dwng 16 trinh
thay déi/cap nhat/nang cip hé thdng va nang cao nang lwc kiém soat rdi ro mét cach phu
hop va virng chac.

Bén canh dé, dé hoat déng quan ly rdi ro ludn phat huy hiéu qua thi céng ty xac dinh 3 hoat
déng trong tam can dwoc trién khai thworng xuyén va lién tuc nhw sau:

1. Lién tuc nhan dién rdi ro tiém an trong hoat déng kinh doanh, cap nhat danh muc va danh
gia mirc dd anh hwédng, kha nang xay ra theo bé tiéu chi — théng sb rii ro da thiét 1ap, tr
doé xay dwng k& hoach &ng phé rd rang, phu hop, cac bién phap kiém soat dwoc trién
khai chat ché va giam sat rui ro lién tuc, trong dé chu trong viéc xac dinh rd vai tro, trach
nhiém cua tirng phong ban dwa vao mé hinh 3 tuyén phong tha giip phan céng trach
nhiém ré rang, ddm bao tat c& cac bd phan déu tham gia sau sat vao qua trinh quan ly
rdi ro va xay dwng ké hoach trng phé rdi ro.

2. Tb chirc cac bubi dao tao vé quan ly rdi ro nham nang cao ky nang nhan dién va x ly
rdi ro cho ddi ngii nhan sy, trng bwdc xay dwng van hoéa doanh nghiép huwéng dén quan
ly rdi ro chu dong.

3. Xay dwng ké& hoach kinh doanh lién tuc d& phan rng nhanh dbi v&i cac rdi ro trong yéu,
cling nhuw cap nhat quy trinh quan ly khiing hodng khi sw ¢b xay ra, ddm bao cac phong
ban ludn sdn sang trng pho.
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CHUONG 6: BAO CAO TAI CHINH
Béo c&o cha Ban Téng Giam dbc
B&o c&o kiém toan doc lap
Bang can dbi ké toan

1
2
3
4. BA&o céo két qua hoat dong kinh doanh
5. Ba&o cdo lwu chuyén tién té

6

Thuyét minh b&o céo tai chinh

Bao cao tai chinh da kiém toan niam 2024

https://dhgpharma.com.vn/vi/co-dong/10253-bao-cao-tai-chinh-kiem-toan-nam-2024-va-
giai-trinh-chenh-lech
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PHU LUC

CAC BIEM PHAN PHOI — VAN PHONG DAI DIEN

STT

Tén don vi

DPia chi

bién thoai

Fax

CAC PIEM PHAN PHOI

Vi Thanh

S6 82 Lé Quy Don, Khu vuc 1,
Phwong I, Thanh pho Vi Thanh, Tinh
Hau Giang

0293. 3876 409

N/A

Ca Mau

S6 05-07 Bwong Pham Ngoc Thach,
Phwdng 5, Thanh Phoé Ca Mau, Tinh
Ca Mau

N/A

N/A

Kién Giang

Sé G08-09, Puworng Huynh Thic
Khang, Phwong Vinh Quang, Thanh
phd Rach Gida, Tinh Kién Giang

0297. 3867 625

N/A

Pong Thap

S6 14C DBuong Nguyén Van Tri,
Phwong 1, Thanh Pho Cao Lénh, Tinh
Dong Thap

0277. 3854 837

N/A

Soéc Trang

S6 649, Puwong Tran Hung Dao,
Phuwong 3, Thanh phoé So6c Trang,
Tinh Séc Trang

0299. 3625 151

N/A

Long Xuyén

S6 267, Buworng Pham Cuw Luwong, T
1A, Khom Tan Pha, Phuong My Quy,
Thanh phd Long Xuyén, Tinh An
Giang

0296. 3841 438

N/A

Tién Giang

S6 436A, Buong Nguyén Thi Thap,
Phuwong 6, Thanh phd My Tho, Tinh
Tién Giang

0273. 6255 177

N/A

Mekong

Sé 13, Bwong Cach Mang Thang 8,
Phwong An Théi, Quan Binh Thay,
Thanh pho Can Tho

0292. 6253 579

0292. 6253 579

Bac Liéu

S6 67 Nguyén Thi Dinh, Khom 10,
Phwong 1, Thanh pho Bac Liéu, Tinh
Bac Liéu

0291. 3822 290

0291. 3956 156

10

Bén Tre

S6 34D, Buong sb 3, Khu phé My
Tan, Phuc‘mg 7, Thanh pho Bén Tre,
Tinh Bén Tre

0275. 381.8529

N/A

11

Vinh Long

S6 327C/23 Ap Phudc Ngwon A, Xa
Phuwédc Hau, Huyén Long HO, Tinh
Vinh Long

0270.385.3179

0270. 3853 179

12

Tra Vinh

S6 77A, Nguyén Bang, Khom 1,
Phwong 7, Thanh pho Tra Vinh, Tinh
Tra Vinh

0294. 3850 950

N/A

13

Ha Noi

S6 30 Pho Binh Nup, Phuong Trung
Hoa, Quan Cau Giay, Thanh Pho Ha
NI

024. 36648 272

N/A
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STT

Tén don vi

DPia chi

bién thoai

Fax

14

Hai Phong

S6 91B Buwong Mang Nuwéc, Xa An
bong, Huyén An Dwong, TP. Hai
Phong

0225. 391 3639

0225. 391 3639

15

Hai Dwong

S6 229, Bwdng Bli Thi Xuan, Phuwdng
Lé Thanh Nghi, TP. Hai Dwong, Tinh
Hai Duwong

0220. 3550 079

N/A

16

Thai Binh

S6 18-20-22 Buong 33, Khu d6 thi
Tran Lam,Phwong Tran Lam, TP Thai
Binh, Tinh Thai Binh, viét Nam

0227.3844 777

N/A

17

Bac Ninh

S6 39, Buwong Ly Bao Thanh, Phuong
Ninh X4&, TP. Bac Ninh, Tinh Bac Ninh

0222. 3812 281

0222. 3812 281

18

Vinh Phuc

S6 nha 189, Phan Chu Trinh, Phuéng
Khai Quang, TP. Vinh Yén, Tinh Vinh
Phuc

0211. 3860 088

0211. 3860 088

19

Ninh Binh

S6 09, ngd 125 Puong Triéu Viét
Vwong, Phé Trung Son, phwéng Bich
DPao,Thanh phdé Hoa Lw, tinh Ninh
Binh

N/A

N/A

20

Thai Nguyén

S6 91 - 93, Phd Nguyén Thai Hoc,
Phwdng Tuc Duyén, TP. Thai
Nguyén, Tinh Thai Nguyén

0208. 3652 299

N/A

21

Thanh Hoéa

S6 45 - Puwong Lac Long Quan -
Phwong Béng Vé - TP. Thanh Héba -
Tinh Thanh Hoéa

0237. 3853 120

N/A

22

Nghé An

S6 06, Ngd 146B, Buwong Nguyén Sy
Sach, Phwong Hwng Phuc, Thanh
Pho Vinh, Tinh Nghé An

0238. 3843 015

N/A

23

z
X

Hué

153A Pham Van Dong, phuong V§
Da, quan Thuan Hoéa, thanh pho Hué

0234. 3813 479

N/A

24

Pa Nang

36-38 Trinh Dinh Thao, Phudong Khué
Trung, Quéan Cam Lé, Thanh pho ba
Nang

0236. 2242 406

N/A

25

Quang Ngai

S6 09 Lé Thanh Tén, Phwong Nghia
Chanh, TP. Quang Ngai, Tinh Quang
Ngai

0255. 3823 266

N/A

26

Quy Nhon

L6 s6 1, Buwong sé 3, Khu QHDC Bac
Soéng Ha Thanh, P. Bong Pa, Tp. Quy
Nhon, Tinh Binh Dinh

0256. 3793 768

0256. 3791 768

27

Gia Lai

S6 179B, Cach Mang Thang 8, P. Hoa
Lw, TP. Pleiku, Tinh Gia Lai

0269. 3887 071

N/A

28

DakLak

S0 23A, Cong Quynh, P. Tan An, TP.
Budn Ma Thubt, Tinh Bak Lak

0262. 3851 175

N/A

29

Nha Trang

10A, Mé Linh, P. Phuwdc Tién, TP. Nha
Trang, Tinh Khanh Hoa

0258. 3513 137

N/A
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STT | Tén don vi DPia chi bién thoai Fax
S6 103A, Thon Pha Khanh, X& Ham
30 | Binh Thuan | My, Huyén Ham Thuan Nam, Tinh | 0252. 222 0879 | N/A
Binh Thuan
‘ P73-P78, KP7, Budng V6 Thi Sau,
31 | Bong Nai Phuwdng ThQng Nhat, Thanh pho Bién | 0251. 3825 167 | 0251. 3819 161
Hoa, Tinh BDong Nai
O 32-33, Puwong D11, KDC Chéanh
32 | Binh Dwvong | Nghia, Phwong Chanh Nghia, TP. | 0274.3897 316 | N/A
Tha Dau Mét, Tinh Binh Duong
S6 60 Nguyén Manh Hung, P. Long
33 | Ving Tau Toan, TP. Ba Ria, Tinh Ba Ria - Viing | 0254. 3741 888 | 0254. 3741 968
Tau
S6 37, Bwong 53, Khu phd 2, Khu dan
34 | H& ChiMinh | cw Tan Quy Déng, Phuwong Tan | 028. 37718799 | N/A
Phong, Quan 7, TP. H6 Chi Minh
VAN PHONG PAI DIEN
Vanphong | Phong 404-405, Lau 4, The ]
35 |daidién16 |Landmark: 5B Tén Dirc Thang, P. Bén 23?_12?31 433- 1A
HCM Nghé, Q.1, TP.HCM '
Van phong | S6 37 dwdng 53, khu dinh cw Tan Quy
36 |daidién2¢& |Dboéng, P. Tan Phong, Quan 7,|028.37718799 | N/A
HCM TP. HCM
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