CONG TY Cp DUQC HAU GIANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doéc lap — Tw do — Hanh phuc

S6: 001/2025/BC.DHDCH Can Tho, ngay 02 thang 04 ndm 2025

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

Kinh gtri: DAI HOI DPONG CO PONG CONG TY CO PHAN DU'Q'C HAU GIANG

Cén ctr Luat Doanh nghiép sb 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020;
Cén cwr Biéu 1é Cong ty C6 phan Duoc Hau Giang duoc ban hanh ngay 19/04/2021,

Hoi ddng quan tri nhiém ky V (2024 — 2028) ctia Céng ty C6 phan Dwoc Hau Giang kinh
trinh Pai hdi ddng cd ddng thworng nién: Két qua hoat déng san xuat kinh doanh nam
2024; Hoat déng va thu lao cia HDQT nam 2024; K& hoach san xuét kinh doanh nam
2025 v&i nhikng ndi dung chinh nhw sau:

PHAN 1: KET QUA HOAT DONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2024

TONG QUAN VA TRIEN VONG NGANH DU'Q'C

Nam 2024, nén kinh té Viét Nam duy tri da phuc héi &n twong va dat mire ting trwdng
dang ké. Téng san phdm quédc ndi (GDP) wéc tinh dat 476,3 ty USD, tang 7,09% so
v&i ndm 2023. Thu nhap binh quan dau ngwdi ghi nhan mure 4.700 USD, trong khi chi
sb gia tiéu dung (CPI) tdng 3,63%, ndm trong nguwéng muc tiéu dé ra, gép phan én
dinh gia ca thi trwerng. V&i tm nhin dai han, Chinh ph d&t muc tiéu GDP nam 2025
tang trwdng it nhat 8%, vwot xa dw bao 6,1% - 6,7% tir cac té chirc qubc té, thé hién
quyét tm manh mé trong viéc thic day phat trién kinh té bén virng.

Nganh dwoc Viét Nam ciing ghi nhan trién vong tich cwe trong bdi cdnh nay. Theo béo
céo clha IQVIA, nam 2024, thi trudng dwoc pham Viét Nam (khéng bao gém vaccine)
wédc dat 203.827 ty dong (khodng 8 ty USD), tdng 9% so v&i nam trudc. Giai doan
2023-2028, nganh dy kién duy tri tbc d6 tdng trwdng binh quan hang nam (CAGR) ti
6% dén 8%. Budc sang ndm 2025, nganh dwoc Viét Nam dirng trudc co hoi phat trién
manh mé& nh& bdn yéu té chinh:

Tang trwdng kinh té va nhu cau cham séc sirc khée gia tang: muc tiéu ting trvdng
nam 2025 & mirc 8%, véi GDP diu nguoi tang tir 4.300 USD ndm 2023 1én mrc dw
kién 4.900 USD nam 2025 sé tang kha néng chi tiéu cho src khde ctia nguei dan. Két
hop v&i xu hwédng cham séc strc khde chi ddng clia ngudi dan ngay cang tang. Theo
nghién clru clia Roland Berger nam 2023, 78% nguwdi duwgc hdi sdn sang chi tiéu thém
cho cac san pham va dich vu chdm séc strc khde, phan anh xu huéng ting tiéu dung
trong nganh nay.

Xu hwéng gia héa dan sé: Dan sb gia héa 1a mét xu huwéng dang cha y hién nay.
Viét Nam dang nam trong nhém cac quéc gia cé téc dd gia hda dan sé nhanh nhét
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trén thé gioi. V&i dan sb hon 100 triéu ngudi, ty 18 ngwoi tr 60 tudi tré 18n chiém
13,9% vao nam 2023, va dw bao sé tang Ién hon 25% vao nam 2050. Dén nam 2036,
Viét Nam sé& buwdc vao giai doan dan sb gia, chuyén tr xa hoi “gia héa” sang xa hoi
“gia”. Nguwoi cao tudi thuwdng cé nhu ciu st dung thuéc va dich vu cham séc strc khde
tang cao, do tac ddng ctia qua trinh 130 hda va cac van dé strc khoe lién quan.

Chinh sach hé trr nganh Dworc tir Chinh phu: Chién lwvgc qubc gia phat trién nganh
Dwoc dén nam 2030, tdm nhin 2045, chinh pha dat muc tiéu dwa nganh Dwoc tré
thanh nganh coéng nghiép mii nhon, nang cao ty & san xuat thubc trong nwédc, giam
phu thudc vao nguyén liéu nhap khau va thac day nghién ctru phat trién (R&D). Tai
Hoi nghi WEF Davos 2025, Viét Nam tiép tuc khang dinh cam két dau tw manh mé vao
nganh Dwoc, tao méi trwdng thuan lgi dé doanh nghiép néi dia nang cao nang lyc
canh tranh va héi nhap sau hon vao thi trwdng quéc té.

Png dung céng nghé va tri tué nhan tao: Mot trong nhirng yéu té quan trong gitp
nganh Dwoc but pha trong nhirtng nam toi la sy déi moi cbng nghé. Tri tué nhan tao
va tw dong héa dang dan thay dbéi quy trinh nghién ctu, san xuat va phan phdi dwoc
pham. Cac doanh nghiép trong nganh dang tap trung vao nang cao chat lwong ngudn
nhan lyc, t6i wu hoa chudi cung (rng gitp tang hiéu suét, va nang cao chat lwong san
pham.

Bén canh nhirng co hdi, nganh Dwoc ciing dbi mat véi thach thirc nhw canh tranh tor
hang nhap khau, phu thudc nguén nguyén liéu nhap khau, nhwng day ciing chinh 1a déng
lwc d& nang cao nang lwc Nganh Dwoc Viét Nam. Véi xu huwéng phat trién ctia nganh,
DHG Pharma da chi dong dau tw va nang cip cac day chuyén san xuét 1én tiéu chuén
cao nhw EU-GMP/ Japan — GMP, déy manh dau tw cho hoat ddng nghién ctvu va phat
trién, da dang kénh phan phéi va (rng dung cdng nghé vao van hanh. Nh& vay, subt 28
nadm, DHG Pharma da duy tri vi tri dan du nganh Dwoc Viét Nam va tao ra su khac biét
dang ké so v&i cac Cong ty cling nganh, gép phan tao ra nhirng co hdi méi va tiém nang
phat trién khéng ngirng, duy tri vai trd tién phong va thic day sw phat trién cia nganh
Dworc trong nwée 1an khu vue.

KET QUA HOAT DONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2024

1. Téng quan
Chi tiéu KH2024 TH?2024 TH2023 (0 TH/KH —~ Tang
2024 trwong
Doanh thu thuan 5.200 4.885 5.015 94% -3%
Loi nhuan trwde thué 1.080 904 1.159 84% -22%
Loi nhuan sau thué 779 1,050 -26%

Nam 2024, cong ty chwa hoan thanh ké hoach kinh doanh do Pai hdi déng cb déng
(PHDCD) dé ra, khi chi dat 94% ké hoach doanh thu thuan va 84% ké hoach lgi nhuan
ca nam. Du chwa dat dwoc cac muc tiéu nhw ky vong, nhung day van 1a mot nam day
y nghia v&i nhitng c¢b gang va nd luc khdng ngirng cltia Ban diéu hanh va toan thé
CBNV Duwoc Hau Giang.
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Nhirng thanh céng dat dwoc trong nam 2024:

Dwoc Hau Giang tiép tuc gilr virng vi tri dan dau nganh céng nghiép Duoc Viét
Nam 28 nam lién vé doanh thu va lgi nhuan.

Theo IMS Quy 4/2024, DHG ndm trong Top 3 doanh nghiép Dwoc cé thi phan
I&n nhat Nganh Dwoc Viét Nam va gilr vi tri sé 1 trén kénh ban 1& (khéng bao
gbm vaccines).

Nam 2024, Nha may Non Betalactam ctia Dwoc Hau Giang dat chirng nhan EU
GMP cho 3 day chuyé&n san xuét vién nén, vién nén bao phim va vién nang crng.
Vé&i thanh twu nay, DHG Pharma da s& hiru day chuyén san xuét dat hai tiéu
chuan toan cau: Japan GMP va EU GMP, mét minh ching ré rang cho cam két
kién dinh vé chéat lwong va vi thé ciia doanh nghiép dwoc hang dau tai Viét Nam.

Nha may méi Betalactam dwoc xay dwng theo tiéu chudn GMP toan ciu, da di
vao hoat dong tir thang 5/2024 va dw kién dat chirng nhan EU-GMP vao ndm
2025.

DHG Pharma tiép tuc ddy manh cac hoat déng cham séc strc khée céng dong,
hwéng vé y té co s& va cac chwong trinh an sinh xa hdi trén toan quéc.

Cac san pham chét lwong quéc té, gia thanh Viét ngay cang khang dinh vi thé
trong I0ng ngw&i tiéu dung, khach hang va gidi y khoa.

+ Thwong hiéu Hapacol luén dirng dau nganh hang gidm dau, ha sét.

+

Thwong hiéu NattoEnzym dan dau trong viéc trng dung tinh chét nattokinase
dé phong chéng mau déng va dét quy tai Viét Nam.

+

Thuwong hiéu Naturenz v&i cong thire giai déc gan - mot phat minh cdia ngudi
Viét, dé& cham séc sirc khoé nguoi Viét.

+ Thwong hiéu Bipp dirng dau trong nganh hang keo dinh duwéng danh cho tré em.
Cac giai thwdng dat dwoc trong nam 2024:
+ 12 nam lién tiép - Top 50 Cong ty niém yét tot nhat do Forbes Viét Nam binh chon.

+ 13 nam lién tiép - Top 50 Cong ty kinh doanh hiéu qua nhat Viét Nam do Bao
Nhip cau Pau tw t6 chirc & bau chon.

+ 08 nam lién tiép — Top 10 Doanh nghiép Dwoc uy tin do Céng ty Cé phan Bao
cao DBanh gia Viét Nam (Vietnam Report) binh chon.

+ 28 ndm lién - Danh hiéu Hang Viét Nam chéat lwong cao do Nguwdi tiéu dung
binh chon.

+ 03 nam lién tiép - Top 10 méi trwdng lam viéc tdt nhat nganh Duwoc/Thiét biy
té/Cham sdc strc khde.

+ 03 nam lién tiép - Top 100 noi lam viéc tét nhat Viét Nam.

+ 04 nam lién tiép - Top 100 doanh nghiép bén virng tai Viét Nam do Phong
Thwong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) binh chon.
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+ 07 nam lién tiép - Bao cdo quan tri cdng ty tot nhat do S& giao dich chirng
khoan TP H6 Chi Minh (HOSE), S¢& giao dich chrng khoan Ha Noi (HNX) va
bao Dau Tw binh chon.

+ Top 20 céng ty bao cao thuwdng nién tét nhat (nhém phi tai chinh) do S& giao
dich chirng khoan TP H6 Chi Minh (HOSE), S& giao dich chirng khoan Ha Noi
(HNX) va bao Bau Tw binh chon.

+ Top 50 Coéng ty Pai ching Uy tin & Hiéu qua nam 2024 do Forbes Viét Nam
binh chon.

+ Top 5 Doanh nghiép tién phong trong xay dwng, thwc hién cac gia tri vé da
dang, céng bang va bao trum nam 2024

+ Bang khen ctia Uy ban Chirng khoan nha nwéc da cé nhivng déng gop cho sy
phat trién ctia S& Giao dich chirng khoan Tp HCM (HOSE) va thi trudng chirng
khoan giai doan 2015 — 2020.

+ “Toa thubc vi cdng déng” ctia DHG Pharma dwoc vinh danh [a “Dy an bén bi”
tai giai thwdng Human Act Prize 2024

2. Hoat ddng khdi thi trwéng

Mét sb chi tiéu kinh doanh ndi bat trong ndm cla khéi:

+

Kénh hién dai nam 2024 da co6 sy tang trwdng vwot bac, tang 49% so véi cung
ky. San pham DHG hién dién tai hon 3.546 ctra hang thudc 5 chudi nha thubc 16n,
mé réng d6 phl va kha nang tiép can nguoi tiéu dung.

Kénh Hospital tiép tuc tang trwdng manh, tang 13% so v&i cung ky. Ddi ngii trinh
dwoc vién da tich cwc mé rong dd pha va trién khai nhiéu hoat ddng gidi thiéu san
pham, gitp ty |& khai thac thau tdng dang ké Ién 90%, ty 1& khai thac thiu quéc gia
dat 111%, mirc cao ky luc cia DHG.

Kénh xuét khau dat 130 ty déng, tdng 9% so v&i cung ky. San pham DHG da co
mat tai 20 quéc gia nhw Singapore, Malaysia, Philippines, Indonesia, Myanmar,
Campuchia, Lao, Méng C6, Trung Quéc,... mé ra nhiéu co hdi tdng trwdng trén thi
trwdng quéc té.

D0 doanh thu k&nh Pharmacy gidm so v&i cung ky, nhung s lwong khach hang
va thanh vién cau lac bo van tiép tuc dwoc mé rong. Nam 2024, téng sd khach
hang phat sinh giao dich dat 28.702, trong dé 15.244 13 thanh vién cau lac bg,
dong gop dang ké vao doanh thu clia Dwgc Hau Giang.

5 nganh tang trwdng vwot chi tiéu: Dinh dwdng (105%), Co Xwong khép (102%),
Tiéu héa — gan mat (103%), Tim mach tiéu dworng (116%), Cham séc da (105%)
05 nhan hang dat doanh thu trén 100 ty ddng: Hapacol, Klamentin, Apitim,
Glumeron, Zaromax

Nam 2024, DHG ra méat 14 sadn phdm mai, déng gop 62 ty déng doanh thu, dat
131% ké hoach. Déac biét, san phdm ma&i LUSEFI la thubéc phat minh biét dwoc
gdc chiva Luseogliflozin diéu tri Dai thao dwdng type 2. Giai doan dau, DHG nhap
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khau thanh pham tlr cong ty me Taisho dé kinh doanh, sau dé sé tiép nhan chuyén
giao cdng nghé dé san xuét tai Viet Nam.

Tap trung ddy manh quang ba san pham chu lwc, dat hiéu qua cao tai diém ban va
thuc day sell-out tai cac khu vyc trong diém, d&c biét 1a TP.HCM va Ha Noéi. Béng
thoi, trién khai chudi sy kién nang cao nhan dién san pham chién lvoc, huéng dén
khach hang muc tiéu.

Té chirc thanh cdng chudi sw kién chao mirng 50 ndm thanh Iap, véi cac hoat dong
hwéong dén tri an — két ndi — phat trién. Cac hoat dong khoéng chi tén vinh chang
dwong nira thé ky hinh thanh va phat trién, ma con thé hién tinh than di maoi, khat
vong vwon xa, sén sang chinh phuc nhivng muc tiéu 1on.

+ Danh cho céng ddéng: DHG t6 chirc va tai tro hon 30 chwong trinh kham bénh,
phat thubc mién phi cho hon 20.000 ngwdi dan tai cac tinh thanh. Déng thei, cong
ty trién khai 500 lwot hién mau tinh nguyén, phat hanh 3.000 ban tin strc khée va
phdi hop cung Coéng Poan tham héi, hd tro ngudi gia neo don, nguwdi cd hoan
canh khoé khan.

+ Danh cho khach hang, ngui tiéu dung: DHG td chirc 160 hoi thdo, thu hut 19.000
khach hang, cung 160 show phat mau thi, tiép can 104.500 ngudi tiéu dung. T
chire thanh cdng Hoi nghi khach hang “Dau 4n phwong Nam”, thu hat 6.000 khach
hang tham dw. Day khéng chi 1a sy kién tri &n ma con la hanh trinh gan két, sé
chia, khang dinh méi quan hé bén virng gitta DHG va khach hang.

+ Danh cho nha thudc: DHG d3 té chirc 70 show, tiép can dwoc 19.000 khach hang.

+ Danh cho CBNV cdng ty: Céng Doan DHG td chirc chudi sw kién tri n cac thé hé
truwdc, thé hién sw ghi nhan dbi véi nhirtng déng gép cho sw phat trién ctia cong ty,
chwong trinh thdm héi gia dinh nhan vién va nhiéu hoat ddéng y nghia do Poan
Thanh Nién t6 churc.

Tap trung nghién ctvu va trng dung manh mé cac cong nghé mai, nhat la cong nghé

clia cudc cach mang cdng nghiép 4.0: thwe hién cac chwong trinh truyén théng trén

app nhw DHG Cung Thinh Vwong, DHG Family, truyén thdng trén nén tang digital,..

Xay dwng va thiét 1ap thanh céng hé théng KPI chat ché, hiéu qua véi cac tiéu chi

phu hop véi doanh sé (Giam dbc vung/Giam déc chi nhanh/Trwdng nhém/ Nhan vién

ban hang).

Hoat dong Khéi san xuéat

Tbng san lwong san xuét cla hai nha may ndm 2024 dat 5.181 triéu don vi s&n pham,

v&i gia tri 6.340 ty déng.

Nang cép tiéu chudn GMP quéc té va duy tri dap (rng tiéu chuan trong nwéc cho cac

day chuyén san xuét:

+ Day chuyén san xuét Vién nang cing, vién nén, vién nén bao phim Non-
betalactam dat chirng nhan EU-GMP ngay 22/08/2024 va duwgc Cuc Quan Ly
Dwoc cong bd dat EU-GMP ngay 15/10/2024.

+ Cuc Quan Ly Dwoc da cép lai chirng nhan WHO-GMP, bd sung pham vi cong
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nhan déi véi hoat ddng "Xuat xwéng" va "Déng géi thir cip" dang bao ché "Miéng
dan" (LOCOA) cho xwdng Nonbetalactam.

+ Nha may méi Betalactam dwgc Cuc Quan Ly Duoc cap ching nhan WHO -GMP
ngay 25/03/2024. Du kién dat EU-GMP trong ndm 2025.

+ Phong QC NVC hoan thanh tai danh gia va dat duy tri chirng nhén ISO/IEC: 17025
ngay 15/11/2024.

Céc dw an chuyén giao céng nghé, bao gém Thubc xit Ventinos, Thubc phat minh
Lusefi, Dv an EU, Gx,... hién dang dwoc trién khai theo ding ké hoach da dé ra,
hoan tat cac giai doan dang ky, thdm dinh. Nhirng dw an nay khéng chi thé hién sy
nd lwc trong viéc tiép can va tng dung cac céng nghé tién tién ma con gép phan
quan trong vao viéc da dang hoéa va mé réng danh muc sén phdm ctia DHG Pharma.
Nh& d6, tao nén tang virng chéc dé thuc day sw tang trwdng doanh thu, nang cao
nang lwc canh tranh va vi thé trén thi trwong.

Hoat dong Nhan sw, Tai chinh va Quan trj

Tinh dén ngay 31/12/2024, tbng sb lwong nhan vién ctia DHG dat 2.806 ngudi (ndm
2023: 2.789 nguwoi), khéng cé bién dong Ion so véi nam trudc. Mot sd hoat ddng
nhan sw ndi bat trong ndm 2024:

+ Pam béo viéc lam va thu nhap 6n dinh cho can bd nhan vién.

+ CBNV duoc hwdng cac chinh sach cham séc sirc khde va cac cong trinh phuc loii.
Céc ché do lvong, thuwdng, dai ngd khéng chi danh cho ngudi lao ddng ma con
mé rong dén nguwdi than, dwoc théng qua tai Hoi nghi Nguoi lao dong hang nam,
dam bao minh bach va déng thuan.

+ Co ché tuyén dung dworc ti wu hoa, gitp dap (rng kip thei nhu cau nhan sw.

Lién tuc ra soat d& cap nhat/stra dbi quy dinh, quy trinh hoat dong va xay dwng moi

cac quy trinh hoat dong tai cong ty va trong hé thdng.

Trién khai dao tao tuan tha tir co ban dén nang cao theo tirng chl dé va & nhiéu ch

dé. Tién hanh kiém tra hoat déng tuan tha, giip ngan ngtra hiéu qua cac rai ro cé thé

xay ra tén that cho cong ty. Song song d8, khuyén nghi cac bién phap cai tién, diéu
chinh co ché hoat dong tirng bwédc nang cao nang suét va hiéu qua hoat dong.

Dam bao viéc str dung ngan sach phu hop véi muc tiéu chién luvoc, téi wu hoa phan

bd ngudn Iwc thédng qua cac bién phap kiém soat chi phi linh hoat va hiéu qua.

Xay dung va tw ddng hoa cac bao cao quan tri nham cung cp théng tin chinh xac,

kip thevi, hé tro hiéu qua cho cac quyét dinh chién lwoc ctia Ban diéu hanh.

Tang thu nhap tai chinh cho Céng ty bang cach khai thac hiéu qua dong tién, tang

cwdng quan ly dong tién va ap dung céac chién lwoc don bay tai chinh nham téi wu

héa ngubn vén va tang cuéng kha nang sinh 1oi.
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PHAN 2: BAO CAO HOAT BDONG VA THU LAO CUA HPQT NAM 2024

THANH VIEN VA CO CAU HOI PONG QUAN TRI

Pai hoi ddng cb ddng thwdng nién dién ra ngay 23/04/2024 da théng qua sb lwong
thanh vién HDQT nhiém ky V (2024 — 2028) la 07 thanh vién. Trong do: 02 thanh vién
doc lap HPQT, gom:

STT | Thanh viéen HDQT Chirc vu Ngay bo nhiém

1. | Babang Thi Thu Ha | Ch tich HDQT B& nhiém IAn dau:
Thanh vién HDQT khéng diéu hanh 28/07/2017

B nhiém gan nhét:
23/04/2024

2. | Ong Jun Kuroda Thanh vién HDQT khéng diéu hanh B& nhiém lan dau:
15/08/2016

B nhiém gan nhét:
23/04/2024

3. | Ong Toshiyuki Ishii | Thanh vién HDQT diéu hanh B& nhiém lan dau:
Téng Giam dbéc (CEO) 19/04/2023

B nhiém gan nhét:
23/04/2024

4. | Ong Maki Kamijo Thanh vién HDQT khéng diéu hanh B& nhiém lan dau:
11/06/2019

B nhiém gan nhét:
23/04/2024

5. | Ong Poan Dinh Duy | Thanh vién HDQT diéu hanh B& nhiém lan dau:
Khuong (*) 29/04/2010

B nhiém gan nhét:
23/04/2024

6. | Ong Pé Lé Hung Thanh vién doc lap HDQT B4 nhiém |an dau:
11/06/2019

B& nhiém gan nhét:
23/04/2024

7. | Ong Trwong Anh Thanh vién doc lap HDQT B6 nhiém lan dau:
Hung 23/04/2024

(*) Ngay 27/06/2024, Ong Poan Dinh Duy Khuong da gt don tir nhiém vi tri thanh vién
HPQT, viéc ttr nhiém sé cé hiéu luc ké ter khi DHDCP phién hop gén nhét théng qua.

HOAT PONG CUA HDQT TRONG NAM 2024

1. Panh gia két qua hoat déng cia HPQT trong nam 2024

Nam 2024, HDQT da tién hanh 17 cudc hop dé giai quyét cac van dé thudc chirc
nang, thdm quyén ctia HDQT. Trong dod, c6 4 cudc hop trwc tiép va 13 cudc hop théng
qua hinh thirc gt thw xin y kién.

Tét ca cac cudc hop déu dwoc chuan bi ndi dung cu thé va théng bao dén tirng thanh
vién trudc cude hop. Cac cudc hop clia HDQT déu moi Ban Téng Giam dbc tham
gia dw hop dé trao ddi, thdo luan va tao sw nhét tri cao trong cac chién lwoc, dinh
hwéng kinh doanh, chi dao ctia HPQT dbi véi Ban Diéu hanh.

Céc thanh vién HDQT da tham gia day du cac cudc hop HDPQT va cho céac y kién
bang van ban. Cac ndi dung thudc trach nhiém va thAm quyén HDQT vé quan tri,
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quan tri rdi ro, tuan tha, kiém toan giam sat chién lwgc va nhan sy da duoc thyc thi
nghiém tlc, can trong. Cac thanh vién HDQT dwoc danh gia hoan thanh tt nhiém
vy dugrc giao voi tinh than trach nhiém cao vi loi ich clia cac cd dong va sy phat trién
bén virng clia Cong ty.

. Hoat déng cua cac Uy ban thudc Hoi dong quan tri

Uy ban chién lwgc: Tham muwu va tw van cho HDQT trong viéc hoach dinh chién luvoc
phat trién dai han; K& hoach dau tw dai han; Xay dwng ké hoach kinh doanh hang
nam; ké hoach chi tra cé tic.

Uy ban nhan su: Dé xuét, tham mwu cho HDQT bd nhiém/mi&n nhiém cac can bd
quan ly cAp cao; ké hoach phat trién ngudn nhan Iwc: phat hién, tuyén chon, dao tao
va boi dwdng can bd quan ly cip cao va chuwong trinh déi ngi ké thira; Dé xuét, tham
muwu cho HDQT vé chinh sach lwong, thuwéng va dai ngd cta coéng ty; Thuc hién bao
cao hoat dong nhan sy hang quy va nam.

Uy ban kiém toan: Tiép tuc giam sat bao céo tai chinh va hé théng kiém soat noi bo
& quan ly rdi ro, kiém toan noi bo; Giam sat tinh tuan tha cac quy dinh ctia phap luat
va quy dinh ndi bd; Tham gia xay dwng chién lwgc phat trién Cong ty, dac biét la
hoan thién hé théng kiém soat — kiém toan ndi bd va quan tri rdi ro. Thwc hién cac
bao cao dinh ky hang quy va nam.

Két qua giam sat dé6i véi Téng Giam déc, Ngwoi quan ly va Ngwei diéu hanh
cua Cong ty

Theo Diéu |& Cong ty va Quy ché ndi bd vé Quan tri Cong ty, HDQT da thwc hién viéc
giam sat hoat dong ctia Téng Giam dbc, Nguwdi quan ly va Nguwdi diéu hanh trong
viéc diéu hanh san xuét kinh doanh va trién khai cac nghi quyét ctia Dai hoi déng c6
dong va HPQT trong nam 2024.

Phuwong thirc giam sat:

- Panh gia va phan hoéi vé cac quyét dinh chién lwore: HDQT cung cap phan
hdi kip thi va xay dwng déi thoai hai chiéu véi Téng Giam dbc va cac quan ly vé
cac quyét dinh chién lwoc, gitp hiéu ré hon vé quan diém va ky vong ctia HDQT
tr d6 gép phan thic ddy Cong ty phat trién va dat dwoc muc tiéu kinh doanh.

- Bao cao dinh ky va phan tich két qua kinh doanh: HDQT yéu cau cac bao céo
dinh ky tir Téng Giam déc va cac quan ly, bao gébm bao cdo tai chinh, bao céo
hoat déng va bao cdo vé cac du an cu thé. HDQT sé xem xét cac bao céo nay
dé danh gia tinh hinh hoat ddng ctia Cong ty va dwa ra quyét dinh phu hop.

- Hop dinh ky va danh gia hiéu suat: HDQT t6 chirc cac cudc hop dinh ky véi
Téng Giam dbc va cac quan ly dé thdo luan vé tinh hinh hién tai va ké hoach
twong lai. Trong cac cudc hop nay, HDQT danh gia hiéu suat cong viéc va dwa
ra khuyén nghij hodc chi dao can thiét.

- Coéng bb théng tin: HDQT giam sat, chi dao va ddm bao théng tin dwoc cdng
bd day dd, minh bach, kip thei theo ding quy dinh ctia S& Giao dich Chirng
khoan va Uy Ban Chirng khoan Nha nuéc. T chire thanh cong PHDCD thwdng
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nién, thwc hién nghiém tuc Bao cao tai chinh nam, Bao cao tai chinh teng quy,
B&o cao thuwéng nién va Bao cdo phat trién bén virng.

- Quan ly rdi ro: HDQT danh gia va quan ly cac rdi ro tiém an cta doanh nghiép,
bao gém rui ro vé tai chinh, nhan sw, phap ly, thi trwéng, quan tri cong ty va khéac.

- Giam sat viéc tuan tha cac quy dinh néi bd va dao dirc nghé nghiép: HDQT
dam bado rang Tdng Giam dbc va cac quan ly khéng chi tuan tha cac quy dinh
phap Iy ma con tuan theo cac chudn muc dao dirc va quy tdc (ng xt ndi bo cla
Cong ty.

- Panh gia nang lwc lanh dao va phat trién nhan sw: HDQT thwdng xuyén danh
gia nang luc lanh dao cta Téng Giam dbc va cac quan ly, bao gdm kha néng
quan ly, 1anh dao, va phat trién nhan suw.

Danh gia chung: Trong bbi canh nén kinh té thé gi&i va trong nwéc déi mét véi nhirng
bién dong I&n, viéc duy tri sw tang trudng va dn dinh cho doanh nghiép la mot thach
thirc khong nhd. Tai DHG Pharma, cac chién lwoc da dwoc trién khai, tir viéc toi wu
hoa hoat déng, ng dung cdng nghé, dén mé rong thj trwong va da dang héa san
pham, da phan anh sy linh hoat trong quan ly va sw quyét tam cta Tdng Giam dbc
cung cac can bd quan ly.

TONG THU LAO, THUONG VA CAC KHOAN LO1 iCH CHO HPQT

Nam 2024, PHDCPD da théng qua tébng mirc thu lao va Quy hoat ddong ctia HDQT
nam 2024: 7 ty ddng. Trong dé, 5 ty ddng ghi nhan trong chi phi cdng ty va 2 ty déng
trich t lgi nhuan sau thué nam 2023.

(Chi tiét thu nhép cta céac thanh vién HPDQT da duoc céng bd tai Bao céo thuong
nién 2024 va béo céo tai chinh ndm 2024 da kiém toan, phéan thuyét minh, muc 34
Nghiép vu vdi cac bén lién quan)

Thu lao HDQT nam 2025:

Kinh trinh DPHDCD phé duyét tdng mirc thu lao va Quy hoat dong ctia HDQT nam
2025 t6i da: 7 ty dong. Trong do, 5 ty ddng ghi nhan trong chi phi céng ty (mdre thuc
té sé duoc chi trd tuy vao sé luong thanh vién) va 2 ty déng trich tw loi nhuan sau
thué nam 2024.

Ngoai ché dé thu lao va Quy hoat déng ciia HDQT dwoc PHDCD phé duyét hang
nam, trong nam céac thanh vién HDQT con dwoc hwdng ché dd cong tac phi theo cac
quy dinh ndi bd ctia Cong ty va tiép tuc dwoc mua bdo hiém trach nhiém nha quan ly
va diéu hanh (D&0O) cho HDQT va Ban diéu hanh Céng ty theo nghi quyét DPHDCD
nam 2021 ngay 18/03/2022, chwong trinh nay dwoc tai tuc hang ndm cho dén khi
DHDCD c6 quyét dinh khac.

9/12



PHAN 3: KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2025

KE HOACH KINH DOANH 2025
Doanh thu thuan: 5.210 ty ddng

Loi nhuan trwdc thué: 940 ty déng

CAC GIAI PHAP TRONG TAM

Nam 2025, DHG Pharma tap trung vao cac chién lwoc tidng trudng bén virng, mé
rong thi trwdng va nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh. Cac giai phap trong tam
chinh sé trién khai nhu sau:

Phat trién thwong hiéu va mé rong thi trwérng

D4y manh marketing, xay dwng thwong hiéu va mé réng kénh méi cho thwc pham
chirc nang, s&n pham cham soéc sac dep.

Tap trung vao cac san phdm chién lwoc, tdng cwdng hinh anh thwong hiéu va thi
phan san pham; gép phan vao tang trwdng cia DHG Pharma trong twong lai.

Gilr virng vi tri cia Kénh Thwong mai (Kénh Nha thudc), tap trung vao cac nganh
san pham chién lwoc trong Kénh Diéu tri, tdng cwérng dd phl va gia tang dd nhan
dién cho cac san phdm méi.

Gia tang thi phan tai cac chudi nha thubc (kénh MTC), dic biét tdng cudng sw hién dién
va tang do phd tai Tp. HCM va Ha Nbi.

Tim kiém va mé rong thi trworng xuat khu bang cach két ndi dbi tac, tham gia trién
1am quéc té va phat trién danh muc san pham dat chuadn EU-GMP.

Tap trung vao sw gan két ctia khach hang bang cac chinh sach ban hang, chuong
trinh khach hang than thiét d& nang cao thj phan sb 1 tai kénh ban 18.

Thuc day nhu ciu tir ngudi tiéu dung/bénh nhan/doanh sb ban ra. Bong thai, hé tro
nha thuéc thu hat ngudi tiéu dung méi va xay dung dir liéu vé nguoi tiéu dung trung
thanh; nham xay dwng mdi quan hé 1au dai va bén virng trén thj truéong.

Cai tién san xuéat va nang cao chat lwong

Cai thién nang suat san xuat théng qua téi wu hoda chi phi, gidm hao hut, quan ly ngan
sach st dung cua tirng don vi mét cach hiéu qua huéng téi quy trinh san xuét hiéu
suéat cao va phu hop vé&i méi trwdng kinh doanh dang thay dbi.

Lién tuc nang cao hé théng quan ly chat lweng va san xuét, dap (rng cac tiéu chuan
quéc té nhu EU-GMP, Japan-GMP, dong thdi duy tri va tuan tha day du cac tiéu
chuén trong nwéc, nham nang cao chat lwgng san pham va gia tdng nang lwc canh
tranh.

Nha may méi Betalactam dwoc xay dwng theo tiéu chudn EU-GMP, da di vao hoat
doéng tir thang 5/2024 va dv kién dat chirng nhan EU-GMP vao ndm 2025. Nha may
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duwoc dinh hwéng sdn xuat cac sdn phdm dat tiéu chuén cao, nang cao nang luc
canh tranh, gép phan thac day tang trwéng doanh thu va lgi nhuan ctia DHG Pharma.

Tiép tuc trién khai cac dw an chuyén giao céng nghé theo dung tién dd nam 2025.
Nhirng dw an nay khéng chi mé rong thi trieong quéc té ma con nang cao nang luc
san xuat va tiéu chuan chat lwong, giip DHG Pharma gia tang strc canh tranh trén
thi trwdng toan cau.

Pau tw ngan sach phu hop cho cong tac nghién ctru phat trién R&D dé bd sung
ngudn luwc vé trang thiét bi, co s& vat chat cling nhw thu hat ngudn nhan Iwc chéat
lwong cao dé tham gia cac dy an tai DHG Pharma. Tang cwdng hop tac véi cac
Trung tam, Vién, Trwéng, Nha khoa hoc dau nganh trong linh vwe Dwoc phadm dé
phat trién danh muc sadn phdm va ddm bao su tién phong trong phat trién Nganh
Duoc.

Quan tri tai chinh, Nhan sw va cong nghé

Thiét Iap, ra soat va chinh slra cac quy trinh, quy ché lién quan dén tai chinh, dau tw
va ké toan, nham tbi wu quan ly tai chinh va kiém soat rui ro.

Tap trung phan tich va danh gia hiéu qua cac dy an dau tw, t dé dwa ra cac diéu
chinh chién lwgc phil hop, nang cao hiéu suét hoat déng.

Dao tao nhan sw ké thira va tdi wu hoa ngudn lwc théng qua dy an “Xay dwng nguén
nhan lwc”. Cai tién trong co cdu td chirc theo hwéng tinh gon, hiéu qua.

Trién khai quy trinh thiét |ap va danh gia KPI toan dién nham nang cao ndng suét,
xay dwng van hda hoc tap, thic day phat trién d& nang cao nang lwc chuyén moén va
kha nang thich (rng cia nhan sw.

Trién khai cac dw an cdng nghé théng tin nham tdi wu hoat ddng san xuét va kinh
doanh: dam bao hé thdng BFO van hanh 6n dinh, tiép tuc hoan thién dy an DMS dé
nang cao quan ly ban hang, danh gia va dé xuat hé thbng ERP mé&i dé cai thién hiéu
suét van hanh va quan tri doanh nghiép.

Tang cuwong kiém soat ndi bd nham nang cao hiéu qua quan trj va tuan tha. Day
manh dao tao tuan thi theo cac chd dé chuyén biét, ddng th&i khao sat, cap nhat va
xay dwng méi cac quy dinh, quy trinh d& phu hop véi méi tredng hoat déng.

Xay dwng hoan thién hé théng quan tri rdi ro, khédng ngirng nang cao nang lwc xay
dwng, trién khai, thwc thi cong tac quan tri Cong ty trén co s& tuan tha Diéu 1&, quy
dinh ctia Phap luat; Quy ché Cong ty;

Thwe hanh “Théng 1é quan tri Cong ty” tién tién trén thé gidi va Viét Nam nham giup
nang cao hiéu qua quan tri, gop phan thuc hién tét chién lwoc, ké hoach kinh doanh
cua Coéng ty.

Ghi chu: Xin vui long xem thém céc théng tin chi tiét trén Bao céo thuong nién va bao céo quan
tri ném 2024 da dwoc dang tai trén website cua Cong ty theo link:
https://dhgpharma.com.vn/vi/co-dong/10257-bao-cao-thuong-nien-2024
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https://dhgpharma.com.vn/vi/co-dong/10257-bao-cao-thuong-nien-2024

Trén day la Bao cdo ctia Hoi ddng quan tri vé& Bao c&o tinh hinh hoat ddong san xuét kinh
doanh clia Céng ty ndm 2024; Bao c&o hoat ddng va thil lao ctia HDQT nadm 2024 va Ké
hoach san xuét kinh doanh nam 2025.

Kinh trinh Dai héi xem xét va thong qua.

Trén trong./.

Noi nhan: TM. HOI PONG QUAN TRI

- Nhu trén; THANH VIEN HPQT, TONG GIAM BbOC
- Lwu: Thw ky HPQT.

Toshiyuki Ishii
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