CONG TY Cp DUQC HAU GIANG

Sé: 001/2018/BC.DHDCD

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap — Tw do — Hanh phuc

Cén Tho, ngay 12 thang 03 ndm 2018

BAO CAO CUA HOI DONG QUAN TRI

(Vé viéc ddnh gia két qua hoat déng cua Céng ty nam 2017;
Hoat déng va thu lao cua HDQT nam 2017,
Phwong hwéng, ké hoach san xuét kinh doanh nam 2018,;
Diéu chinh muc tiéu chién Iworc, chi tiéu kinh doanh 2018 — 2019 — 2020)

Kinh gtri: DAI HOI DPONG CO PONG CONG TY CO PHAN DU'Q'C HAU GIANG

- Cén ctr Luat Doanh nghiép sé 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;
- Cé&n cwr Diéu Ié Té chirc va hoat ddng ctiia Céng ty C6 phan Duoc Hau Giang duoc

ban hanh ngay 07/02/2018,

- Cé&n ctr Nghi quyét sé 001/2016/NQ.BDHDCPH ngay 28/04/2016 cia Pai héi déng cb

déng thwong nién 2015,

Hoi ddng quan tri nhiém ky Ill (2014 — 2018) ctia Céng ty C6 phan Dwoc Hau Giang kinh
trinh Pai hoi ddng cb6 ddng thwdng nién két qua hoat ddng clia Cong ty nam 2017; Hoat
dong va thu lao cia HDQT nam 2017; Phwong hwdng, ké hoach san xuét kinh doanh
nam 2018; Piéu chinh muc tiéu chién lwgc, chi tiéu kinh doanh 2018 — 2019- 2020 v&i
nhirng ndi dung chinh nhw sau:

PHAN 1: PANH GIA KET QUA HOAT PONG CUA CONG TY NAM 2017

|. Két qua thwe hién chi tiéu kinh doanh nam 2017

Ké hoach Thwc hién Ty lé dat ké Ting
Chi tiéu 2017 2017 hoach nam trwong
2017 2017/2016
Doanh thu thuan 4.369 4.064 93,0% 7,4%
Loi nhuan trwéc thué 800 719 89,9% -4,9%
Loi nhuén sau thué 643 -6,7%

DPanh gia két qua thwe hién chi tiéu kinh doanh nam 2017:

Yéu td chl quan:

+ Quy 1: thwe hién chuyén d6i md hinh kho trung tdm, buéc dau chuyén dbi chwa cé
sw chuan bi chu dao nghiém tuc, nén gap nhiéu khé khan trong viéc giao hang
hoa 1am &nh huéng dén két qua kinh doanh.

+ Quy 2: Thoi gian che doi chuyén ddi nhan sw 1anh dao cip cao anh hudng tam ly

nhan vién ban hang.
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+

+

Quy 3: Panh gia sang loc doi ngl nhan vién ban hang, tuyén méi va thay thé

Quy 4: San xuét khdng dap ng dd nhu cau cho ban hang do san lwong tiéu thu
tang dot bién, nha may thay déi mot sé quy trinh san xuét, phwong phap lap ké
hoach con nhiéu han ché, cong suét clia mot sb thiét bi bi qua tai.

Yéu td khach quan:

+

Hang gia cong (phu thudc déi tac): dé gidm ton kho, dbi tac chi dong dat hang
gidm 56 ty dong.

Phan phdi san phdm cho déi tac (phu thudc dbi tac): dbi tac chi déng diéu chinh
ké hoach trong ndm 2017, anh hwéng gidm doanh thu thuan 43 ty dong.

ll. Bao cao thwe hién chién lwo'c ndm 2017:

1. Chién Iwoc |a Doanh nghiép Dwoc Generics I&n nhat Viét Nam

Nam 2017, Dwoc Hau Giang tiép tuc gitv virng vi tri ddn dau nganh céng nghiép
Dwoc Viét Nam vé doanh thu, loi nhuan va ndng lwc san xuét. Birng vi tri thi 2 cac
doanh nghiép dan dau vé kénh thwong mai va la nha san xuat Dwoc ndi dia duy nhat
c6 mat trong Top 10 c6ng ty Dwoc hang dau c6 hoat dong tai Viét Nam.

Theo IMS Quy 4/2017, DHG tiép tuc gitr virng vi tri thir 2 trén kénh Pharmacy va xép
hang 6 trong tbng sé cac doanh nghiép nwéc ngoai va trong nwéc kinh doanh thubc
tai Viét nam.

2. Chién lwoec xay dwng kénh phan phdi chuyén nghiép, sau, rong va da dang

Trién khai xay dwng hé thdng ban hang theo mé hinh méi.

Hoan thanh, bd sung day di nhan sw cip quan Iy va nhan sw ban hang truc tiép
cho Hé théng theo c4u tric va mé hinh ban hang mai.

Thanh lap va van hanh 3 kho trung tdm dam bao sb lwong hang héa, thoi gian
giao hang va nhu cau bao quan tét.

Ngoai kénh truyén thdng Ia Nha thubc, dai ly, bénh vién,... DHG di dau trong
cong tac phat trién kénh phan phdi hién dai va tdng cwong xuét khau

S6 lwong khach hang giao dich dén 31/12/2017 1a 23.680 khach hang (tdng 10%
so cung ky). Trong dé: Sé lwong khach hang cau lac bd than thiét 1a 11.396
nguwoi (tang 11% so cung ky).

06 nhan hang dat doanh thu trén 100 ty déng: Hapacol, Klamentin, Haginat,
Hapenxin, Apitim, Hagimox

Doanh thu ké&nh diéu tri chiém trén 10% doanh thu khdi ban hang.

3. Chién lwoc xay dwng thwong hiéu DHG tré thanh biéu twwong mang tinh nhan van

D4 2 nam lién, DHG ddng hanh san xuét chwong trinh “Dac nhiém Blouse trang”,
gameshow goép phan xay dwng hinh anh dep cla nhirng ngwdi chién si 4o trang,
chia s& nhirng sinh hoat d&i séng thweng ngay ctia can bo trong nganh y té, giup
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ngwdi dan hiéu hon vé bac si, nang cao hinh anh bac si va nganh y té trong mat
nguwoi dan.

- T6 chirc 2 dot hién mau véi 186 ngudi tdng 241 don vi mau va dw trir tai Trung
tam huyét hoc Can Tho. Thwc hién 80 chwong trinh kham bénh phat thubc mién
phi cho 45.850 lwot ngudi dan & cac tinh thanh trén ca nuéc véi tdng sb tién
khoang 3,337 ty dong. Riéng tinh Hau Giang: hé trg 7 dot kham bénh cho 4.650
lwot ngudi véi tng sb tién khoang 250 triéu dong.

- Ngoai nhitng chwong trinh chdm séc, tw van tryc tiép, huén luyén ky nang cho
ban than va nhan vién cua khach hang, DHG con c6 nhirng chwong trinh dac
biét danh cho nguw&i than khach hang:

+ Tb chic cho 1.106 hoc vién la con khach hang tham gia chwong trinh Tréi
nghiém mua hé “Hoi quan — To6i yéu Viét Nam” gilp con em khach hang truvdng
thanh, chin chan hon.

+ T6 chirc 30 chwong trinh hoi thao tw van chdm séc strc khde cho hon 3.500 Cha
Me Khach hang. Chwong trinh VU LAN “Giot md hdi clla me” danh cho 13.767
khach hang tham gia.

+ Thwe hién chuwong trinh hop mat ban chién lwgc cho 422 khach hang tai Phu
Quéc, ton vinh 286 khach hang Vip va duwgc khach hang danh gia rat cao, hai
long.

4. Chién lwoc xay dwng doanh nghiép dan dau vé rng dung khoa hoc céng
nghé trong hoat déng (thong tin, quan tri, R&D, san xuét)

% Thong tin va Quan tri doanh nghiép:

- Xay duwng hé théng bao céo quan tri Bl (Business Intelligence) phuc vu cho phan
tich déng, dap (rng nhanh nhu ciu quan tri.

- Trién khai va hoan thanh chay don hang tw ddng tir Emobiz va BFO.

- DAan dau viéc rng dung cong nghé théng tin trén thiét bi di ddong vao hé théng
quan ly, quan ly giao dich, lam minh bach r6 rang gitra khach hang va cong ty
trong sudt qua trinh kinh doanh théng qua App DHG Cung thinh vuong, dén
31/12/2017 da c6 18.152 khach hang tham gia.

- Pa trién khai (rng dung dao tao thworng xuyén hang tuan cho 100% ddi ngd ban
hang, ddi ngl lanh dao va toan thé CBCNV théng qua thiét bi di dong App
Guong than dén nay da c6 hon 5.000 bo dé huén luyén. Gilp tiét kiem thoi gian
va chi phi, nang cao tay nghé, trinh d9, kién thtrc cia CBCNV.

< Hoat déng san xuat va R&D

- Hoan thanh giai doan 1 dw an PIC/s, ndp hé so danh gia 2 sédn pham thubc bot
sUi bot Hapacol 250mg va Vién nén sui bot Hapacol 500mg dén Cuc QLD
Malaysia, thanh tra Malaysia dén danh gia nha may tai Khu céng nghiép Tan Phu
Thanh vao dau thang 3/2018.

3/15



Hoan thanh danh gia lai GMP WHO céc day chuyén san xuét thanh pham t
dwoc liéu tai nha may Dwgc Hau Giang.

Phong kiém nghiém nha may Nguyé&n Van Cur tiép tuc dat tiéu chuan ISO/IEC
17025.

DPén 31/12/2017, c6 38 san pham dwoc cdng bd twong dwong sinh hoc véi thube
phat minh va 7 sdn phdm c6 céng nghé bao ché tién tién.

Két ndi thanh cbng hop tac khoa hoc véi Vién Céng nghé Sinh hoc, Vién Duoc
liéu nham hop tac nghién ctru va phat trién san pham.

Chéat lwong san pham cia DHG Pharma ludn duwoc tuan thd nghiém ngat theo
cac quy dinh vé ISO/IEC 17025, GMP-WHO, GLP, GSP, GDP, GPP trong qua
trinh sdn xuét, lvu trir va phan phéi s&n pham, cac quy dinh cta Bo y té, Cuc
quan ly Dwoc Viét Nam, Cuc An toan vé sinh thuc phdm va cac S& y té ban
nganh dia phuwong.

5. Chién lworc toi da héa gia tri doanh nghiép va gia tang loi ich cac bén hiru quan

Dé dat dwoc cac muc tiéu chién lwoc trong giai doan 2016 — 2020, Dwgc Hau Giang
tap trung ddy manh cting cb nguén lyc ndi bo, trién khai déng bd cac giai phap trong
tam nham chuan bj s&n sang cac ngudn lwc dap (rng canh tranh trong béi canh kinh
doanh mai, gitv virng cam két dbi v&i khach hang, nha dau tw, ngwdi lao déng va
cong dong. Cu thé:

C6 tirc ndm 2017 dy kién chi 30% bang tién mat, da tam ng 25%, con lai 5%
dv kién chi sau khi dwoc PHDCD thwdng nién 2017 thong qua.

Nop ngan sach Nha nwéc ndm 2017 la 306,6 ty déng. Trong dé ndp ngan sach
nha nwéc tai Tp. Can Tho la 186,9 ty dong, tai tinh Hau Giang 79,9 ty déng.

Thoéng qua cac chinh sach tuyén dung, dao tao, phat trién ngudn nhan lwc, Dwoc
Hau Giang gép phan tao viéc lam, tdng thu nhap cho ngudi dan dia phuwong,
thic day sw phat trién ctia nén kinh té.

DPam bao chét lwong théng tin cong bb cho cd déng, nha dau tw, déi tac, khach
hang, cdng dong gop phan git virng uy tin DHG. Bao céo thwdng nién clia DHG
ludn nam trong top th& hang cao qua cac nam.

6. Chién lworc cai thién va phat trién tot cac nguén lwc nén tang

Trién khai dw an Chudn héa lwu d6, quy trinh quan tri doanh nghiép, dén
31/12/2017 c6 170 quy trinh dwoc ban hanh.

ng dung SCM (Chudi cung rng) dé cai thién qua trinh san xuét, lwu kho va van
chuyén.

Quan tri doanh nghiép théng qua hoan thién cdng cu danh gia hoat déng hiéu
qua KPI (Key Performance Indicator) cho tat c& cac vj tri trong toan céng ty.

Thwe hién tét trach nhiém dbi véi nguwdi lao ddng théng qua cac hoat déng: to
chirc kham strc khde dinh ky cho tat cd CBCNV, t6 chirc kham strc khde chuyén
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sdu cho CBCNV lam viéc nang nhoc déc hai, kham sc khée cao cap cho
CBCNV va nguw¢i than

- Tuan tha dung cac ndi quy vé an toan vé sinh lao déng, phong chéng chay nd va
bao vé moi trrdng.

- Cbng tac bdo hd lao dong dwoc thwe hién day da, hang nam cé ké hoach va tb
chtre hoc tap, tap huan An toan vé sinh vién cho CB.CNV Céng ty. C6 ché do bbi
dwéng tai ché cho ngudi lao ddng lam viéc trong diéu kién méi trwéng tiép xuc
trwc tiép v&i hda chat, nguyén vat liéu, sdn phdm hé...

ll. Nhirng viéc chwa lam t6t trong nam 2017

- Viéc diéu hanh va quan ly chi tiéu kinh doanh chwa sau sat va nghiém khac dan
dén chi tiéu kinh doanh chi dat 93% va chi tiéu loi nhuan dat 90%. Theo d6, cac
chi sé tai chinh ROS, ROA, ROE ciing khéng dat muc tiéu chién lwgc nam.

- Thay dbi vé moi tredng vi md, cac quy dinh vé luat dau thiu trong nganh y té gay
khé khan lung ting cho doanh nghiép trong viéc dinh hwéng tiéu chuan nha may.
Tuy nhién, Dwoc Hau Giang dang trong giai doan nang cap tiéu chuan nha may,
cai tién cdng nghé dé kip thoi thay thé cac thuéc phat minh nhdm gidm chi phi s
dung thudc cho ngudi bénh.

- Qua danh gia két luan ctia co’ quan thanh tra Tdng Cuc thué ngay 29/12/2017 vé
viéc thwe hién nghia vu ndp thué cta toan tap doan DHG nam 2016, DHG phai
diéu chinh va ndp bd sung 24,4 ty dong tién thué TNDN, ndp phat do ké& khai
thiéu 6,4 ty dong.

Trong ndm 2017, DHG da nhan dwoc suw hd tro cia UBND Thanh phd Can Tho, S& Y té
Can Tho, Cuc Quén ly Dwoc Viét Nam, Téng Cong ty Pau tw va Kinh doanh vdn nha
nwéc SCIC, va cac Sé/Ban/Nganh/Doan thé. Hoi ddng quan tri, Ban lanh dao va CB-
CNV DHG xin dwgc ghi nhan va chan thanh cam on sw gitp d& quy bau, sw quan tam,
hé tro cla Quy co’ quan da tao diéu kién thuan loi cho DHG.

PHAN 2: HOAT DONG VA THU LAO CUA HPQT NAM 2017

Trong ndm 2017, Ho6i ddng Quan tri da tap trung lam viéc theo chirc nang, nhiém vy,
quyén han cua tap thé, ca nhan thanh vién va tuan tha Luat Doanh nghiép, Diéu 1& Céng
ty, phap luat hién hanh. Cac cudc hop HDPQT duorc td chire va tién hanh theo dung Diéu
|é Cong ty. Cac Bién ban, Nghj quyét, Quyét dinh cia HDQT déu dwa trén sw théng nhét
cua cac thanh vién, dwoc lwu gilr theo dung quy dinh.

1. Két qua thwe hién nghi quyét cia PHDCPD thwong nién 2016:
- Chi tiéu doanh thu dat 93% va chi tiéu Igi nhuan dat 90% .
- Pa thuc hién trich lap cac Quy theo Nghi Quyét DPHDHD thwéng nién 2016.

- Pa thye hién chia cb trc ndm 2016 bang tién mat véi ty 1& 35% ménh gia. Ngay
dang ky cubi cung 05/05/2017, ngay thanh toan: 17/05/2017.
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- Pa thuc hién tam (ng cb tlrc dot 1 va dot 2 ndm 2017 bang tién mét voi ty 1é
10% va 15% ménh gia. Ngay dang ky cudi cung: 19/09/2017 va 29/12/2017; ngay
thanh toan: 04/10/2017 va 25/01/2018.

- D3 thyce hién ky hop déng kiém toan ngay 22/06/2017 véi Céng ty PwC Viét Nam
dé kiém toan doc 1ap Bao cao tai chinh ndm tai chinh 2017.

- Pa phat hanh cb phiéu dé tang vén cb phan t» nguén vén chi s& hiru. Ty & phat
hanh 2:1. Tang vén diéu 1& tlr 871 ty déng 1&n 1.307 ty déng. Ngay niém yét:
23/06/2017. Ngay giao dich: 03/07/2017. D& ddm bao quyén loi cla tat ca cac cb
déng va theo cong van gop y cia UBCKNN, HDPQT da thwc hién diéu chinh
phwong an lam tron ¢b phiéu hoan thién cac cac thi tuc phat hanh. Cu thé théng
tin thay déi nhu sau:

Trwée diéu chinh (theo nghi quyét DPHDCD Diéu chinh
s6 001/2017/NQ.DHDCD ngay 18/04/2017)

Sb cb phiéu phat hanh thém sé& duwgc lam | S6 cb phiéu phat hanh thém sé& duwoc
tron xuéng dén hang chuc, phan cb phiéu 18 | 1am tron xubng dén hang don vi, phan
phat sinh sé bi hay bé. cb phiéu I& phat sinh sé bi hdy bé.

- V& chu trvong nang gidi han ty 1& s& hiru clia nha dau tw nwéc ngoai (ndi room)
tai CTCP Dwoc Hau Giang I1én trén 49%: HDQT da xin y kién DPHDCD bang van
ban théng qua chu trwong néi room Ién 100%. HDQT da thwe hién cac buwéc xir
ly nganh nghé han ché kinh doanh sau n&i room. Trong d6 cé phuwong an sap
nhap 02 Céng ty con vao CTCP Dwoc Hau Giang. Dw kién cham nhat dén
01/07/2018 sé chinh thirc sap nhap.

- Mua cb phiéu quy dé ban wu dai cho nguoi lao ddng: khéng thwe hién do LNST
hop nhat nam 2017 khéng dat chi tiéu ké hoach.
2. Tong két cac cudc hop va cac Nghi quyét ctia HDQT

Nam 2017, HDQT da tién hanh 18 cudc hop, ban hanh 18 Nghi quyét va 72 quyét
dinh dé gidi quyét cac van dé thudc chirc ndng, thdm quyén ctia HDQT. Trong d6 c6
08 cudc hop truc tiép va 10 cudc hop théng qua hinh thirc gtri thw xin y kién.

Céc cudc hop ctia HDQT déu moi Ban Kiém soat va Ban Tdng Giam déc tham gia dw
hop dé trao d6i, thdo luan va tao sy nhéat tri cao trong cac chién lwgc, dinh hwéng
kinh doanh, chi dao ctia Hoi ddng quan tri d6i véi Ban Diéu hanh.

2.1. Ty lé tham dw hop

STT Thanh vién HDQT Chirc vu So budi | Tyle Ly do khéng
hop tham dw
tham dw

1. | Ong Hoang Nguyén Hoc | Nguyén chi tich 15/18 83,3% | Mién nhiém ti
HDQT ngay 25/10/2017

2. | Ong Nguyén Chi Thanh | Cha tich HDQT 03/18 | 16,7% | Bau bd sung tw
ngay 26/10/2017

3. | Ong Lé Pinh Btru Tri Nguyén Phé Chu 15/18 | 83,3% | Mién nhiém ti
tich HDQT ngay 25/10/2017

4. | BaPham Thi Viét Nga Thanh vién HDQT 18/18 100%
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STT Thanh vién HDQT Chuirc vy S6budi | Tylé | Lydokhéng
hop tham dw
tham dw
5. | Ong Poan Pinh Duy Thanh vién HDQT 18/18 100%
Khuwong Quyén Tbéng Giam
dée
6. | Ong Tran Chi Liém Thanh vién HPDQT | 18/18 100%
doc lap
7. | Ong Shuhei Tabata Nguyén thanh vién 02/18 11,1% Tw nhiém tw
HBPQT dbc lap ngay 24/03/2017
8. | Ong Jun Kuroda Thanh vién HDQT 18/18 100%
9. | Babang Thi Thu Ha Thanh vién HDQT 06/18 | 33,3% | Bau bd sung tr
ngay 28/07/2017

2.2. Cac Nghi quyét ciia H6i déng quan tri trong nam 2017

STT | S6 Nghi [Ngay No6i dung Nghi quyét
quyét
1. |001/2017/(19/01/2017 |Théng qua B&o cao ctia Thw ky HPQT; Bao céo cia Ban Téng
NQ.HPQT Giam ddc; Bao cao cua cac tiéu ban ndm 2016 va ké hoach 2017
Théng qua viéc bd nhiém chirc vu Ké toan trwéng déi véi ong HO
Blru Huan, bb sung va co cau lai thanh vién cta cac tiéu ban tryc
thudc HDQT, cac ndi dung chudn bj td chirc DHPCD thwéng nién
2016 va khen thwéng cac tap thé ca nhan xuét sdc nam 2016.
2. |002/2017/|24/03/2017 |Théng qua cac chi tiéu kinh doanh nam 2017.
NQ.HDPQT Thong qua viéc tr nhiém vi tri thanh vién HPDQT déc lap 6ng
Shuhei Tabata ké tir ngay 24/03/2017.
Théng qua nhan sy Ban kiém toan néi bd trwc thudéc HDQT, nhan
s Cong ty con Fuji Medic, phé duyét han mc ngén quy va han
murc tin dung nam 2017 va théng bao triéu tap DHDCD, cac nbi
dung dé gvi thw mdi cho cb déng.
3. |003/2017/|03/04/2017 [Théng qua bd tai liéu va phan cdong bao cao tai BPHDCD thudng
NQ.HDQT nién 2016.
4. |004/2017/|17/04/2017 [Théng qua Bao cdo cia Thu ky HDQT; Bao céo cla Ban Tdng
NQ.HPQT Giam dbc; Bao cao cla cac tiéu ban quy 1/2017 va ké hoach quy
2/2017. Théng qua viéc phan phdi loi nhuan ndm 2016 va ké hoach
phan phdi loi nhuan nam 2017 cla cac Céng ty con 100% vén
DHG Pharma.
Théng qua viéc thay thé t& trinh va diéu chinh dw thdo Nghi quyét
DHDCD thwdng nién 2016, thdng qua viéc tiép tuc bd nhiém chirc
vu Téng Giam dbc dén ngay 31/08/2017 va cac ndi dung khac
thudc thdm quyén HDQT.
5. |005/2017/|18/04/2017 |Trién khai Nghi quyét Dai hdi déng cb dong thwdng nién 2016 ngay
NQ.HDPQT 18/04/2017.
6. |006/2017/|03/05/2017 |Bb nhiém chirc vu Giam dbc Tai chinh ké to» ngay 03/05/2017 dbi
NQ.HDQT v&i ba L& Thi Hng Nhung.
Théng nhét chon PwC Ia don vi kiém toan doc 1ap bao céo tai chinh
nam 2017 va cac ndi dung khac thudc thdm quyén HDQT.
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STT | S6 Nghi |Ngay Noi dung Nghi quyét
quyét
7. |007/2017/|13/05/2017 |Théng qua viéc gia han thoi gian dam nhiém chic vu cla cac Phé
NQ.HDQT TGP dén ngay 31/08/2017.
8. |008/2017/|17/06/2017 |Théng qua viéc td chirc DPHDCD béng va&n ban ndm 2017.
NQ.HDQT Thay déi chd trwong tir giai thé Céng ty TNHH MTV TOT Pharma
sang chuyén nhwong toan bod vén diéu [é TOT Pharma.
Thong qua viéc nang ty Ié s& hiru cia CTCP Dwoc Hau Giang tai
CTCP Dwoc S6ng Hau (SH Pharma) ttr 51% 1én 100%.
Théng qua cac ndi dung lién quan dén DHDCD thuéng nién 2016
CTCP Dwoc Séng Hau va CTCP Tao Vinh Hao.
9. |009/2017/|14/07/2017 |Théng qua bd tai liéu 14y y kién cb déng bang van ban lan 1 nam
NQ.HPQT 2017. Théng qua viéc gidi thé DHG Travel (thoi diém giai thé
31/12/2017).
Théng qua bao céo két qua phat hanh cd phiéu dé tang vén cb
phan t& ngudn vén chd s& hiru, bd sung nganh nghé kinh doanh
cho Cong ty TNHH MTV Duwoc phdm DHG va cac ndi dung khac
thudc thdm quyén HDQT.
10.|010/2017/|28/07/2017 [Thoéng qua Bao cao ciia Thuw ky HDQT, Bao céo cua Ban TGD, Bao
NQ.HDQT cdo cla cac tiéu ban quy 2/2017 va ké hoach quy 3/2017.
Bau bé sung ba Bang Thi Thu Ha la thanh vién HDQT nhiém ky IlI
(2014 — 2018).
Théng qua viéc théi dai dién vdn cha ngudi dai dién vén cia DHG
Pharma tai Céng ty TNHH MTV TOT Pharma .
Trién khai thuc hién Nghi quyét DPHDCD bang van ban [an 1 nam
2017 va céac ndi dung khac thudc thdm quyén HDQT.
11.|011/2017/|23/08/2017 |Thbéng qua viéc tir nhiém vi tri TGD, Ngw&i dai dién theo phap luat
NQ.HDPQT cta ba Pham Thi Viét Nga ké tr ngay 01/09/2017.
Théng qua viéc tiép tuc gia han thdi gian ddm nhiém chirc vu cla
Phé Téng Giam déc Khéi tai chinh & hé trg va Phé Téng Giam déc
san xuat & chubi cung rng.
Théng qua viéc tam ng cd tire dot 1 ndm 2017, ty 1&é tam rng 10%
ménh gia. Théng qua cac ndi dung trinh DPHDCD l4y y kién cb dong
bang van ban lan 2 ndm 2017 va cac ndi dung khac thuéc thdm
quyén HDPQT.
12.|012/2017/ |25/08/2017 |Théng nhat bé nhiém éng Poan Dinh Duy Khuwong git¥ chirc vu
NQ.HPQT Quyén Téng Giam dbc, Ngudi dai dién theo phap luat trong thoi
han 6 thang ké tlr ngay 01/09/2017.
13.]013/2017/ [01/09/2017 |Théng qua viéc mién nhiém chirc vu cac Giam dbc chirc nang dén
NQ.HPQT tudi nghi hwu va phé duyét cac ché do ctia Quyén Téng Giam déc.
14.|014/2017/ [28/9/2017 |Thoéng qua bd tai liéu lay y kién cd dong bang van ban 1an 2/2017.
NQ.HDPQT
15.|015/2017/ [25/10/2017 |B6 nhiém 6ng Tomoyuki Kawata chirc vu Phé Téng Giam dbc phu
NQ.HPQT trach vé san xuét, chudi cung &ng, dao tao va chuyén giao coéng

nghé Cong ty Cé phan Dwoc Hau Giang trong thdi han 1 nam ké tw
ngay 25/10/2017. Théng qua Bao cao cia Thw ky HDQT, Bao cao
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STT

S6 Nghi [Ngay
quyét

No6i dung Nghi quyét

ctia Ban TGD, Bao cdo ciia cac tiéu ban 9 thang/2017 va ké hoach
quy 4/2017. Théng qua viéc chuyén lgi nhuan sau thué 6
thang/2017 cla Céng ty con 100% vén vé Céng ty C6 phan Duwoc
Hau Giang va cac noi dung khac thudc thAdm quyén HDQT.

16.

016/2017/ |25/10/2017
NQ.HDQT

Trién khai thuc hién Nghi quyét DPHDCD bang van ban 14n 2 ndm
2017. B nhiém 6ng Nguy&n Chi Thanh gitr chirc vu Cha tich Hoi
ddng quan tri nhiém ky 11l (2014 — 2018) ké tir ngay 26/10/2017.

17.

017/2017/ (14/12/2017
NQ.HDBQT

Théng qua viéc tam wng cd tirc dot 2/2017, ty 1&é tam (ng 15%
ménh gia.

18.

018/2017/|29/12/2017
NQ.HDQT

B& nhiém Trwéng Tiéu ban kiém toan va quan trj rdi ro déi v&i ba
Dang Thi Thu Ha, bé nhiém Giam dbc chubi cung (ng déi véi ng
Atsushi Toyoshima, bd nhiém Ngwoi phu trach quan tri Cong ty ddi
véi ba Lé Thi Héng Nhung va co cdu lai Té thw ky HDQT ké tw
ngay 01/01/2018. Théng qua viéc phan phdi lgi nhuan 2017 cua
cac Cong ty con do DHG Pharma s& hiru 100% vén, bao céo quy
thu lao ciia HDQT, BKS nam 2017 va ké hoach nam 2018, phé
duyét han mirc ngan quy va han muc tin dung nam 2018.

2.3. Hoat déng cua cac tiéu ban trwc thuéc HPQT

Hoi ddng quan tri nhiém ky 11l (2014-2018) da thanh 1ap 03 tiéu ban truc thudc gém:

- Tiéu ban chién lwvoc

- Tién ban kiém toan va quan tri rdi ro

- Tiéu ban nhan sy va dai ngd

Céc tiéu ban ddm bao sbé lwong va yéu ciu vé nhan sw theo quy dinh ctia Céng ty va
phu hop quy dinh ctia phap luat. Hang quy, cac tiéu ban hop va glvi bdo cao cho Hoi
ddng quan tri theo pham vi cdng viéc dwoc phan cong.

STT = Tiéu ban Hoat déng cua tiéu ban

1. Tiéu ban chién Xay dwng ké hoach kinh doanh ndm 2017 va danh gia dinh ky hang
lwoc quy tinh hinh thuc thi chién lwgc 05 ndm (2016 — 2020)

2.  Tiéu ban kiém Tham mwu cho HDQT vé nhan sy cho Ban kiém toan néi bo; Thuc
todn va quan tri hién bao cao hoat dong kiém toan va quan tri rdi ro hang quy
rdi ro

3. Tiéu ban nhan sy Xay dwng chwong trinh dao tao nam 2017. Dé xuét tham mwu cho

va dai ngd HDQT phat trién ngudn nhan lwc, can bd quan ly cap cao. Thuc
hién bao cao hoat déng nhan sy hang quy.

9/15




2.4. Thu lao, tién thwéng cia HPQT, BKS nam 2017

Thu chi Quy thu lao — tién thuwéng

STT | Chi tiéu S6 tién
1. S6 dw dau nam (01/01/2017) 6.822.310.000
2. Trich 1ap nam 2017 11.070.021.247
01 Thu lao E-IE)QT, BKS, t6 thuw ky HDQT va céac thanh vién tiéu ban £ 000.000.000
tree thuéc HDQT
Tién thwdng hoan thanh ké hoach ndm 2016 cho HDQT, BKS,
2.2 | t6 thw ky HDQT, thanh vién tiéu ban tryc thudéc HDQT, Ban Diéu 6.070.021.247
hanh va can bd nhan vién cha chét
3. S6 dw sau phan phéi loi nhuan nam 2017 (3 = 1+2) 17.892.331.247
4, Tong chi trong nam trong nam 2017 10.187.585.879
41 Thu lao !—HE)QT, BKS, t6 thu ky HDQT va céac thanh vién tiéu ban 3.550.000.000
trwc thudéc HBDQT
Tién thwéng hoan thanh ké hoach ndm 2016 cho HPQT, BKS,
4.2 | t6 thu ky HDQT, thanh vién tiéu ban tryc thuéc HDQT, Ban Diéu 6.184.521.398
hanh va can bdé nhan vién chi chét
4.3 Chi phi hoat déng khac 453.064.481
5. S6 dw dén 31/12/2017 (5=3-1) 7.704.745.368
6. Trich 1ap nam 2018 (dw kién) 6.000.000.000
6.1 Thl‘JA lao HDQT, BKS, T4 thw ky va cac thanh vién tiéu ban truc 6.000.000.000
thuéc HDQT
7. S6 dw sau phan phéi loi nhuan ndm 2017 dw kién (7=5+6) 13.704.745.368

Chi tiét phan phdi cho tirng thanh vién HDQT, BKS

Thu lao, tién thwéng
STT Tén thanh vién Churc danh nam 2017 (so6 liéu trwée
thue TNCN) (VND)
l. HOI DONG QUAN TRI 2.659.010.900
1 Hoang Nguyén Hoc Nguyén Chu tich HBQT 288.000.000
2 Nguyén Chi Thanh Cha tich HDQT 48.000.000
3 Lé Binh Blru Tri Nguyén Phé Chu tich HBDQT 368.000.000
4 Pham Thi Viét Nga Thanh vién HDQT 780.593.000
C o Thanh vién HDQT

5 | PoanBinh DuyKhuong | o\ &, 1ong Giam déc 692.417.900
7 Jun Kuroda Thanh vién HBQT -
8 Pang Thi Thu Ha Thanh vién HDQT 72.000.000
9 Tran Chi Liém Thanh vién HDQT déc lap 410.000.000
Il BAN KIEM SOAT 755.293.400
1 Trén Quéc Hung Trwdng BKS 327.293.400
2 Nguyén Phwong Théo Thanh vién BKS 214.000.000
3 Dinh Blrc Minh Thanh vién BKS 214.000.000

Téng cdng 3.414.304.300

3. Két qua giam sat déi véi Tong Giam déc va Ngwei diéu hanh caa Cong ty
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- HDQT ludn theo dbi, chi dao hoat ddng cta Ban Tdng Giam dbc, kip thoi gidi
quyét nhirng van dé phat sinh thuéc thdm quyén ctia HPQT nham tao diéu kién
thuan loi cho hoat déng ctia Ban Tdng Giam déc:;

- Ban Téng Giam dbéc da va dang trién khai thwe hién hau hét cac nhiém vu theo
dung tinh than Nghi quyét DPHDCD va Nghi quyét HDQT, d&c biét viéc ra soat va
bam sat chién lwoc phat trién Coéng ty giai doan 2016 — 2020 hang quy/ndm
nham clng ¢ cac nén tadng phat trién bén virng.

- Nam 2017, Ban Téng Giam dbc tiép tuc hoan thién, chuin héa cac lwu dd/quy
ché/quy trinh ndi bd d& nang cao nang lwc quan tri va hiéu qua quan ly chi phi,
dam bao sw théng nhét va tang cwdng tinh tuan tha ctia Cong ty.

- Tiép tuc bd nhiém 6ng Poan Pinh Duy Khuwong (sinh ngay 17/09/1974) gitr chirc
vu Nguoi dai dién theo phap luat, Quyén Tdng Giam dbc Cong ty Cb phan Dugc
Hau Giang dén ngay 31/12/2018.

Két luan: Trong nam, Téng Giam dbéc va can bd quan ly da hoan thanh co ban céac
nhiém vu dwoc giao. Bdng thoi, tuan thd nghiém chinh cac quy ché, quy dinh trong
hoat ddng diéu hanh, phan cap quan tri theo Diéu 1&, Quy ché quan tri, cac quy ché
ndi bd cia DHG Pharma ciing nhw cac quyét dinh ctia HDQT.

PHAN 3: PHWONG HUGONG, KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2018

1. Chi tiéu kinh doanh nam 2018

Chi tiéu Thwe hién nam Ké hoach +/- 2018/

2017 nam 2018 2017
Doanh thu thuan 4.063 ty dong 4.017 ty déng -1,1%
Loi nhuan trwéc thué 719 ty déng 768 ty dong 6,7%

2. Céc giai phap trong tam nam 2018
Chu @& nam 2018: TUAN THU VA TRACH NHIEM
Tuan tha va trach nhiém chinh la sy két ndi vistng chic dé dau ra cla ngudi nay 1a
dau vao cla ngwdi kia; la tuan tha tuyét déi theo quy trinh, quy ché; 1a méi vi tri, ca
nhan phat huy hét chirc nang nhiém vu cia minh; 1a ndi két nhirng kinh nghiém quy
gia clia thé hé di trwdc voi nhiét huyét va nd lwc ng dung cdng nghé cla tudi tré dé
tr& thanh mot thé théng nhét, visng manh.
DPé dat dwoc chi dé va chi tiéu kinh doanh trén, cac gidi phap trong tam cua khdi thi
trweng, khdi san xuét va khdi van phong phuc vu can phai thue hién nhw sau:

< Khéi thi trwvorng:

- P&y manh (rng dung cdng nghé théng tin trong quan ly.

- Tang cwong kiém soat va quan tri rii ro hé thdng ban hang.

- Quan ly va diéu hanh chi tiéu theo ngay/tuan/thang/quy/nam.
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Hop ly héa quy trinh dé tang nang suét trong viéc quan ly kho va van chuyén, trién
khai dw &n tdng nang suét ciia chubi cung rng (SCM).

Trién khai (rng dung trén thiét bj di dong dé tang hiéu qua truyén théng, hiéu qua
chi phi va quan ly di¥ liéu ngwdi dung va trién khai bo tiéu chi hoat dong 2018 dén
2020, hwéng dén gia tri nhan van cho toan cong ty.

D4y manh cac hoat ddng xay dwng thwong hiéu Duwoc Hau Giang tré thanh biéu
twong mang tinh Nhan van théng qua gameshow D&c nhiém Blouse trang mua 3,
cac hoat ddng chdm séc khach hang, cac hoat déng cong déng, ...

Khéi san xuét:

Xay dwng hoé so danh gia dat tiéu chuan PIC/S - Malaysia dbi véi day chuyén sui
bot trong nam 2018. Hoat ddng cldia nha may dwoc pham DHG déi véi cac day
chuyén con lai dap trng theo tiéu chuan PIC/S.

Xay dwng hd so danh gia dat tiéu chudn PMDA (Nhat Ban) déi v&i mot sb san
phadm va quy hoach/chudn bi cac diéu kién dé xay dwng mot s6 day chuyén san
pham chién lwoc dat tiéu chuan EU.

Xay dwng va diéu phdi ké hoach san xuéat hop ly, khai thac hiéu qua cdng suéat
thiét bi, tang nang suét lao déng, cung cip day du va kip thdi hang héa cho thi
trwong.

Ra soat, danh gia lai hiéu suat st dung cuia cac thiét bi, ddm bao dap (rng nang
suét, chat lwong, an toan cho strc khde ngudi lao dong.

Thwe hién cac bién phap ngan nglra nham lan, tdng cwéng qua trinh kiém soat,
khac phuc san pham khiém khuyét khi ra thj trwong.

Trién khai cac dé tai tw dong héa gop phan tadng ndng suét lao dong, chat lwong
san pham, gidm chi phi sén xuét.

Pau tuv thiét bi theo huwdng hién dai hda, tdng cdng suat dap ng nhu cau san
lwong, tdng hiéu qua san xuét va nang cao chat lwgng san pham.

Trién khai dy an xay dwng hé théng 16 hoi thay hé thdng cap nhiét bang dién tré,
gip gidm chi phi st dung dién ndng, an toan trong san xuét, giam gia thanh san
pham.

Khéi van phong phuc vu:

Tang cwdng kiém soat, thue hién quy trinh, SOP va quan tri rdi ro. Minh bach, ré
rang, dung cac chudn muc quy dinh.

Phat huy, nang cao vai trd cta ké toan quan tri, quan ly dau tw. Kiém soat ngan
sach chat ché, khoa hoc, dam bao hiéu qua hoat déng trén tirng hang muc cong
viéc cua toan Cong ty.

Thiét 1ap quy dinh quan ly va st dung tai sén, quy dinh vé thanh ly tai san, chuan
hoéa cac quy trinh dau tw va chuan hoéa phan quyén phé duyét dau tuw.
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Két hop cac ngudn luc tai chinh (ngan hang, dbi tac,...) thwc hién viéc hop tac dé
tang hiéu qua trong quan ly tién, hang, an toan vé no, ...

Chuén héa quy trinh tuyén dung, dao tao phu hop chién lwoc Coéng ty. Tiép tuc
huén luyén dao tao déi ngi ké thira theo quy trinh va danh gia lai hang nam.

Sang loc, tuyén dung thay thé, xay dwng nguén nhan luc chat lwong cao, can clr
vao khung néng lyc va dinh hwéng phat trién Cty. Nang cao cong tac dao tao doi
ngl nhan vién tay nghé cao, tang hiéu suét lao dong.

Coéng tac nhan sy, cac doan thé v.v... quan tam dén viéc cham séc CBCNV tir
cam xuc chan thanh, xay dwng long trung thanh, cé trach nhiém bao vé thwong
hiéu Dwoc Hau Giang.

Kiém soat van hanh cia hé théng 100% cac don vi. Tiép tuc chuan héa 124 quy
trinh quan tri doanh nghiép va xay dwng sb tay quan ly rui ro.

Thue hién cac yéu cau dinh hwéng chién lwoc cla Cong ty ndm 2018 lién quan
dén hoat ddng kho van, chudi cung &rng.

. Céac goi déong gop theo dé xuéat ctia cd dong chién lwoc Taisho

Ngoai cac gidi phap trén dé thuc thi chién lwoc ndm 2018 va cac ndm sép tdi,

DHG con nhan dwoc cac goi dong goép cla cbd dong chién lwoc Taisho vé san

xuét, chubi cung rng, R&D va hop tac san xuéat kinh doanh nhw sau:

Vé san xuét, chudi cung trng

+ H6 tro xay dwng tiéu chuan day chuyén sui bot tai nha may dwoc phdm DHG
dat tiéu chuan PIC/S giup tiét giam dwoc 165 ty ddng chi phi xay dwng va 24,5
ty déng chi phi tw van.

+ CWr doan chuyén gia (trén 12 ngwdi) tham gia tw van, hé tro xay dwng céac tiéu
chuén, hd so danh gia PIC/S, PMDA va sép t&i 1a tiéu chuan EU cho cac day
chuyén san xuét san pham chién lvoc tai nha may dwoc phdm DHG.

+ Cr nhan sy tham gia Ban Diéu hanh cip cao dé nang cao ning luc va tinh
chuyén nghiép trong quan tri san xuét & chudi cung ng.

Vé R&D: c¥ nhan sy qua Viét Nam dé& dao tao cac chuyén vién R&D va nhan

nhan sw do DHG clr dé dao tao R&D tai Nhat Ban.

Hop tac san xuéat — kinh doanh théng qua:

+ Chuyén giao cong nghé san phdm cua Taisho hodc sadn phadm cua dbi tac dé
san xuét tai nha may cta DHG.

+ Xuat khdu san phadm hop tac hodc san phdm cla DHG dén céac thi trwong
Asean, thj trwérng sén c6 clia DHG va thi trwdng san cé cda Taisho.

+ Nhap khau san pham cua Taisho, cta dbi tac dé phat trién kinh doanh tai thi
trwdng Viét Nam.
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Dinh hwéng hoat dong cua HDQT trong nam 2018

Can cr dinh huwéng chién lwgc phat trién Céng ty giai doan 2016 — 2020, chi tiéu
kinh doanh n&m 2018 da dwgc DHDCD thong qua va diéu kién thyc té cia Cong
ty, HDQT sé& nang cao hiéu qua va phwong thirc hoat ddng cho phu hop véi théng
|&é m&i, bdo ddm thwc hién tét chirc ndng ctia HDQT, xay dwng cac quy ché hoat
doéng rd rang, minh bach dé thuan lgi cho diéu hanh va thwc hién. Bbng thoi, tang
cwdng quan ly giam sat déi véi hoat dong ctia Ban Tdng Giam déc, can bd quan ly
trong viéc thwc thi cac nghi quyét cia PHDCB/HDQT dé ddm bao moi hoat déng
clia Cong ty c6 hiéu qua, dung quy dinh ctia phap luat va hoan thanh chi tiéu kinh
doanh nam 2018.

Thwe hién diéu chinh chién lwoc va chi tiéu kinh doanh 2018 — 2019 — 2020 sao
cho phu hop vé&i dinh hwéng phat trién cia CTCP Dwoc Hau Giang cac nam téi.

Bau bd sung 01 thanh vién doc 1ap HDQT ctia CTCP Dwoc Hau Giang nhiém ky |11
(2014 — 2018) dé& dadm bao ty l& it nhat mot phan ba (1/3) thanh vién doc lap HDQT
trén tdng sé thanh vién HDQT (theo Diéu 1& Céng ty va quy dinh phap luat).

Thay dbi co’ cu tb chirc, Diéu Ié, Quy ché quan tri dé& ngay cang hoan thién, chat
ché va phu hop cac quy dinh ciia phap luat.

Chi dao thwe hién cac tha tuc lién quan dén viéc nang gi¢i han ty 1& s& hiru nuwdc
ngoai (100%).

PHAN 4: BIEU CHINH MUC TIEU CHIEN LUQC,
CHi TIEU KINH DOANH 2018 — 2019 — 2020

MUC TIEU CHIEN LUOC 2018 — 2019 — 2020
Muc tiéu chién lwoc theo bao cao ctiia HDQT tai PHDCP thuwdng nién 2015:

1.
2.
3.

Tang trwdng doanh thu thuan = 15% méi ndm, dén nam 2020 = 300 triéu USD.
La doanh nghiép dwoc c6 kénh phan phdi sau, réng va da dang nhét.

La nha san xuat thubc Generic I&n nhat Viét Nam, dat 10% thi phan thubc san
xuét trong nuwéc.

Phat trién cac san pham cong nghé sinh hoc c6 ngudn gbc nguyén liéu thién nhién
(d&c biét la ngudn thdo dwoc clia Viét Nam), c6 bang chirng khoa hoc hoéc tai liéu
dwoc B y té cong nhan, mang ham lwgng khoa hoc ki thuat cao.
Nang cao va dam bao cac chi tiéu tai chinh hiéu qua: ROS = 15%; ROE = 23%;
ROA 2 19%.
M&A hodc lién doanh lién két gia tang gia tri Céng ty.
Thuwe hién tét trach nhiém méi trwong, xa héi (CSR) va tdi wu héa lgi ich cho cac
bén hiru quan.
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Muc tiéu chién lwoc 2018 — 2020 dé nghi diéu chinh:

1. Téi da héa gia tri doanh nghiép va gia tang loi ich cho cac bén hiru quan

2. La Doanh nghiép dwgc Generic Ion nhat Viét Nam

3. La doanh nghiép duoc cé kénh phan phdi chuyén nghiép, sau, rong va da dang
nhat

4. La biéu twong mang tinh nhan van trong viéc dong gop cho xa hoi, nhdm nang
cao chat lwong cudc séng

5. La doanh nghiép dan dau vé ng dung khoa hoc céng nghé trong hoat déng
(R&D, san xuét, théng tin, quan tri)

6. Cai thién va phat trién t6t cac nguén lwc nén tang

KE HOACH KINH DOANH 2018 — 2019 — 2020

HDQT trinh DPHCPD phé duyét diéu chinh cac chi tiéu tai chinh cho giai doan 2018 —
2020 theo nguyén tac chi tiéu doanh thu tang trwdng téi thiéu 13%/n&m va chi tiéu loi
nhuan tang trwéng tdi thiéu 7% n&m, dwa trén cac co s& nhw sau:

- Trén co s& phan tich tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia Dwoc Hau Giang va
nhirng co héi, thach thirc ciia nén kinh té vi mé va nganh Duoc Viét Nam.

- Thwc hién chud trwong néi room theo Nghi quyét s6 002/2017/NQ.DPHDCD ngay
28/07/2017 cta Dai hoi déng cb déng, mot sd nganh nghé kinh doanh bi han ché
sau khi n&i room sé bi mat doanh thu va Igi nhuan.

- D& gilr virng vai trd dan dau nganh céng nghiép Dwoc Viét Nam va phat trién hoi
nhap vao khu vuc thé gidi.
Trén day la Bao cdo clia Hoi ddng quan tri vé viéc danh gia két qua hoat dong cua
Céng ty C6 phan Dwoc Hau Giang ndm 2017; Hoat déng va thu lao ctia Hoi dong
quan tri ndm 2017; Phwong huwéng, ké hoach san xuét kinh doanh nam 2018; Diéu
chinh muc tiéu chién lwoc, chi tiéu kinh doanh ndm 2018 — 2019 — 2020.
Kinh trinh Dai héi xem xét va théng qua.

Tran trong./.

Noi nhan: TM. HOI PONG QUAN TRI

- Nhu trén; CHU TICH
- Lwu: Thw ky HPQT.

Nguyén Chi Thanh
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